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SUMAR EXECUTIV

Conform articolului 12(2) a Legii nr. 121 cu privire la asigurarea egalitatii, Consiliul pentru
prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii (in continuare — Consiliul)
urmeaza sa prezinte, anual, Parlamentului Republicii Moldova Raportul general privind
situatia in domeniul prevenirii si combaterii discriminarii. Deoarece activeaza de facto
incepand cu luna octombrie 2013, Consiliul nu a reusit sa realizeze un studiu privind
dimensiunile, starea si tendintele fenomenului discriminarii la nivel national. Actualul raport
prezinta o abordare mai ingusta si reflecta doar unele rezultate si concluzii rezultate din
experienta modesta a Consiliului. De asemenea, raportul reflecta si actiunile intreprinse
pentru a demara activitatea Consiliului si pentru a consolida potentialul aparatului
administrativ. Merita de mentionat faptul ca, in perioada de referinta, Consiliul a lucrat la
realizarea obiectivelor strategice care si le-a stabilit in domeniile: advocacy si politici publice,
promovarea si prevenirea discriminarii, protectia impotriva discriminarii, dezvoltarea
institutionala.

in perioada anului 2013 Consiliul a examinat o serie de acte normative cu potential
discriminatoriu. Examinarea prevederilor dreptului penal si contraventional din Republica
Moldova in domeniul combaterii infractiunilor motivate de ura releva necesitatea modificarii
legislatiei penale si contraventionale pentru a include prevederi de sine statatoare pentru
combaterea acestui fenomen. Consiliul a intervenit pe linga Parlamentul Republicii Moldova
cu propunerea de abrogare a unor prevederi a Legii nr. 117 din 23.05.2013, prin care a fost
introdus art. 90" din Codul Contraventional al Republicii Moldova. Examinand prevederile
Legii nr. 140 din 10.05.2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii si Art. 372 alin(2) al
Codului Muncii, Consiliul propune Comisiilor parlamentare de profil organizarea unui grup de
lucru pentru a se decide asupra mecanismului independent care va asigura accesul salariatilor
cu statut special de persoana atestata (similara cu grad militar) la servicii de protectie a
muncii. Examinand prevederile Legii nr. 156 privind pensiile de asigurari sociale de stat,
Consiliul recomanda Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei sa elaboreze prevederi
necesare si potrivite pentru realizarea masurilor pozitive tranzitorii fata de persoanele care au
ingrijit persoane cu dizabilitati severe incepind cu 01.01.1999. De asemenea, Consiliul a
constatat ca Hotarirea Guvernului nr. 314 din 23.05.2012 privind aprobarea Regulamentului-
cadru al Serviciului social "Asistenta personald” este discriminatorie pe criteriul de varsta si
recomanda Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei sa propuna modificarile
corespunzatoare.

in scopul prevenirii discriminarii, membrii Consiliului si functionarii din aparatul administrativ
au realizat anumite actiuni de informare privind initierea activitatii Consiliului. De asemenea,
au fost desfasurate si unele activitati de instruire in domeniul prevenirii si combaterii
discriminarii. Consiliul a colaborat cu autoritatile publice, organizatiile neguvernamentale si
mass-media.



Consiliul a initiat procesul de receptionare si examinare a plangerilor. Pe parcursul anului
2013 au fost receptionate 44 de plangeri. Din numarul total de petitii parvenite in adresa
Consiliului, au fost preluate spre examinare 34, restul nefiind conforme Art. 13 si 14 din Legea
nr. 121 privind asigurarea egalitatii. in perioada de referintd au fost emise 12 decizii care
vizeaza 14 plangeri. Membrii Consiliului s-au autosesizat pe 3 cazuri. Analiza deciziilor emise
de Consiliu denota faptul ca majoritatea plangerilor parvenite in perioada de referinta vizeaza
discriminarea in accesul la bunuri si servicii. Celelalte decizii constata discriminarea in accesul
la justitie, invatamant, discriminarea in cimpul muncii. Criteriile de discriminare identificate
prin deciziile Consiliului includ: opinie, dizabilitate, origine sociala, limba, sex, gen, statut HIV
pozitiv.

Consiliul a identificat o serie de impedimente structurale care necesita a fi inlaturate pentru
buna functionare a Consiliului. Legea nr. 121 privind asigurarea egalitatii nu acorda protectie
deplina tuturor persoanelor, care s-au adresat la Consiliu si se considera a fi victime a
discriminarii. Codul Contraventional al RM nu sanctioneaza faptele de victimizare, instigare la
discriminare, segregare rasiala, discriminare directa si indirecta in alte domenii decit cele trei:
invatamint, cimpul muncii si acces la bunuri si servicii. Nu sanctioneaza hartuirea in cimpul
muncii de catre celelalte persoane, decit de catre angajator, iar Consiliul deseori este sesizat
cu astfel de plingeri. Exista unele impedimente legislative ce tin de procedura examinarii
plingerilor si autosesizarilor, inclusiv termenele restranse prevazute pentru examinare.
Legislatia privind contestarea deciziilor Consiliului si procesele-verbale de constatare a
contraventiilor administrative date in competenta Consiliului este difuza. Pe de o parte,
deciziile Consiliului pot fi contestate doar in ordinea contenciosului administrativ, fapt
prevazut expres in pct. 65 din Legea nr. 298 din 21.12.2012 cu privire la activitatea Consiliului
pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii. Pe de alta parte, conform
Codului Contraventional, procesul-verbal de constatare a contraventiei administrative poate fi
contestat in ordinea contraventionala. Un domeniu problematic aparte il reprezinta actiunile
reclamatilor de impiedicare a activitatii Consiliului. Reclamatii refuza sa prezinte informatiile
solicitate pentru examinarea plingerilor pendinte in procedura sa, ignora recomandarile
formulate de Consiliu, brutalizeaza personalul si membrii Consiliului, refuza acces la informatii
echipelor de investigatie a Consiliului la fata locului si altele. Pina in prezent Consiliul
intocmea procese verbale contraventionale in baza Art. 71% al Codului Contraventional si
expedia instantei de judecata pentru examinare si sanctionare. Cu regret, aceste procese
verbale sint anulate din motiv ca in Art. 423° a Codului Contraventional nu este indicat expres
ca Art. 712 este oferita Consiliului in competentd pentru constatare. in lipsa acestei pirghii,
Consiliul devine inapt sa oblige reclamatii sa ofere informatia si sa execute recomandarile
formulate pe cazuri. Consiliul este ingrijorat ca in asa situatie nu va putea asigura
implementarea scopului Legii nr. 121 privind asigurarea egalitatii.

in perioada de initiere a activitatii, Consiliul a fost sustinut de mai multi parteneri de
dezvoltare. Cu sustinerea Oficiului inaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului (OHCHR)
a fost elaborata structura Consiliului si a fost elaborat Planul de initiere a activitatii acestuia,



cu sustinerea Oficiului Consiliului Europei in Republica Moldova au fost elaborate un sir de
documente necesare de a fi prezentate la Cancelaria de Stat si la Ministerul Finantelor pentru
a incepe finantarea Consiliului. Cu sustinerea Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare
in Moldova (PNUD Moldova) au fost elaborate documente manageriale absolut necesare
pentru a initia procesul de recrutare si angajare a personalului in subdiviziunile Aparatului
administrativ si au fost facuti primii pasi in initierea procesului de cooperare cu societatea
civila.

Consiliul a intreprins masuri complexe pentru a dezvolta aparatul administrativ. Au fost create
conditii de lucru pentru membrii Consiliului si functionarii din cadrul aparatului administrativ
prin procurarea de mobila, echipament. Au fost angajate 9 din 20 persoane prevazute de
lege. Au fost elaborate regulamente de organizare si functionare a subdiviziunilor structurale
din cadrul aparatului administrativ. Au fost realizate unele activitati de dezvoltare
profesionala atit a membrilor Consiliului, cit si a functionarilor publici din aparatul
administrativ.

Pentru anul 2014 Consiliul si-a trasat o serie de prioritati care vizeaza realizarea atributiilor de
baza ale Consiliului si dezvoltarea aparatului administrativ. Prioritatile specifice sunt: (i)
modelarea si influentarea legislatiei, politicilor si practicelor pentru prevenirea si combaterea
adecvata a discriminarii; (ii) cresterea gradului de abilitare juridica a populatiei pentru a-si
revendica dreptul la egalitate si nediscriminare, preponderent in randurile grupurilor sociale
vulnerabile; (iii) prevenirea holistica a discriminarii; (iv) repunerea in drepturi a persoanelor
care au avut de suferit in urma activitatilor discriminatorii comise de autoritati publice si alti
actori; (v) consolidarea continua a capacitatilor institutiei pentru a raspunde mai bine
necesitatilor beneficiarilor.



INTRODUCERE

Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii a fost creat in
anul 2013. Crearea si functionarea Consiliului este prevazuta si reglementata de:

Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii (Monitorul Oficial RM nr.
103 din 2012, art. nr. 355) care prevede in articolul 11, Capitolul 3 ,Cadrul Institutional pentru
prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii” crearea Consiliului pentru
prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii, stabileste componenta Consiliului
si procedura de organizare si desfasurare a concursului pentru selectia membrilor. De
asemenea, art. 11 (13) mai prevede ca in activitatea sa Consiliul este asistat de un aparat
administrativ. in articolul 12 sunt stabilite atributiile Consiliului. in art. 13-15 este stabilita
modalitatea de lucru cu plingerile.

Legea nr. 298 din 21.12.2012 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si
eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii (Monitorul Oficial RM nr. 48 din
05.03.2013, art. nr. 148). Prin aceasta lege a fost aprobat Regulamentul de activitate al
Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii. Regulamentul
prevede ca personalul aparatului administrativ al Consiliului acorda membrilor Consiliului
asistenta organizatorica, informationala, stiintifico-analitica si asistenta de alta natura
necesara activitatii Consiliului. Conform art. 69, ocuparea functiei publice in aparatul
administrativ al Consiliului are loc in conditiile Legii nr. 158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la
functia publica si statutul functionarului public. Articolul 70 prevede ca salarizarea
functionarilor publici se realizeaza in conditiile Legii nr. 48 din 22 martie 2012 privind
sistemul de salarizare a functionarilor publici, iar a personalului contractual — in conditiile
Legii nr. 355-XVI din 23 decembrie 2005 cu privire la sistemul de salarizare in sectorul
bugetar.

Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii (in continuare — Legea nr.
121/2012) a prevazut numirea a cinci persoane pentru functia de membru al Consiliului. in
urma procesului de selectie, doi membri, Oxana Gumennaia si Doina-loana Straisteanu au
fost numiti de Parlamentul Republicii Moldova la 07.03.2013, respectiv trei membri, lan
Feldman, Andrei Brighidin si Lucia Gavrilita — la 06.06.2013.

incepand cu 12 iunie 2013 membrii Consiliului s-au intrunit regulat in sedinte, la care au
purtat discutii privind alegerea presedintelui, inregistrare, obtinerea sediului, organigrama
aparatului administrativ, relatile cu organizatiile nationale, regionale si internationale de
profil, acte normative care creeaza premize pentru discriminarea anumitor grupuri sociale,
procedura de examinare a cazurilor de discriminare. Sunt intocmite cu regularitate procese
verbale a sedintelor Consiliului.



La data de 23 iulie 2013 membrii Consiliului au ales prin vot unanim presedintele Consiliului —
Dna Oxana Gumennaia.

La 31 iulie 2013 Consiliul a fost inregistrat de catre Camera inregistrarii de Stat.

Raportul privind activitatea realizata in anul 2013 a fost aprobat la sedinta membrilor
Consiliului, proces-verbal nr. 10 din 14 martie 2014.

1 ° REALIZAREA FUNCTIILOR SI ATRIBUTIILOR CONSILIULUI PENTRU
PREVENIREA S| ELIMINAREA DISCRIMINARII SI ASIGURAREA EGALITATII

in perioada de referintd membrii Consiliului s-au intrunit in 88 sedinte, inclusiv in 23 sedinte
de audieri, 30 sedinte de deliberari si 35 sedinte care vizau organizarea activitatii Consiliului.

Gratie implicarii active a membrilor, activitatea
Consiliului a fost initiata destul de rapid si cu succes. gt

m sedinte de audieri

m sedinte d

Consiliul a intreprins eforturi in urmatoarele domenii

sedinte o

strategice: advocacy si politici publice, prevenirea

discriminarii, combaterea discriminarii, dezvoltarea

institutionala. Progresele inregistrate pe fiecare domeniu sunt descrise mai jos.

1.1. Advocacy si Politici publice

Pe parcursul anului 2013 Consiliul a examinat o serie de politici si acte normative din
perspectiva nediscriminarii in urmatoarele domenii: (i) prevenirea si combaterea crimelor
bazate pe ura; (ii) prevederi cu potential discriminatoriu a legislatiei contraventionale; (iii)
legislatia privind inspectia muncii; (iv) legislatia privind pensiile de asigurari sociale de stat; (v)
legislatia privind serviciul social "Asistenta personala”. Constatarile si recomandarile
corespunzatoare sunt prezentate in sectiunile de mai jos.

1.1.1. Legislatia in domeniul prevenirii si combaterii crimelor motivate de ura

Consiliul a examinat prevederile dreptului penal si contraventional din Republica Moldova
care ar putea fi utilizate pentru a combate infractiunile motivate de ura. Consiliul a constatat
obstacole structurale in dreptul penal din Republica Moldova care exclud accesul persoanei la
un remediu eficient asa cum este inteles in dreptul international de drepturile omului pe
aceste tipuri de cazuri. Cu toate acestea, chiar si oportunitatile limitate disponibile in temeiul
dreptului penal din Republica Moldova nu sunt in prezent utilizate, din cauza modelelor si
practicilor de negare aparent predominante la toate nivelurile intre autoritatile de drept
penal.

Legislatia penala actuala stipuleaza "ura sociala, nationala, etnica sau religioasa” ca principale
motive de ura. Articolul 77 lit. d) al Codului Penal mentioneaza aceste motive ca circumstante
agravante pentru oricare dintre faptele penale prevazute in partea speciala a Codului, in timp
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ce anumite articole care sanctioneaza omorul (art.145), vatamarea corporala grava (art.151) si
vatamarea corporala medie (art.152) subliniaza in continuare ura sociald, nationala, etnica sau
religioasa ca circumstante agravante incorporate pentru aceste actiuni. Printre alte conditji,
articolul 176 din Codul penal pedepseste incdlcarea drepturilor egale ale cetatenilor, insa
numai in cazul in care actele mentionate in articol au dus la pagube materiale considerabile
sau au fost comise de catre o persoana cu functie de raspundere. Includerea sintagmei "ura
sociala, nationald, etnicad sau religioasd"' ca circumstantd agravantd in conformitate cu
articolul 77, precum si a articolului 176 din Codul Penal, in principiu, ofera o baza juridica
interna pentru actiuni in temeiul Codului Penal impotriva actiunilor motivate de ura. Cu toate
acestea, abordarea actuala in legislatia penala nu recunoaste infractiunile generate de
discriminare drept acte criminale in sine, precum si conditiile de judecare a crimelor de ura a
daunelor grave rezultate din infractiune, nici in forma de deces, forme extreme de violents, si
nici sub forma de pagube materiale de proportii. Aceasta abordare nu permite recunoasterea
si urmarirea penala a infractiunilor motivate de ura pentru prejudiciul lor inerent cauzat
societatii sau persoanei in cauza, si ofera spatiu pentru tolerarea generala in legislatie a
crimelor rasiste sau extremiste care nu rezulta in consecintele mentionate mai sus. Cu alte
cuvinte, motivele de discriminare, nu sunt incriminate pe cont propriu, dar numai in
circumstante adiacente pentru anumite infractiuni, care contribuie considerabil la nivelul inalt
de impunitate in domeniu.

De asemenea, din cauza obstacolelor administrative grave cu care se confrunta victimele
crimelor motivate de ura in a dovedi dauna considerabild sau gradul necesar de vatamare
corporala pentru a atrage urmarirea penala, prevederile legate de prejudecata deja limitate,
rareori, daca sunt implementate cu succes.

Actele motivate de ura care nu rezulta in daune fizice sau materiale considerabile, asa cum
este descris de lege si implementate in practica, sunt calificate in doua prevederi din Codul
contraventional ca "vatamare corporala usoara" sau "huliganism”. Codul contraventional nu
include motivele bazate pe ura, sau cel putin pe prejudecata, ca pertinente in aceste doua
articole, ceea ce duce la urmérirea penala partiala a atacurilor ca contraventii ordinare. in
afara de neincluderea motivelor de ura, sau cel putin pe prejudecata, Codul contraventional,
atrage, de asemenea, sanctiuni simbolice care nu restabilesc proportional si eficient dreptatea
in urma contraventiilor motivate de ura sau prejudecata.

Consiliul recomanda:

o in vederea punerii in aplicare a obligatiilor internationale ale Republicii Moldova,
autoritatile publice centrale ar trebui sa intreprinda toate masurile rezonabile pentru a
demasca orice motiv de ura sau prejudecata la comiterea infractiunilor sau
contraventiilor si pentru a stabili daca ura sau prejudecata a avut sau nu un rol in
derularea actiunilor infractionale sau contraventionale.

T A se vedea in anexa memorandumul privind analiza legislatiei si practicilor in domeniul privind crimele bazate pe
ura, elaborat de Consiliu;



e Se recomanda ratificarea de urgenta a Protocolului numarul 12 la Conventia
Europeana a Drepturilor Omului

e Aplicarea recomandarii nr.7 de politica generala a Comisiei Europene impotriva
Rasismului si Intolerantei;

e Punerea in aplicare pe deplin a recomandarilor referitoare la crimele bazate pe ura din
partea organismelor de evaluare, mai ales Conventia Internationala privind Eliminarea
tuturor formelor de Discriminare Rasiald, Conventia Europeana privind Eliminarea
Rasismului si a Intolerantei si Evaluarea Periodica Universala.

e Codul Penal al R. Moldova trebuie modificat, pentru a include o prevedere de sine
statatoare de urmarire penala pentru infractiuni cu motive bazate pe ura. Toate
tipurile de vatamare corporala, si anume, neinsemnate, usoare, medii si vatamari
grave care rezulta dintr-un act de discriminare, va atrage raspunderea penala, asa cum
ar trebui sa se actioneze in cazul crimelor si a altor forme de ucidere. Alte infractiuni,
cum ar fi jaful sau furtul motivat de ura sau prejudecata ar trebui sa fie, de asemenea,
tratate ca agravante.

e Codul Contraventional al R. Moldova trebuie sa fie modificat pentru a include o
prevedere de sine statatoare de sanctionare a contraventiilor bazate pe ura sau
prejudecata, care nu se ridica la nivelul unor infractiuni penale, inclusiv incitarea
publica la violenta, ura sau discriminare, insulte publice si defaimare sau amenintari cu
un motiv bazat pe prejudecats, si alte comportamente similare.

1.1.2. Unele prevederi ale Codului Contraventional al Republicii Moldova

Consiliul a examinat prevederile Legii nr. 117 din 23.05.2013, prin care a fost introdus art. 90’
din Codul Contraventional al Republicii Moldova®. Consiliul a constatat ca aceste reglementari
au fost in contradictie cu principiul fundamental consfintit in Articolul 16 din Constitutia
Republicii Moldova.

Consiliul a constatat ca sintagma ,alte relatii decit cele legate de casnicie si familie in
conformitate cu Constitutia si Codul Familiei” este difuza si creeaza premize pentru incalcarea
dreptului la libertatea de exprimare a oricarei persoane care va promova egalitatea
oportunitatilor si nediscriminarea in Republica Moldova pe criteriile protejate de legislatie.
Totodata, Consiliul a constatat ca aplicarea acestei sintagme si a sanctiunii prevazute de alin.
(2) al art. 90" al Codului Contraventional, ar putea duce la incélcarea dreptului la intrunire a
persoanelor care vor organiza intruniri pentru promovarea egalitatii sau alte drepturi
Constitutionale.

Consiliul a statuat ca din aceasta prevedere reiese ca orice difuzare a informatiilor publice cu
privire la apararea drepturilor omului, in care se regasesc si informatii privind drepturile
reprezentantilor minoritatilor sexuale, vor putea fi penalizate in temeiul expresiei ,..difuzarii

2 http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=348682&lang=1
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informatiilor publice indreptate spre propagarea altor relatii decat cele legate de casnicie si
familie in conformitate cu Constitutia si Codul Familiei”. in acelasi context, ar putea fi
sanctionate si intrunirile publice sau orice alt tip de manifestatie fiind interpretate ca si cazuri
de ,savarsire a unor fapte indreptate spre propagarea unor astfel de relatii”. Prin urmare,
aceste prevederi ar putea afecta semnificativ principiul egalitatii tuturor in fata legii precum si
libertatea de exprimare.

De asemenea, Consiliul a reiterat ca aceasta prevedere poate extinde in mod eronat aria de
aplicare a acestei norme asupra restului relatiilor sociale (care sunt o multitudine) decit cele
legate de casnicie si familie. Reiesind din logica acestei norme, in procesul de difuzare publica
a informatiilor, persoanele ar trebui sa se axeze in activitatea lor doar pe astfel de relatii,
deoarece celelalte cad direct sub incidenta sintagmei ,alte decit..”.

Nu in ultimul rand, lipsa unor indicari exhaustive a acestor relatii si caracterul difuz al
sintagmelor utilizate in acest articol, poate genera un comportament arbitrar al agentilor
constatatori si ar putea restrictiona activitatea diferitor organizatii pentru apararea drepturilor
omului si mass-media.

Reiesind din cele expuse, Consiliul a solicitat Parlamentului Republicii Moldova sa
intervind pentru a intreprinde masurile cuvenite intru abrogarea art. 90" din Codul
Contraventional al Republicii Moldova.

1.1.3. Legea privind Inspectoratul de Stat al Muncii nr. 140 din 10.05.2001 si art. 372
alin(2) din Codul Muncii

Examinind prevederile Legii nr. 140 din 10.05.2001 privind Inspectoratul de Stat al Muncii si
art. 372 alin(2) din Codul Muncii, Consiliul a constatat ca exceptia prevazuta la art. 1 alin(5)
din Legea nr. 140/2001 si la art. 372 alin(2) din Codul Muncii este un tratament diferentiat
aplicat salariatilor angajati in institutiile de forta (Ministerul Apdrdrii, Ministerul Afacerilor
Interne, Serviciul de Informatii si Securitate, Serviciul de Protectie si Pazd de Stat,
Departamentul Institutiilor Penitenciare al Ministerului Justitiei si Centrul National
Anticoruptie) in domeniul aplicarii dispozitiilor actelor legislative si ale altor acte normative
referitoare la conditiile de munca si la protectia salariatilor in exercitarea atributiilor lor. Acest
tratament diferentiat este intemeiat pe statutul special al institutiilor si a salariatilor sai —
persoane atestate care detin grade speciale, egalate celor militare. Din aceasta prevedere a
Legii nr. 140 si a Codului Muncii nu reiese insa cu claritate ca tratamentul diferentiat este unul
mai putin favorabil, dar dupa examinarea cazului nr. 001/2013, acest fapt a devenit evident cu
referire la situatia salariatilor din Ministerul Afacerilor Interne.

Gradul militar si cele asimilate acestuia, cum este situatia salariatilor institutiilor de forta, este
criteriu protejat de discriminare, conform jurisprudentei Curtii Europene de Drepturile Omului
(cauza Engel and others v. the Netherlands (cererea nr.5100/71; 5101/71; 5102/71; 5354/72;
5370/72) din 08.06.1976 citatd mai sus). in asa mod, Consiliul a completat art. 1 alin(1) al Legii
nr. 121/2012 privind asigurarea egalitatii, deoarece lista criteriilor din aceasta prevedere este
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una ilustrativa si nu exhaustiva, asa cum reiese din cuvintele "orice alt criteriu similar”. In plus,
cuvintul "statut" este suficient de larg pentru a include grad militar, sau grad special.

Daca comparam situatia altor salariati care au acces la un mecanism independent si
specializat in domeniul protectiei muncii, cum este Inspectoratul de Stat in Munca cu vaste
imputerniciri in constatarea, sanctionarea si prevenirea incalcarii drepturilor salariatilor,
devine clar ca salariatii institutiilor de forta cu statut special sint tratati diferentiat in acces la
un mecanism similar. Desi ambele grupuri sint antrenate in cimpul muncii prin contract
individual de munca, aplicinduli-se aceleasi norme a Codului Muncii privind timpul de munca,
timpul de odihna, concediile, disciplina muncii si altele, ei nu sunt tratati in mod egal la
exercitarea dreptului de protectie a muncii si demnitatii in munca.

Asadar, Consiliul a constatat ca exceptia prevazuta de Art. 1 alin(5) din Legea nr. 140/2001 si
Art. 372 alin(2) din Codul Muncii este o discriminare directa bazata pe statutul special al
salariatilor — persoane atestate care detin grade speciale, egalate celor militare, la exercitarea
dreptului de protectie a muncii si a demnitatii in munca.

Mai multe instrumente internationale permit justificarea discriminarii in circumstante limitate.
Conform sarcinii probei, odata ce s-a stabilit prezumtia existentei discriminarii, sarcina fi
revine reclamatului (in cazul nostru — institutiilor vizate) sa prezinte o justificare rezonabila si
obiectiva a prevederii normative, a practicii discriminatorii care sa fie proportionala scopului
legitim urmarit de actul normativ sau de practica. Accentul pe motive obiective si
proportionalitate se regaseste in multe jurisdictii a instantelor internationale. Cele mai dese
justificari, aduse de instantele internationale in sustinerea tratamentului discriminatoriu si
considerate ca fiind "obiective si rezonabile” sunt: siguranta fizica si securitatea la locul de
munca — cauza Bhinder Singh v Canada (No. 208/1986, Comitetul ONU pentru Drepturile
Omului); siguranta pietii fortei de munca si securitatea economica — in cauza nr. 43/75
Defrenne v Sabena [1976] ECR 455; libertatea contractuald — cauza 184/89 Nimz v Frere und
Hansestadt Hamburg [1991] ECR [-297 si actiuni/masuri pozitive.

in jurisprudenta Curtii Europene de Drepturile Omului gésim urmatoarea definire a justificarii
"existenta unei asemenea justificari [obiective si rezonabile] trebuie apreciata in coraport cu
scopul si efectele masurii analizate. O diferenta de tratament in exercitarea unui drept
garantat de Conventie trebuie nu doar sa urmareasca un scop legitim, dar sa existe si o
legatura rezonabila de proportionalitate intre mijloacele folosite si scopul legitim urmarit” — a
se vedea cauzele Rasmussen v Danemarca no. 8777/79 din 28.11.1984, Abdulaziz, Cabales si
Balkandali v Marea Britanie no. 9214/80, 9473/81 si 9474/81 din 28.05.71985 si altele.

Aplicind acelasi test al justificarii rezonabile si obiective obiectului de examinare in acest
dosar, Consiliul intelege ca institutiile de forta invoca statutul special al activitatii sale drept
justificare obiectiva si rezonabila pentru aceasta discriminare, prevazuta in Art. 1 alin(5) din
Legea nr. 140/2001 si Art. 372 alin(2) din Codul Muncii.

Fiecare din institutiile de forta a indicat ca salariatii sai sunt exclusi prin lege de sub controlul
Inspectoratului de Stat al Muncii pentru ca s-a urmarit un scop legitim, si anume de a nu
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permite perturbarea activitdtii normale a sistemului de apdrare a securitdtii nationale si ordinei
publice, a activitatii operative de investigatii, a protectiei drepturilor si libertdtilor persoanelor.
Desi este de acord ca acestea sunt scopuri legitime a activitatii institutiilor de forta prevazute
si de Constitutia Republicii Moldova, si de dreptul international public privind drepturile
omului, si de legile speciale ce reglementeaza activitatea acestor institutii, Consiliul nu vede
relevanta asigurarii aplicarii dispozitiilor actelor normative referitoare la conditiile de munca si
la protectia salariatilor in exercitarea atributiilor lor. Consiliul poate accepta ca fiecare din
institutiile de forta au statut special si regim special de activitate pentru ca in activitatea sa
urmaresc realizarea scopurilor enuntate mai sus. insa din sustinerile facute, Consiliul nu vede
cum absenta unui serviciu specializat in domeniul aplicarii dispozitiilor actelor normative
referitoare la conditile de munca si la protectia salariatilor cu statut special impiedica
exercitarea atributiilor lor functionale.

Consiliul a constatat ca salariatul, indiferent daca are sau nu are statut special, trebuie sa aiba
siguranta locului de munca si sa se bucure de realizarea acelorasi drepturi garantate de Codul
Muncii ca si pentru oricare alta persoana angajata in cimpul muncii in Republica Moldova,
inclusiv acces la un mecanism extern si independent de inspectie a muncii care sa-i permita
rezolvarea unei dispute cu angajatorul fara costuri judiciare nejustificate. Din cele relatate de
institutiile de forta, Consiliul intelege ca institutiile de forta nu neaga faptul ca salariatii lor au
aceste drepturi si ca aceste institutii tind sa le asigure drepturile prin diverse subdiviziuni
structurale specializate, cum ar fi serviciul/directia resurse umane (salarizarea, concediile,
angajarea, concedierea etc.), sectia/directia securitate interna sau comisia disciplinara
(sanctiuni si anchete de serviciu), sectia logistica/tehnica (conditii fizice de munca). Mai mult
ca atit, Departamentul Institutiilor Penitenciare a angajat o persoana cu atributii in inspectia
muncii, iar Ministerul Afacerilor Interne sustine ca in contextul reformei institutionale, isi
propune crearea unei entitati distincte care va avea competente ale inspectiei muncii pe
intreg sistemul Ministerului. Cu regret insa, toate aceste subdiviziuni structurale sunt si/sau
vor fi subordonate ierarhic conducatorului institutiei de forta care, deseori, fie re-expediaza
plingerile, cererile salariatului catre structura denuntata, ca fiind responsabila de incalcare, fie
le lasa fara examinare. De mentionat, ca nici o subdiviziune structurald nu poate asigura
obiectivitate completa, deoarece nu poate fi independenta. De aici si afirmatia institutiilor ca
nu a fost inregistrata nici o plingere privind conditiile de munca si demnitatea in munca din
partea salariatilor. Pe de alta parte, instantele de judecata comunica ca examineaza litigii intre
salariati si institutiile de forta privind anularea ordinelor de sanctionare disciplinara, anularea
ordinelor de concediere, restabilirea la locul de munca si compensarea salariului pe perioada
absentei fortate la locul de munca, recalcularea si achitarea concediului de maternitate si a
indemnizatiei lunare pentru cresterea copilului pina la 3 ani, recalcularea salariului si a
restantei la salariu, recalcularea vechimii in munca, recalcularea si incasarea pensiei (de
invaliditate, pentru limita de virsta) si altele.

O astfel de stare a lucrurilor nu poate satisface obligatia de a organiza activitati de inspectie a
muncii care sa apere drepturile salariatilor cu statut special. Astfel, conducindu-se de
prevederile art. 1, 2, 3, 4, 8, 13, 14, 15, 19 si 20 din Legea nr. 121/2012 privind asigurarea
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egalitatii, fiind imputernicit sa formuleze recomandari in vederea asigurarii repunerii in
drepturi a victimei si a prevenirii faptelor similare pe viitor, Consiliul a constatat ca faptele
examinate mai sus reprezinta discriminare nejustificata pe criteriul statutului special de
persoana atestata (similara cu grad militar) in realizarea dreptului la protectia muncii si
demnitate in munca, dupa cum este definit in Art. 1, 2 din Legea nr. 121 privind asigurarea
egalitatii.

Consiliul propune Comisiilor parlamentare de profil organizarea unui grup de lucru
pentru a se decide asupra mecanismului independent care va asigura accesul salariatilor
cu statut special de persoana atestata (similara cu grad militar) la servicii de protectie a
muncii.

1.1.4. Legea nr. 156 privind pensiile de asigurari sociale de stat

Consiliul a examinat prevederile Legii nr. 156 privind pensiile de asigurari sociale de stat. Pina
in anul 01.01.1999 legea respectiva includea perioada de ingrijire a persoanei cu dizabilitati
severe (textul vechi — invalid de gradul 1) in stagiul de cotizare a membrului de familie care
oferea aceasta ingrijire. Perioada dintre 01.01.1999 — prezent, nu mai este inclusa in stagiul de
cotizare a parintilor care ingrijesc de persoane cu dizabilitati severe. De la 01.01.2013, cind a
intrat in vigoare Serviciul social "Asistenta personala” unii din acesti parinti acumuleaza
stagiul prin incheierea contractului individual de munca cu Directia Generala de Asistenta
Sociala, oportunitate care nu este disponibila tuturor parintilor.

Consiliul constata, ca prevederile legii sus-mentionate trateaza diferentiat si mai putin
favorabil persoanele care au ales sa asigure copilului sau dreptul la casa si familie, ingrijindu-|
personal, comparativ cu parintii care si-au institutionalizat copiii, lasindu-i in grija statului.
Dizabilitatea este recunoscuta ca criteriu protejat de discriminare prin doua acte normative,
Art. 1 alin(1) din Legea nr. 121/2012 privind asigurarea egalitatii si Art. 1, 2 din Legea nr. 60
privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati. Discriminarea parintilor prin asociere
cu copiii lor cu dizabilitati severe are un caracter continuu, din 01.01.1999 pina in prezent, de
aceea Legea nr. 121 privind asigurarea egalitatii este aplicabila situatiei.

in opinia Consiliului, chiar daca la modificarea Legii nr. 156, mentionata mai sus, s-a decis
excluderea din stagiul de cotizare a persoanei perioada de ingrijire a copilului cu dizabilitati
severe, astazi, din 01.01.2013, o astfel de stare a lucrurilor contravine Legii nr. 121 privind
asigurarea egalitatii. Parintii care ingrijesc copiii sai cu dizbailitati severe prezinta un grup de
persoane care este nesemnificativ numeric, dar semnificativ de dezavantajat de cadrul
normativ la zi doar din motiv ca sint asociati cu copiii sai cu dizabilitati severe.

Coroborind situatia acestor parinti la prevederile HG nr. 314 privind Serviciul social "Asistenta
personala”, Consiliul considera ca realizarea deplina a egalitatii de sanse pentru aceste
persoane va dura cel putin 12 ani, pina cind intreg necesarul de functii de asistent personal
vor corespunde cererii (necesitatilor), cu acoperire de la bugetul autoritatilor publice locale.
Consiliul nu poate accepta argumentul ca Serviciul social "Asistenta personala” elimina
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discriminarea fata de petitionare, pentru ca acest Serviciu este si va fi realizat treptat, exclude
persoanele care au atins virsta de pensionare si nu este aplicabil retroactiv situatiei
persoanelor in cauza.

Consiliul recomanda Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei sa elaboreze
prevederi necesare si potrivite pentru realizarea masurilor pozitive tranzitorii fata de
persoanele care au ingrijit persoane cu dizabilitati severe din 01.01.1999 astfel incit
perioada incepind cu 01.01.1999 sa fie inclusa in stagiul de cotizare.

1.1.5. Hotararea Guvernului nr. 314 privind Serviciul social “Asistenta personala”

Consiliul a examinat Hotarirea Guvernului nr. 314 din 23.05.2012 privind aprobarea
Regulamentului-cadru pentru Serviciul social "Asistenta personala”. Acest act normativ Tsi
propune realizarea urmatoarelor obiective: 1) oferirea unor servicii de asistenta si ingrijire
flexibile, centrate pe persoana, care sa imbunatateasca calitatea vietii si independenta
persoanelor cu dizabilitati severe; 2) facilitarea accesului la educatie si incadrare in cimpul
muncii; 3) prevenirea institutionalizarii persoanelor cu dizabilitati; 4) sprijinirea beneficiarilor
sa mentina si sa dezvolte relatii sociale in familie si comunitate (a se vedea pct 6 din HG nr.
314). Serviciul social "Asistenta personald” este constituit din seful Serviciului si asistenti
personali care sint oricare persoana, inclusiv unul din membrii familiei sau rudele
beneficiarului acestui Serviciu. Angajarea asistentului personal are loc de catre Directia
Generala Asistenta Sociala a Consiliului Municipal Chisinau prin semnarea unui contract
individual de munca cu persoana acceptata de beneficiar si care corespunde conditiilor
expuse in pct. 13 al HG nr. 314. Si anume: 1) are virsta minima de 18 ani; 2) nu a atins virsta
standard de pensionare conform prevederilor legislatiei in vigoare; 3) nu a fost condamnata
pentru savirsirea unei infractiuni care ar face-o incompatibila cu exercitarea ocupatiei de
asistent personal; 4) are capacitate deplina de exercitiu; 5) starea de sanatate corespunde
cerintelor functiei ocupate.

Consiliul subliniaza ca printre cerintele indicate in pct. 13 al HG nr. 314 deja este indicat la
subpct. 5 ca starea de sanatate a candidatului trebuie sa corespunda cerintelor functiei
ocupate si astfel considera inoportun adaugarea unei cerinte suplimentare, cum este virsta de
pensionare, pe linga celelalte enumerate mai sus, ea nefiind cerinta esentiala profesionala.
Este stiut faptul ca starea sanatatii persoanei nu depinde in primul rind de virsta de
pensionare si angajarea candidatilor in functia de asistent personal trebuie sa aiba la baza
doar cerinte esentiale profesionale care reies din natura functiei si contextul in care este
realizata. Totodata, dat fiind diferentele dintre virstele de pensionare pentru femei si barbatji,
o femeie este limitata in sansa de a deveni asistent personal astazi, neajungindu-i 5 ani, in
comparatie cu un barbat care astfel are posibilitate de a face uz de sansa oferita prin
Hotarirea Guvernului nr. 314.
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Consiliul recomanda Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei sa propuna
modificari la HG nr. 314 privind excluderea din pct. 13 al subpct. “2) nu a atins virsta
standard de pensionare conform prevederilor legislatiei in vigoare”.

1 .2. Prevenirea discriminarii

in scopul promoviarii Legii nr. 121 privind asigurarea egalitatii si cunoasterii Consiliului ca
subiect responsabil de implementarea legii, membrii Consiliului si functionarii publici din
cadrul aparatului administrativ au organizat si au participat la un sir de actiuni de informare.
De asemenea, au fost desfasurate activitati de instruire in domeniul prevenirii si combaterii
discriminarii. in perioada de raportare, Consiliul a colaborat cu autoritatile publice,
organizatiile neguvernamentale si mass-media.

1.2.1. intruniri cu autoritatile publice

Pe parcursul anului 2013, membrii Consiliului au participat cu diferite discursuri si prezentari a
opiniei Consiliului vizavi de subiectul pus in discutie la 11 intilniri cu autoritatile publice,
dupa cum urmeaza:

— Masa rotunda privind Studiul de Fezabilitate privind oportunitatea ratificarii Protocolului
Optional la Pactul International cu privire la Drepturile Economice, Sociale si Culturale,
organizata la 7 iulie 2013 de catre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in
colaborare cu Oficiul inaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului (Oxana
Gumennaia, Andrei Brighidin);

— Intilnire cu Ministrul Educatiei privind masurile pozitive referitoare la accesul la studii
universitare a copiilor cu dizabilitati, care a avut loc la 20 iulie 2013 ( lan Feldman, Lucia
Gavrilita);

— Seminar pentru judecatori si procurori, desfasurat in perioada 3-4 octombrie 2013,
organizata de catre Institutul National al Justitiei (Oxana Gumennaia, Andrei Brighidin,
lan Feldman, Lucia Gavrilita);

— Cea de-a 6-a intilnire oficiala de rang inalt privind dialogul intre UE si Republica Moldova
referitor la liberalizarea regimului de vize, care a avut loc la 15 octombrie 2013 (lan
Feldman);

— Reuniunea de coordonare finala cu oficialii CoE a programului de asistenta/Plan de
actiuni privind sustinerea reformelor in RM, organizata la 22 octombrie 2013 de catre
Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene (lan Feldman);

< u

— Masa rotunda “Egalitatea de sanse pentru femei si barbati prin cresterea nivelului de
constientizare publica si promovarii imaginii pozitive in mass-media”, care a avut loc la
29 octombrie 2013, organizata de catre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei

(toti membrii Consiliului);
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— Reuniunea ad-hoc RM — UE — ONU — CoE — OSCE in cadrul Dialogului RM - UE in
domeniul drepturilor omului, organizata la 19 noiembrie 2013 de catre Ministerul Justitiei
(Oxana Gumennaia);

— Intrunire cu privire la discutarea Proiectului Road Map privind implementarea Legii cu
privire la asigurarea egalitatii, orgainizata de catre Ministerul Justitiei la 9 decembrie
2013 (toti membrii Consiliului);

— Reuniune de lucru cu ocazia jubileului de 65 de ani de la adoptarea Declaratiei Universale
a Drepturilor Omului, organizata de Centrul pentru Drepturile Omului din Moldova la
data de 10 decembrie 2013 (Oxana Gumennaia).

1.2.2. Initierea colaborarii cu societatea civila si alte institutii preocupate de apararea
drepturilor omului

in decembrie 2013, cu sustinerea Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare in Moldova,
a fost elaborat Regulamentul privind cooperarea dintre Consiliu si societatea civila activa in
domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitati. Proiectul Regulamentului in cauza a fost
discutat la sedinta organizatiilor societatii civile, mass-media, cu participarea CoDOM, UNDP.
Regulamentul defineste scopul si principiile, in baza carora trebuie sa fie construita
cooperarea, mecanismul de cooperare (continut, forme si metode de lucru), rezultatele
asteptate de la cooperare, etc. De asemenea, in cadrul aceleasi activitati, a fost elaborat
planul de actiuni privind crearea pe linga Consiliul pentru prevenirea si eliminarea
discriminarii si asigurarea egalitatii a Mecanismului de cooperare cu organizatiile societatii
civile in domeniul prevenirii discriminarii persoanelor cu dizabilitati.

La 10 decembrie 2013 a fost semnat Acordul de Cooperare intre Consiliul pentru prevenirea
si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii si Centrul pentru Drepturile Omului din
Moldova.

De mentionat, ca membrii Consiliului, precum si colaboratorii aparatului administrativ au
participat cu discursuri la diverse intilniri cu organizatiile societatii civile, inclusiv:

— intilnire privind drepturile minoritatilor, organizata de catre Biroul Relatii Interetnice, la
data de 23 aprilie 2013 (Oxana Gumennaia);

— Conferinta finala a proiectului ,Contributii la Parteneriatul pentru dezvoltare dintre
Romania si Republica Moldova” cu subiectul “Proiecte concrete, provocari viitoare in
context european”, care a avut loc la 27 septembrie 2013, organizata de catre Asociatia
pentru Politica Externa (APE) din Chisindau si Centrul Roman de Politici Europene (CRPE)
din Bucuresti (Doina loana Straisteanu);

—  Clubul Avocatilor nr. 9/2013 “Particularitatile de aplicare a Legii nr.121 cu privire la
asigurarea egalitatii”, care a avut loc la 11 octombrie 2013 (Doina loana Straisteanu si
Andrei Brighidin);

— Forumul Femeilor Lidere din Comunitatile Rurale, desfasurata in perioada 15-16
octombrie 2013, organizata de catre Fundatia Soros Moldova/Programul Egalitate si
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Participare Civica, Federatia Nationala a Agricultorilor AGROinform si Proiectul
Competitivitatea Agricola si Dezvoltarea Tntreprinderilor (ACED) (Oxana Gumennaia);

— Sedinta cu privire la evolutiile in domeniul anti-discriminare, organizata de catre Fundatia
Soros Moldova si Oficiul Natiunilor Unite pentru Drepturile Omului, la data de 21
octombrie 2013 ( toti membrii Consiliului);

— Conferinta organizatiei “Mup 6e3 Haum3ama”, organizata la 28 octombrie 2013 (lan
Feldman);

— Conferinta "AHTUCEMUTM3M CErOAHA: COCTOSHWE, NpodunakTnka”, care a avut loc la 24
noiembrie 2013 (lan Feldman);

— Conferinta ,Asistenta medicala nediscriminatorie acordata persoanelor care traiesc cu
HIV”, organizata de Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie “Nicolae Testemitanu”
la data de 13 decembrie 2013 (Oxana Gumennaia);

— Masa Rotunda “Suport si mecanisme de combatere a discriminarii tinerilor cu dizabilitati
la angajarea in cimpul muncii”, organizata de Asociatia Copiilor Surzi din Moldova la data
de 13 decembrie 2013 (Lucia Gavrilita);

— Sesiune in cadrul Forului Drepturilor Omului, organizat de Centrul de Informare in
Domeniul Drepturilor Omului (CIDO) la data de 19 decembrie 2013 (Oxana Gumennaia si
Andrei Brighidin).

Pentru anul 2014 sunt prevazute un sir de activitati privind cooperarea in domeniul prevenirii
discriminarii, inclusiv: crearea bazei de date privind OSC active in domeniul promovarii
drepturilor omului si prevenirii discriminarii; crearea/formarea Grupului consultativ de experti
care vor oferi Consiliului asistenta in evaluarea cazurilor de discriminare pe motiv de
dizabilitate; Crearea/formarea Grupului consultativ de experti care vor oferi Consiliului
asistenta in modificarea cadrului normativ in domeniu, in elaborarea politicilor publice,
avizelor consultative; Crearea/formarea Grupului de formatori OSC care vor organiza activitati
de instruire/informare a diferitor categorii de beneficiari etc.

1.2.3. Initierea colaboririi cu mass-media

Pe parcursul anului 2013, membirii Consiliului au participat cu implicari active la intilniri cu
reprezentantii mass-media:

— lunie 2013: Oxana Gumennaia, a participat la o emisiune la Canalul Regional cu privire la
implementarea Legii cu privire la asigurarea egalitatii nr. 121 din 25.05.2012 .

— Septembrie 2013: Oxana Gumennaia a participat la Clubul de presa cu tema “Cind va
incepe sa activeze Consiliul pentru prevenirea si combaterea discriminarii?”. in cadrul
discutiilor au fost abordate aspecte ce au tinut categoriile de persoane care pot beneficia
de asistenta Consiliului; mecanismele de informare a populatiei despre existenta
Consiliului si posibilitatea de a-si apara drepturile; activitatea liniei telefonice a Consiliului
unde fiecare cetatean va putea semnala probleme ce tin de discriminare; dificultatile cu
care se confrunta Consiliul etc. in cadrul acestei sedinte a fost lansata Campania de
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informare si sensibilizare "Jurnalistii pentru sanse egale si diversitate”, desfasurata de
Centrul de Investigatii Jurnalistice cu suportul Fundatiei SOROS-Moldova;

— Octombrie 2013: Oxana Gumennaia, Doina loana Straisteanu si Lucia Gavrilita au
participat in cadrul unei emisiuni la Radio Moldova unde a fost pusa in discutie
implementarea Legii cu privire la asigurarea egalitatii nr. 121 din 25.05.2012.

— Noiembrie 2013: Oxana Gumennaia, lan Feldman si Doina loana Straisteanu au participat
la sedinta Clubului Jurnalistilor de Investigatie ,Discriminarea pe criteriu de virsta”. in
cadrul sedintei a fost discutata problema discriminarii persoanelor in virsta si a tinerilor la
angajare in cimpul muncii;

— Decembrie 2013: Oxana Gumennaia, lan Feldman si Lucia Gavrilita au participat la sedinta
Clubului Jurnalistilor de Investigatie "De ce persoanele cu dizabilitati sunt discriminate la
angajare in cimpul muncii si ce face statul ca sa schimbe aceasta stare de lucruri?". La
aceasta sedinta au participat si reprezentanti ai Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei si a ONG-urilor specializate in protectia drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

— Decembrie 2013: Andrei Brighidin a participat in cadrul emisiunii de retrospectiva a
situatiei in domeniul drepturilor omului in anul 2013, realizata de Reteaua Meridian TV.

De asemenea, au fost organizate 2 conferinte de presa de catre membirii Consiliului:

— La data de 4 noiembrie 2013 reprezentantilor mass-media le-au fost prezentate 2 decizii
emise de membrii Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea
egalitatii pe marginea a 2 cazuri examinate.

Prima decizie se refera la avocata Rodica Cojocar care s-a condus de prejudecati in
privinta unui pacient de la Spitalul de psihiatrie din mun. Balti. Dupa internarea sa fara
consimtamint in spitalul de psihiatrie, victima nu a beneficiat de asistenta juridica
garantata de stat, iar Consiliul a constatat ca avocata a incalcat prevederile art. 1 alin (1),
2 si 8 lit. h din Legea cu privire la asigurarea egalitatii.

A doua decizie se refera la plingerea depusa de R. Saachian impotriva lui V. M. si D. R.
angajati ai MAI privind discriminarea si hartuirea la locul de munca in organele de forta.
Consiliul a constatat ca faptele prezentate in plingerea lui R. S. nu sustin prezumtia
discriminarii in forma de victimizare si segregare rasiala. Totusi, Consiliul a recomandat
reclamatilor V. M. si D. R. angajati ai Ministrul MAI, sa ia masuri imediate pentru
prevenirea hartuirii la locul de munca fata de angajatii acestei institutii.

— La data 25 noiembrie 2013 reprezentantilor mass-media le-au fost prezentate 2 cazuri
separate in care a fost constatata discriminarea pe criteriul de dizabilitate a doua minore
in acces la educatie.

in vederea sporirii gradului de transparentd a activitatii si deciziilor Consiliului, la 1
octombrie 2013 pe reteaua de socializare Facebook a fost creata pagina Consiliului pentru
prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii “Egalitate”, unde sunt publicate
informatiile relevante si deciziile elaborate.
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1.2.4. Sesiuni de instruire pentru autoritati publice

Pe parcursul anului 2013, membrii Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si
asigurarea egalitatii au participat in calitate de formatori la cursuri de instruire pentru
diferite categorii de beneficiari, inclusiv:

— Sedinta de informare a pedagogilor despre dreptul la educatie a copiilor cu dizabilitati si
prevenirea discriminarii, care a avut loc la data de 13 septembrie 2013 in cadrul Liceului
Teoretic "Pro Succes”, la data de 20 septembrie 2013 in cadrul Liceului Teoretic
Stefanesti, si la data de 27 septembrie 2013 in cadrul Centrului “Speranta” (formator —
Lucia Gavrilita);

— Atelier de informare cu directorii adjuncti ai institutiilor educationale din municipiul
Chisindu privind crearea mediului de invatare si relationare incluziv, tolerant si non
discriminatoriu, desfasurat la data de 4 octombrie 2013 in cadrul Directiei Generale
Educatie, Tineret si Sport (formator — Lucia Gavrilita);

— Atelier de informare privind accesul la educatie a Copiilor cu dizabilitati, prevenirea
discriminarii prin prisma Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,
organizat la data de 11 octombrie 2013 in cadrul Centrului de instruire al Programului
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD) si la 30 octombrie 2013 in cadrul Directiei
Generale Educatie, Tineret si Sport (formator — Lucia Gavrilita);

— Curs de formare a formatorilor ,Asigurarea egalitatii si eliminarea nediscriminarii”
desfasurat in perioadele 11-14 noiembrie 2013, 18-21 noiembrie 2013 si 7-10 decembrie
2013 (formator — Doina loana Straisteanu).

1.3. Protectia impotriva discriminarii

Pe parcursul anului 2013 Consiliul a receptionat 44 de plangeri, din care 34 au fost preluate
Spre examinare.

In perioada de referinta au fost emise 12 decizii care vizeaza 14 plangeri. Membrii Consiliului
s-au autosesizat pe 3 cazuri. In continuare este reflectata situatia generala privind lucrul cu
plingerile:

Diagrama nr. 1 - Situatia generala privind lucrul cu plingerile receptionate in anul 2013:
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W Clasate

M Preluate spre examinare

Diagrama nr. 2 - Informatie privind plangerile preluate spre examinare in anul 2013:

m Autosesizari

m Avize Consultative

W Cauze finisate cu decizie
n2013

m Pendinte
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Diagrama nr. 3 - Deciziile emise de Consiliu, dezagregate pe domenii:

m Accesul labunuri si
servicii

m Accesul lajustitie

= Accesininvdtamint

m Discriminareaincimpul

muncii

W Discurs de urd

Diagrama nr. 4 - Criteriile de discriminare identificate prin deciziile Consiliului:

m Discurs de ura

B Discriminareain cimpul

muncii
= Acces ininvdtamint
I m Accesul lajustitie
A

m Accesul labunuri si
servicii

Reclamati identificati ca savirsind acte discriminatorii:

Persoane fizice Persoane juridice
- cu functie publica 4 - sectorul public 13
- fara functie publica 0 - sectorul privat 0
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1.3.1. Cauzele examinate de Consiliu cu privire la pretinsa discriminare a copiilor cu
dizabilitati in domeniul educatiei

Cauza 004/2013 pornita la plingerea petitionarei V.U. cdtre Liceul profersional nr. 1 din mun.
Chisindu privind discriminarea in procesul educational si hdrtuirea bazate pe dizabilitatea
minorei si a statutului ei social de copil orfan®

Cauza vizata se refera la plingerile depuse de mama petitionarei B.L. si de petitionara V.U.,
prin care se invoca o atitudine discriminatorie bazata pe criteriu de dizabilitate si originea
sociala de copil orfan, aplicata de catre colegii sai si de administratia liceului profesional in
care isi facea studii. in plingere petitionara sustine, ca a avut o atitudine ostila si
discriminatorie din partea administratiei liceului inca din momentul, cind a depus
documentele sale pentru a fi inmatriculata in liceu. Astfel, petitionara invoca, ca administratia
liceului i-a creat impedimente la inmatricularea in liceu, stabilindu-i conditia suplimentara
obligatorie de a consulta medicul neurolog si a prezenta certificatul semnat de acesta, prin
care se confirma ca ea este apta de studii. Petitionara invoca, de asemenea, ca administratia
liceului nu i-a oferit un loc in camin si ca, doar dupa ce petitionara s-a adresat la Ministerul
Educatiei cu cerere de a-i oferi un loc in camin, administratia liceului i-a acordat, totusi, un
loc, insa acest loc se afla intr-o camera supraaglomerata, linga geam, iar patul nu
corespundea cerintelor speciale fiziologice a petitionarei. Petitionara sustine, ca s-a adresat la
administratia liceului pentru a-i acomoda conditiile da trai, insa administratia liceului i-a
refuzat acomodarea rezonabila. in sfirsit, petitionara invoca faptul, ca a fost exmatriculata
ilegal din liceu. De asemenea, petitionara s-a plins de faptul, ca colegii ei deseori o insultau si
aplicau forta fizica in privinta ei, iar administratia liceului ignora adresarile petitionarei de a
rezolva conflictele intre petitionara si colegii ei. in sedinta de audieri, directorul adjunct
instruire si directorul adjunct educatie al liceului au manifestat comportament ostil si agresiv
fatd de petitionara in legatura cu adresarea ei in Consiliu cu o plingere impotriva liceului. in
urma examinarii tuturor materialelor cauzei, Consiliul a emis o decizie, prin care a stabilit, ca
actiunile/inactiunile administratiei liceului constituie discriminare si hartuire pe criteriul de
dizabilitate si origine sociald de copil orfan in procesul educational a minorei V. U.. in legatura
cu acest fapt, Consiliul, ca agent constatator, a intocmit cite un proces-verbal pe numele
liceului si pe numele directorului acestuia, privind constatarea contraventiei administrative
prevazute de Art. 65" lit a), ¢) si d) din Codul Contraventional al RM. Consiliul a obligat Liceul
profesional Nr. 1 sa repuna in drepturi minora V. U. prin restabilirea ei la studii cu asigurarea
masurilor de acomodare rezonabila privind procesul educational si cazarea acesteia.
Amenintarile facute de administratia liceului in adresa petitionarei la sedinta de audieri in
legatura cu plingerea petitionarei au fost calificate de Consiliu ca fiind victimizare. in legatura
cu acest fapt, Consiliul a recomandat Ministerului Educatiei al Republicii Moldova sa intenteze
procedura disciplinara in privinta directorului adjunct instruire si directorului adjunct educatie

3 Decizia Consiliului este accesibilad pe http://dis.md/wp-content/uploads/2008/10/2013 DECIZIE cauza-004 13-
Ursu-Valentina-FINAL.pdf.
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al liceului (prezente la sedinta si responsabile de victimizarea minorei) in temeiul Art. 67
alin(1) din Legea nr . 547 din 21.07.1995 a invatamintului si Art. 12 lit j) din Legea nr. 121
privind asigurarea egalitatii pentru victimizarea minorei pe criteriul de dizabilitate si origine
sociala de copil orfan.

Cauza 005/2013 pornita la plingerea doamnei F.V. in interesele minorei E. privind discriminare
in acces la institutia prescolard si refuz in acomodare rezonabild*

Cauza vizata se refera la plingerea depusa de mama minorei E., in care dumneaei invoca
faptul, ca fiica sa de 4 ani, diagnosticata cu diabet, nu a fost admisa in institutie de invatamint
prescolar (gradinita) pe motivul lipsei conditiilor speciale de alimentare in institutie. Cazul a
fost solutionat pe cale amiabild datoritd implicarii Directiei de invatamint a sectorului
Botanica si a altor institutii, si gradinita a fost obligata sa accepte copilul, respectind conditiile
de acomodare rezonabila conform necesitatilor speciale. Consiliul, fiind ingrijorat de lipsa
conditiilor de dezvoltare si promovare a sistemului de invatamint prescolar incluziv, a adresat
Directiei Generale Educatie Tineret si Sport mun. Chisinau o recomandare privind organizarea
Serviciului de Asistenta psiho-pedagogica intr-un timp util pentru a preveni si elimina
discriminarea fatd de copii cu dizabilitati de orice tip. in acelasi timp, Consiliul a recomandat
Directiei  Generale Educatie Tineret si Sport mun. Chisinau sa elaboreze instructiuni
metodologice privind acomodarea rezonabila a copiilor cu dizabilitati in institutiile
prescolare si sa asigure instruirea respectiva a cadrelor angajate in aceste institutii.

Constatari si recomandari:

Situatia in institutiile prescolare:

- Conform prevederilor art. 28 alin. (1) al Legii nr. 60 privind incluziunea sociala a
persoanelor cu dizabilitati, Ministerul educatiei si autoritatile publice locale “creeaza in
institutiile prescolare conditiile favorabile” pentru aflarea in ele a copiilor cu
dizabilitati. in acelasi timp, prevederile art. 27 alin. (6) lit. a), f) din Legea nr. 60 din
30.03.2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, autoritatile publice
responsabile si institutiile de Tnvatamint "asigura” adaptarea rezonabila a conditiilor
de invatare la nevoile individuale ale persoanelor cu dizabilitati, crearea in institutiile
de invatamint de toate nivelele a serviciilor de suport pentru persoanele cu dizabilitati
si/sau dotarea acestor institutii cu echipament necesar pentru sustinerea si favorizarea
educatiei incluzive a persoanelor cu dizabilitati. Cu parere de rdu, in practica
prevederile sus mentionate nu sint implementate in institutile de invatamint
prescolar. Incluziunea copiilor cu cerinte educationale speciale este dificila, printre
altele, din cauza ca administratia unor institutii de invatamint prescolar opune
rezistenta acestor masuri (cum a fost constatat de Consiliu in cauza 005/2013) si nu
doreste sa aplice metode moderne de predare si abordare a problemei, precum si din

4 http://dis.md/wp-content/uploads/2013/12/DECIZIE-proiect-cauza-005 13-F-V-FINAL.pdf.
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lipsa de materiale didactice specializate pentru toate institutiile, lipsa pregatirii
specializate a cadrelor didactice si altele.®

- Avind in vedere circumstantele examinate in cauza 005/13, in scopul asigurarii
eficiente a incluziunii sociale a copiilor cu dizabilitati in institutiile prescolare, Consiliul
sugereaza ca in institutiile respective sa existe serviciul de Asistenta psihopedagogica,
care sa fie abilitata cu competente in evaluarea initiala si recomandarea formelor de
educatie si instruire pentru copiii cu dizabilitati, a masurilor de sprijin si adaptari, astfel
facilitind procesul de incluziune educationala a acestor copii.

- Consiliul, de asemenea, considera, ca, in vederea asigurarii eficiente a incluziunii
sociale a copiilor cu dizabilitati in institutiile prescolare, este necesar, ca autoritatile de
resort sa elaboreze instructiuni metodologice privind acomodarea rezonabila a
copiilor cu dizabilitati in institutiile prescolare si sa asigure instruirea cadrelor angajate
in aceste institutii.

Situatia privind accesul la studiile generale (gimnaziale, liceale), studiile medii de specialitate si
superioare:

- Conform art. 27 (6) lit. a) din Legea nr. 60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociala a
persoanelor cu dizabilitati, autoritatile publice responsabile si institutiile de invatamint
asigura adaptarea rezonabila a conditiilor de invatare la nevoile individuale a
persoanelor cu dizabiliati. in acelasi timp, art. 29 alin. (2) prevede: ,in vederea
asigurarii accesului copiilor cu dizabilitati la serviciile educationale, acestia sint
asigurati, in caz de necesitate, cu cadre didactice de sprijin - asistenti personali, alte
servicii de suport si/sau cu adaptare rezonabila.” Cu parere de rau, realitatea arata ca
aceste prevederi nu se implementeaza in institutile de invatamint. Tinind cont de
faptele constatate in cadrul examinarii cauzei nr. 004/13, Consiliul este ingrijorat nu
doar de lipsa masurilor intreprinse de autoritatile de resort in vederea asigurarii
incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati in sistemul educational, dar si de lipsa
de loialitate si a spiritului de nediscriminare in rindul cadrelor didactice. in acest
context, Consiliul sugereaza ca autoritatile de resort sa organizeze activitati de
instruire a cadrelor didactice, sa elaboreze Codul de etica a cadrelor didactice, unde sa
fie incluse cerintele de conduita nediscriminatorie, sa supravegheze numarul
persoanelor cu dizabilitati inmatriculate in institutile de invatamint, cerintele
educationale speciale ale acestora si modul in care sint respectate aceste cerinte de
catre institutiile de invatamint (material didactic, cadre didactice de suport, adaptarea
rezonabila).

5> Rapoartele alternative prezentate in cadrul Evaluarii Periodice Universale (UPR), Comitetul ONU pentru drepturile
economice, sociale si culturale etc., p. 34.
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1.3.2. Cauzele examinate de Consiliu privind pretinsa discriminare pe criteriul de
dizabilitate

Cauza 002/13 pornitd prin nota de autosesizare privind discriminarea in prestarea serviciilor de
asistenta juridicd pe motiv de dizabilitate®

in nota de autosesizare, pornita de unul din membrii Consiliului, in urma monitorizarii
respectarii drepturilor pacientilor in Spitalul de psihiatrie mun. Balti, se sustine, ca un pacient
din Spital, dupa spusele lui, a fost spitalizat fortat, fara a i se cere acordul lui si fara ca el sa
participe la sedinta de judecata prin care s-a decis spitalizarea lui fortata, nefiind asigurat cu
un avocat. Din cele relatate de beneficiar a devenit clar, ca avocata C.R nu a vizitat
beneficiarul inainte de sedinta judiciara pentru a-i oferi consiliere juridica primara si pentru a
identifica si verifica faptele pe caz, astfel incit sa pregateasca apararea beneficiarului, insa a
sustinut cererea spitalului de a-l interna fara consimtamint in spital pentru tratament
psihiatric contrar dorintei beneficiarului. Totodata, ea nu i-a asigurat beneficiarului exercitarea
dreptului de apel impotriva hotaririi judecétoresti cu care acesta nu este de acord. in
procesul de examinare a cauzei respective, au fost citati la sedinta de audieri reclamata si
Oficiul Teritorial pentru Asistenta Juridica garantatda de Stat mun. Balti, solicitindu-se sa
prezinte informatii cerute si sa raspunda la intrebarile formulate de Consiliu. Coordonatorul
Oficiului Teritorial pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat mun. Balti — V.G. a ignorat
solicitarile Consiliului de a prezenta informatii cerute, considerind ca acest lucru nu este
oportun. In consecinta, Consiliul a intocmit un proces-verbal pe numele Coordonatorului
Oficiului Teritorial pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat mun. Balti — V.G. privind
comiterea contraventiei prevazute de art. 71 Cod Contraventional al RM si I-a expediat in
instanta de judecata. Examinind toate materialele dosarului, Consiliul a constatat, ca faptele
expuse in nota de autosesizare reprezinta discriminare pe criteriul de dizabilitate (cu
probleme de sanatate mentald) in prestarea serviciilor juridice garantate de stat de catre
avocata CR, iar, refuzul avocatei de a prezenta informatia solicitata de Consiliu a fost
calificata drept contraventie administrativd prevazuta in art. 712 Cod Contraventional al RM —
“impiedicarea activitatii Consiliului” si a intocmit pe numele ei un proces-verbal de constatare
a contraventiei respective, expediindu-| in instanta de judecata. in acelasi timp, Consiliul a
solicitat Uniunii Avocatilor din RM si Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata
de Stat (CNAJGS) sa intenteze procedura disciplinara in privinta avocatei C.R. in temeiul art 36
din Legea nr. 198 din 26.07.2007 cu privire la asistenta juridica garantata de stat si Art. 12 lit,))
din Legea nr. 121 privind asigurarea egalitatii. Totodata, Consiliul a recomandat CNAJGS
rezilierea contractului cu avocata C.R. pentru prevenirea actiunilor de discriminare fata de
beneficiarii asistentei juridice garantate de stat, si excluderea acesteia din lista avocatilor care
acorda asistenta garantata de stat persoanelor cu dizabilitati. Consiliul, de asemenea, a
recomandat CNAJGS efectuarea unui audit al calitatii asistentei juridice garantate de stat
prestate de avocatii contractati de Oficiul Teritorial Balti CNAJGS. in acest scop Consiliul a

6 http://dis.md/wp-content/uploads/2008/10/2013_10_31_DECIZIA_cauza-002_13-Avocata-Cojocar-R-FINAL.pdf.
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recomandat Uniunii Avocatilor din Republica Moldova publicarea Deciziei vizate a Consiliului
pe paginile sale internet si in oricare editie periodica specializata destinata avocatilor.

Cauza 017/2013 pornitd la plingerea doamnei E.C’.

Cauza vizata se refera la plingerea depusa de doamna E.C. care sustine, printre altele, ca a
fost discriminata pe criteriul de dizabilitate (cu probleme de sanatate mentald) de catre
Primaria mun. Chisindu, prin faptul, ca nu-i asigura un spatiu locativ potrivit starii ei de
sanatate. Examinind cauza, Consiliul a constatat, ca Primaria mun. Chisinadu, a avut o conduita
discriminatorie fata de petitionara prin refuz in acomodarea rezonabila a spatiului locativ, si a
obligat Primaria sa intreprinda masuri imediate pentru asigurarea acomodarii rezonabile a
spatiului locativ a petitionarei potrivit necesitatilor starii ei de sanatate.

Constatari si recomandari:

in vederea prevenirii pe viitor a cazurilor de discriminare a persoanelor cu dizabilitati,
Consiliul recomanda elaborarea ghidurilor in domeniul incluziunii sociale si prevenirii
discriminarii fata de persoanele cu dizabilitati si instruirea respectiva a functionarilor publici si
a altui personal din cadrul autoritatilor publice centrale si locale.

1.3.3. Cauzele examinate de Consiliu cu privire la presupusa discriminare pe criteriu de
limba

Cauza 009/2013 pornitd la plingerea domnului .M., conexatd cu plingerea domnului S.U. si a
domnului V.N. privind discriminare pe criteriul de limbd in acces la justitie®

Cauza vizata se refera la 3 plingeri depuse separat de catre petitionari diferiti si la date
diferite impotriva Judecatoriei Buiucani, ulterior conexate intr-o singura cauza, prin care se
invoca discriminare pe criteriul de limba in acces la justitie, exprimata prin emiterea
incheierilor de catre judecatorii Judecatoriei sect. Buiucani mun. Chisindu, de restituire a
cererii de chemare in judecatd pe motiv ca este scrisd in limba rusd. Consiliul, examinind toate
materialele dosarului, a decis, ca faptele invocate de petitionari constituie discriminare pe
criteriul de limba in accesul la justitie. Reclamatul, Judecatoria sect. Buiucani a fost obligat sa
intreprinda masuri imediate pentru a preveni repetarea faptelor similare pe viitor, si anume —
sa primeasca cererile de chemare in judecata scrise in limba rusa, in vederea asigurarii
accesului la justitie a minoritatilor etnice si lingvistice care folosesc limba rusa ca limba de
comunicare interetnica.

Cauza 007/2013 pornitd la plingerea domnului V. P. privind discriminare pe criteriul de limba
in acces la material informativ de interes public®

7 http://dis.md/wp-content/uploads/2013/12/DECIZIE-conf-din-20-12-2013-cauza-017_2013-E-C.pdf.
8 http://dis.md/wp-content/uploads/2008/10/DECIZIA-din-02-12-2013-in-cauza-009-Mocan-Ulanovici-catre-Jud-
Buiucani.pdf.
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Cauza vizata se refera la plingerea domnului V. P., formulata impotriva primarului mun. Balti si
directorului executiv al Fondului Municipal Balti de Sustinere Sociala a Populatiei (FMSSP),
prin care se sustine ca reclamatii au discriminat populatia mun. Balti, vorbitoare de limba
romana/moldoveneasca, in acces la informatia cu caracter public si servicii de protectie
sociala prin faptul, ca Primaria mun. Balti si Fondul municipal Balti de Sustinere Sociala a
Populatiei afiseaza astfel de informatii preponderent in limba rusa. Consiliul, examinind toate
materialele dosarului, a decis, ca faptele invocate in plingere constituie discriminare pe
criteriu de limba in acces la informatie cu caracter public si acces la serviciul de protectie
sociala, si a obligat reclamatii sa inlature asemenea incalcari.

Constatari si recomandari:

- in Republica Moldova drepturile minoritatilor lingvistice sint deseori incélcate de
instantele judecatoresti. Unele instante judecatoresti nu dau curs cererii de chemare in
judecata, daca aceasta a fost depusa in limba rusa, facind referire la prevederile art. 24
alin(2) din Codul de Procedura Civila, care stabilesc: ,Persoanele interesate in
solutionarea pricinii care nu posedd sau nu vorbesc limba moldoveneascd sint in drept
sd ia cunostintd de actele, de lucrdrile dosarului si sa vorbeascd in judecatd prin
interpret”. in opinia Consiliului, expusa in decizia sa pe cauza 009/2013, prevederile
Codului de Procedura Civila din Art. 24 alin(2), ce tin de dreptul persoanelor de a lua
cunostinta de actele, de lucrarile dosarului si de a vorbi in judecata prin interpret sint
interpretate si aplicate restrictiv de unele instante de judecatd, din momentul in care
dreptul de a vorbi in instanta implica comunicarea atit orala, cit si scrisa cu instanta de
judecata. De asemenea, Consiliul a constatat, ca la aplicarea art. 24 alin(2) CPC nu
existd o practicd unanima a instantelor judecatoresti din Republica Moldova. in acest
context, Consiliul sugereaza Curtii Supreme de Justitie a Republicii Moldova sa
elaboreze o Hotarire Explicativa a Plenului pentru a unifica practica instantelor
judecatoresti, finand cont de constatarile Consiliului.

- In vederea instruirii judecatorilor cu privire la aplicarea principiului nediscriminarii in
activitatea sa profesionala, Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si
Asigurarea Egalitatii sugereaza Consiliului Superior al Magistraturii si Institutului
National de Justitie din RM sa includa in curricula cursurilor de instruire subiectul
privind aplicarea art. 24(4) CPC in corespundere cu standardele nediscriminarii.

1.3.4. Cauzele examinate de Consiliu cu privire la presupusa discriminare pe criteriu de
gen

Cauza 019/2013 pornitd la plingerea A.C. cdtre .U."°

9 http://dis.md/wp-content/uploads/2008/10/DECIZIA-din-30-11-2013-in-cauza-007_2013-S-Perunov-catre-
Primari-Balti-si-FMSSP1.pdf.

10 http://dis.md/wp-content/ uploads/2013/12/DECIZIE-confid-din-07-12-2013-pe-cauza-019_2013-de-A-C-catre-
[-U.pdf.
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in plingerea vizata, petitionara sustine ca reclamatul a instigat la discriminare pe criteriu de
gen, a rostit vorbe de ura fata de femei si xenofobie in discursul sau din cadrul adunarii
generale a satului MM. r. I. din 16.06.2013. Examinind toate materialele cauzei, Consiliul a
constatat, ca faptele invocate in plingere constituie instigare la discriminare a persoanelor de
gen feminin si xenofobie. in opinia Consiliului, in discursul reclamatului I.U. si-au regasit locul
exprimari de ura fata de femei, care, in opinia dumnealui, trebuie supuse violentei fizice
pentru ca sint femei si ura fata de straini (xenofobie), nebastinasi, persoane care au trecut cu
traiul in s. MM. Consiliul a obligat reclamatul sa aduca scuze publice petitionarei.

Constatari si recomandari:

7

- Consiliul recomanda organizarea activitatilor de instruire pentru autoritatile
administratiei publice centrale si autoritatile administratiei publice locale in vederea
sensibilizarii si constientizarii autoritatilor respective si a societatii in general despre
neadmiterea discriminarii persoanelor pe criteriu de sex/gen.

- Consiliul  recomanda autoritatilor publice intreprinderea de masuri pentru
consolidarea dialogului cu ONG specializate si mass-media pentru prevenirea
cazurilor de propagare a urii si violentei fata de femei;

- Consiliul constata o stringenta necesitate in analiza critica a legislatiei pentru a
combate mai eficient discursurile de ura si xenofobie etc.

1.3.5. Cauzele examinate de Consiliu cu privire la presupusa discriminare pe criteriu de
opinie

Cauza 001/2013 pornita la plingerea domnului R. S. cdtre V. M. si D. R.

in plingerea vizats, petitionarul sustine, ca este discriminat la locul de munca de reclamati,
care au calitatea de conducatori, datorita diferentelor de opinie. Dumnealui, in special, arata,
ca reclamatul V. M. a promovat si continua sa promoveze in raport cu petitionarul o atitudine
discriminatorie, la baza fiind opinia petitionarului si etnia sa, iar reclamatul D. R. a incurajat
actiunile de hartuire prin inactiune. Petitionarul invoca victimizare, hartuire si segregare
rasiala. Consiliul, examinind toate materialele cauzei, a constatat, ca faptele prezentate in
plingere constituie hartuire pe criteriul de opinie si a obligat reclamatii sa se abtina de
incalcarea in continuare a dreptului petitionarului de a nu fi supus hartuirii la locul de munca,
sugerindu-le sa intreprinda masuri imediate pentru prevenirea si eliminarea hartuirii la locul
de muncé fatd de angajati MAL in procesul examindrii cauzei respective, s-a ridicat
intrebarea privind rezonabilitatea excluderii angajatilor civili din cadrul MAI din controlul
Inspectoratului de Stat al Muncii. in acest scop, Consiliul a decis s& inregistreze o notd de
autosesizare privind controlul Art. 1 alin(5) din Legea privind Inspectoratul de Stat al Muncii
nr. 140 din 10.05.2001 prin prisma prevederilor Legii nr. 121 privind asigurarea egalitatii, cu
informarea autoritatilor competente sa depuna puncte de vedere.
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Cauza 012/2013 pornita la plingerea domnului A. B. din numele membrilor asociatiei obstesti
"Miscarea Refugiatilor Transnistreni” cGtre Primdria mun. Chisindu

in plingerea vizata se invoca, ca membrii asociatiei obstesti "Miscarea Refugiatilor
Transnistreni” sint discriminati de Primaria mun. Chisindu, in baza criteriului de opinie, in
acces la bunuri si servicii disponibile publicului, si anume, in realizarea dreptului de
proprietate asupra spatiului locativ primit in calitatea sa de persoana refugiata, intern
deplasata din stinga Nistrului. Petitionarii sustin, ca reclamatul continua sa promoveze in
raport cu ei o atitudine discriminatorie, bazata pe criteriul protejat de opinie, solicitind doar
de la acestia achitarea unei sume de bani pentru a obtine in proprietate apartamentele in
care locuiesc. Consiliul, examinind toate materialele cauzei, a constatat, ca faptele expuse in
plingere constituie discriminare pe criteriul de opinie in acces la bunuri si servicii disponibile
publicului, si anume, in realizarea dreptului de proprietate asupra spatiului locativ, primit in
calitatea sa de persoana refugiata din stinga Nistrului. Reclamatul, Primaria mun. Chisinau, a
fost obligat sa intreprinda masuri imediate pentru asigurarea realizarii dreptului la proprietate
asupra spatiului locativ in cauza, aflat in folosinta petitionarilor in temeiul deciziilor
irevocabile ale Curtii Supreme de Justitie si ale hotaririlor CEDO.

1.3.6. Cauzele examinate de Consiliu cu privire la presupusa discriminare pe criteriu
HIV/SIDA

Cauza 021/2013 pornitd la plingerea doamnei R.T. cdtre IMSP Spitalul Raional "Z" si Ministerul
Sanatatii al Republicii Moldova

in plingerea vizat, petitionara pretinde c&, in prezenta durerilor prenatale, a fost discriminat
in baza statutului sau HIV pozitiv de IMSP Spitalul Raional “Z" cind a solicitat sa fie internata
in sectia de maternitate, fiind redirectionata pentru nastere la Institutul de Cercetari Stiintifice
in domeniul Ocrotirii Sanatatii Mamei si Copilului din mun. Chisindu. IMSP Spitalul “Z" nu i-a
oferit nici un serviciu urgent de transportare pentru a ajunge in mun. Chisinau. Petitionara, de
asemenea, sustine ca ordinul nr. 100 din 01 aprilie 2004 a Ministerului Sanatatii al Repubilicii
Moldova cu privire la profilaxia transmiterii materno-fetale a infectiei HIV si organizarea
profilaxiei specifice, care claseaza unitatile teritorial-administrative dupa centrele de primire a
nasterilor la femeile infectate cu HIV si organizeaza primirea nasterilor de la femeile gravide
infectate cu HIV in Institutul de Cercetari Stiintifice in domeniul Ocrotirii Sanatatii Mamei si
Copilului din mun. Chisindu si Sectia Sanatate mun. Balti, este discriminatoriu fata de femei
HIV pozitiv. Consiliul, examinind toate materiale a cauzei, a constatat, ca faptele expuse in
plingere nu reprezinta discriminare pe criteriul HIV in acces la asistenta medicala pentru
nastere in IMSP Spitalul Raional “Z". insa Consiliul a constatat, cd Ordinul nr. 100 din
01.04.2004, cu privire la profilaxia transmiterii materno-fetale a infectiei HIV si organizarea
profilaxiei specifice, al Ministerului Sanatatii este discriminatoriu fata de femeile insarcinate
HIV pozitiv. Drept urmare, Consiliul a obligat Ministerul S&natatii s& abroge Ordinul vizat. in
acelasi timp, Consiliul, a tinut, cont de circumstantele constatate in procesul examinarii
cauzei, a solicitat IMSP Spitalului Raional “Z" sa instruiasca personalul medical cu privire la
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asigurarea egalitatii si prevenirea discriminarii in prestarea serviciilor medicale pacientilor fara

deosebire in baza oricarui criteriu protejat indicat in Art. 1 alin(1) din Legea nr. 121 privind

asigurarea egalitatii.

1.4. concluzii si recomandari:

Desi Parlamentul Republicii Moldova a indeplinit angajamentul asumat in cadrul celei de-a

19-a sesiuni a Consiliului ONU pentru Drepturile Omului de a adopta legislatia de anti-

discriminare si de a institui o autoritate publica independenta in domeniul prevenirii si

combaterii discriminarii, totusi, aceasta legislatie s-a dovedit a fi imperfecta si necesita sa fie

modificata.

1)

2)

Legea nu acorda protectie deplina tuturor persoanelor, care se adreseaza Consiliului si se
considera a fi victime a discriminarii. Codul Contraventional al RM nu sanctioneaza
faptele de discriminare directa sau indirecta decit in cele trei domenii specifice: cimpul
muncii, educatie si acces la bunuri si servicii, segregare rasiala, instigare la discriminare,
victimizare si faptele de hartuire in cimpul muncii de catre celelalte persoane, decit de
catre angajator. in opinia Consiliului, ar fi oportun ca asemenea fapte s fie calificate
drept contraventii administrative.

Exista impedimente legislative ce tin de procedura examinarii plingerilor si
autosesizarilor:

e termenele prevazute in lege sint foarte restrinse, si nu permit posibilitatea aminarii
sedintelor de audieri pentru temeiuri obiectiv justificate;

e unele cauze sint de o asa complexitate sporita, incit necesita timp mai indelungat
pentru acumularea tuturor informatiilor necesare pentru a constata daca situatia
examinata in cauza constituie sau nu discriminare;

¢ in mai multe cazuri reclamatii, persoanele despre care se presupune ca au discriminat,
impiedica activitatea Consiliului de examinare a plingerii prin faptul ca ignora
solicitarea de a prezenta informatii, refuza in informatia solicitata, refuza acces la
informatii echipelor de investigatie la fata locului a Consiliului, ignora recomandarile
Consiliului pentru eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii, abuzeaza verbal
angajatii si membrii Consiliului cind li se solicita informatii pe caz, intreprind actiuni de
influentare a deciziilor Consiliului pe cazurile pendinte. Toate aceste actiuni constituie
contraventie, conform Art. 712 al Codului contraventional si in temeiul Art. 423° Cod
Contraventional, Art. 12 lit k) si n) Legea nr. 121 privind asigurarea egalitatii si pct 33-
35 din Regulamentul Consiliului aprobat prin Legea nr. 298, membrii Consiliului
intocmesc colegial procese-verbale contraventionale expediindu-le cu probe instantei
de judecata pentru a decide asupra sanctiunii. Cu regret, judecatorii anuleaza aceste
procese-verbale din motiv cd Art. 423> Codul contraventional nu prevede in mod
expres ca Consiliul are competenta sa constate contraventia din Art. 71 Cod
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Contraventional. Aceasta abordare este o impiedicare serioasa a activitatii Consiliului
pentru ca va face imposibila examinarea plingerilor si adoptarea solutiilor pentru a
atinge scopul Legii nr. 121 privind asigurarea egalitatii.

in art. 14 lit. b) din Legea nr. 121/ 25.05.2012 si pct. 42 din Legea nr. 298/21.12.2012
nu se face diferenta intre “respingerea plingerii” si “inadmisibilitatea plingerii”, desi
aceste doua notiuni trebuie sa fie diferentiate, atit in ceea ce priveste procedura
aplicarii, cit si consecintele care urmeaza. Astfel, facind paralela cu procedura judecarii
cauzelor la CtEDOQ, plingerea se declara inadmisibild, daca ea nu corespunde criteriilor
de admisibilitate a plingerii, pe cind respingerea plingerii are loc doar dupa ce aceasta
a trecut procedura admisibilitatii (a fost declarata admisibild), si a fost examinata de
Curte, insa aceasta nu a constatat violarea dreptului garantat de Conventie. Ar fi
corect din punct de vedere juridic, ca si in lege sa fie reglementate aparte aceste doua
proceduri "admisibilitatea plingerii” si “respingerea plingerii”, fiind stabilite temeiuri
diferite, acte diferite ale Consiliului prin care sa se dispuna inadmisibilitatea (fie
rezolutie, fie incheiere) sau respingerea plingerii (decizia), precum si consecinte
juridice diferite ale acestor proceduri;

nu este clara prevederea inclusa in art. 14 lit. ¢) din Legea nr. 121/25.05.2012, care
stabileste: ,Consiliul va respinge plingerea daca aceasta este o plingere repetata care
nu contine informatii si dovezi noi”. interpretind norma nominalizats, ajungem la
concluzie, ca in cazul in care la Consiliu se adreseaza in mod repetat aceleasi
persoane, cu aceeasi plingere (acelasi obiect), impotriva acelorasi reclamati, insa
prezinta si probe noi, Consiliul nu este in drept sa nu examineze plingerea respectiva,
si trebuie s& emita o noua decizie. In ipoteza in care o noua decizie contravine deciziei
anterioare pe aceeasi plingere, ar trebui ca legea sa prevada procedura anularii
deciziilor proprii de catre Consiliu, insa, conform legii, anularea propriei decizii este
posibila doar in cazul atacarii deciziei printr-o scrisoare prealabila in cadrul procedurii
contenciosului administrativ — aceasta constituind o cale de atac a deciziei, care
depinde doar de vointa partii in proces, nu si de vointa Consiliului. Legea nu prevede
alte temeiuri de anulare a propriilor decizii de cétre Consiliu. in afara de aceasta,
aplicarea normei continute in art. 14 lit. ¢) din Legea nr. 121/25.05.2012 poate duce la
emiterea mai multor decizii, cu forta juridica egald, asupra uneia si aceeasi plingeri,
creind confuzii in ceea ce priveste executarea deciziilor respective. Consideram, ca ar fi
mai benefic pentru petitionari, sa fie prevazuta procedura revizuirii deciziilor
Consiliului, cu conditia, ca partea in proces sa prezinte o informatie noua care nu-i era
cunoscuta si nici nu-i putea fi cunoscuta din motive independente de vointa sa, si ca o
asemenea decizie nu a fost contestata in instanta de judecata (aceasta din urma
conditie este necesara pentru a evita dublarea procedurilor de revizuire in Consiliu si
in instanta de judecata). O asemenea modificare ar inlatura dublarea deciziilor
Consiliului cu privire la aceeasi plingere, precum si ar institui o procedura
corespunzatoare de anulare a deciziilor revizuite;
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3) Legislatia privind contestarea deciziilor Consiliului si a proceselor-verbale de constatare a
contraventiilor administrative date in competenta Consiliului este difuza. Pe de o parte,
deciziile Consiliului pot fi contestate doar in ordinea contenciosului administrativ, fapt
prevazut expres in pct. 65 din Legea nr. 298. Pe de alta parte, conform Codului
Contraventional, procesul-verbal de constatare a contraventiei administrative poate fi
contestat in ordinea contraventionald. insa, procesul-verbal de constatare a
contraventiilor administrative date in competenta Consiliului se intocmeste doar in baza
deciziei Consiliului. Prin urmare, din punct de vedere juridic, ar fi corect, ca procesul-
verbal de constatare a contraventiei, in cazul in care a fost intocmit fara incalcari
procedurale, sa fie anulat doar in cazul anularii deciziei in baza careia s-a intocmit
procesul-verbal respectiv. ins3, in realitate, apare o situatie, in care si instanta de
contencios administrativ, si instanta contraventionala poate sa se expuna asupra fondului
deciziei, dind solutii diferite, ceea ce nu este admisibil. Pe de alta parte, in cazul in care
persoana care contesta decizia Consiliului in baza careia i s-a intocmit procesul-verbal de
constatare a contraventiei administrative, asteapta pina cind instanta de contencios
administrativ sa se expuna asupra deciziei Consiliului, termenul de 15 zile pentru
contestarea procesului-verbal de constatare a contraventiei expira, si prin urmare,
procesul-verbal urmeaza s fie aplicat persoanei. in acest context, in opinia Consiliului, ar
fi oportun sa fie introduse modificarile in Codul Contraventional al RM, prin care sa fie
prevazut dreptul Consiliului de a aplica sanctiuni contraventionale pentru actiuni
discriminatorii si pentru impiedicarea activitatii Consiliului, pe care persoana sa le
conteste (si decizia si procesul-verbal contraventional) doar in procedura
contraventionala. in cazul cind Consiliul nu aplica sanctiuni contraventionale, persoana sa
poata la dorinta contesta decizia Consiliului in contenciosul administrativ.
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2. REALIZAREA PROCESULUI DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A

CONSILIULUI PENTRU PREVENIREA SI ELIMINAREA DISCRIMINARII SI
ASIGURAREA EGALITATII

Chiar de la bun inceput, in perioada de initiere a activitatii, Consiliul a fost sustinut de mai
multi parteneri de dezvoltare (Anexa 3).

Astfel, inca in iulie-august 2013, cu sustinerea Oficiului inaltului Comisar ONU pentru
Drepturile Omului (OHCHR) a fost analizata situatia privind existenta conditiilor necesare
pentru initierea functionarii Consiliului, au fost identificate necesitatile de dezvoltare a
Consiliului, a fost elaborata structura Consiliului si a fost elaborat Planul de initiere a activitatii
acestuia. De mentionat, ca PNUD Moldova a alocat local pentru intilnirile si sedintele
membrilor Consiliului, care in acel timp nu dispunea inca de oficiu.

in august-septembrie 2013, cu sustinerea Oficiului Consiliului Europei in Republica Moldova
au fost elaborate un sir de documente necesare de a fi prezentate la Cancelaria de Stat si la
Ministerul Finantelor pentru a incepe finantarea Consiliului. Astfel, au fost elaborate: Statul de
personal si Schema de incadrare, devizul de cheltuieli pentru 4 luni ai anului 2013, proiectul
bugetului pentru 2014, programul de dezvoltare strategica pe termen mediu, 2014 — 2016
(Anexa 1). Documentele au fost prezentate la Comisia de avizare, din cadrul Cancelariei de
Stat, Statul de personal, fiind avizat la 20 august 2013. Devizul de cheltuieli si proiectul
bugetului au fost prezentate la Ministerul Finantelor la 10.09.2013.

in noiembrie-decembrie 2013, cu sustinerea Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare
in Moldova au fost elaborate documente manageriale absolut necesare pentru a elabora
fisele de post si a initia procesul de recrutare si angajare a personalului in subdiviziunile
Aparatului administrativ. Astfel, au fost elaborate regulamente de organizare si functionare a
subdiviziunilor structurale din cadrul Aparatului administrativ. Pentru membrii Consiliului a
fost organizate ateliere in domeniul organizarii si desfasurarii procesului de recrutare si
selectie a personalului. De asemenea, a fost elaborat Regulamentul privind cooperarea Consiliului
cu organizatiile societatii civile si expertii independenti si au fost intreprinsi primii pasi pentru
stabilirea relatiilor respective.

De mentionat c3, Oficiului inaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului (OHCHR) si

Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare in Moldova (PNUD Moldova) au asigurat
traducatori pentru traducerea atit orala/simultana in cadrul sedintelor de audieri, cit si traducerea
deciziilor si altor materiale ale Consiliului in limbile rusa si engleza. De asemenea, ambele organizatii
mentionate au acordat Consiliului, pe parcursul anului 2013, consultatii la fiecare solicitare a
acestuia.

Au fost realizate activitati de dezvoltare profesionala atit a membrilor Consiliului, cit si a
functionarilor publici din aparatul administrativ.
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De asemenea, in anul 2013 au fost planificate si realizate urmatoarele actiuni de initiere a
activitatii Consiliului:

2.1. Asigurarea conditiilor fizice

La 16 septembrie 2013 Cancelaria de Stat a alocat Consiliului un sediu din 8 birouri cu
suprafata totala de 196,5 m? de la etajul 6 al cladirii situate pe bd. Stefan cel Mare, 180.
incaperile au fost primite fara inventar.

Au fost efectuate lucrari de reparatie a caii de acces (pandus-ului) la intrare in cladire.
Au fost procurate 2 autoturisme: universal si minivan.

Au fost contractate servicii de acces la internet, Wi-Fi, telefonie fixa si mobila, a fost efectuata
abonarea la reviste si editii periodice de specialitate.

Pe parcursul a 3 luni a fost procurata (prin 4 licitatii si 2 proceduri prin cererea ofertelor de
pret) mobila si echipamentul necesar pentru amenajarea a 14 locuri individuale de munca si a
salii pentru sedintele Consiliului. Pentru 2014 este planificata amenajarea a inca 11 locuri de
munca, dotarea salii de conferinte cu tehnica speciala de monitorizare a audierilor prin
supraveghere video, inregistrari audio, sonorizare si protocolare a sedintelor si de petrecere a
conferintelor, meselor rotunde, instruirilor etc.

De mentionat, ca deoarece este interzis accesul la veceul de la etajul 6 al cladirii si in toata
cladirea nu exista nici un veceu amenajat pentru persoanele cu dezabilitati, administratiei
cladirii i s-a propus de a amenaja un veceu pentru persoanele cu dezabilitati la etajul unu al
cladirii.

De asemenea, pentru securizarea datelor atribuite la secretul de stat si a datelor cu caracter
personal, birourile Consiliului urmeaza sa fie dotate cu sisteme tehnice care ar permite
limitarea accesului in ele a persoanelor straine.

2.2. Asigurarea cu personalul necesar

Personalul-limita al aparatului administrativ al Consiliului in numar de 20 de unitati a fost
aprobat prin Legea nr. 298 din 21.12.2012 cu privire la activitatea Consiliului pentru
prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii, art.1 b).

Structura aparatului administrativ, aprobata de Consiliu include urmatoarele subdiviziuni:

« Directia juridica — 5 persoane;

« Directia politici nediscriminare — 5 persoane;

« Serviciul promovare politici nediscriminare — 2 persoane;

« Serviciul cooperare cu organizatii nationale si internationale — 2 persoane;
o Secretariatul — 2 persoane;

« Serviciul resurse umane — 2 persoane;
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« Serviciul economie si finante — 1 persoana.

Este prevazut ca aparatul administrativ va fi condus de un sef aparat cu statut de sef directie
generala.

Pe parcursul anului 2013 au fost angajate 9 persoane, inclusiv 1 persoana prin transfer, 6
persoane prin concurs si 2 persoane prin contract individual de munca.

Pentru organizarea concursurilor au fost elaborate, conform prevederilor cadrului normativ in
pentru fiecare concurs/fiecare functie vacanta, seturi de lucrari/probe practice, studii de caz si
intrebari pentru interviuri.

La concursurile organizate in perioada de raportare au depus dosare de participare 31
persoane. in rezultatul concursurilor au fost angajati doar 6 functionari publici, dintre care 1
la functia de conducere (sef Serviciu resurse umane) si 5 — la functii publice de executie, 4
dintre ei fiind debutanti. Pentru functionarii publici debutanti a fost elaborat Ghidul noului
angajat si Programul individual de desfasurare a perioadei de proba.

in prezent sunt completate doar 2 din 7 subdiviziuni ale aparatului administrativ: Secretariatul
si Serviciul economie si finante. Printre cauzele situatiei create pot fi mentionate:

— nivelul scazut de pregatire a specialistiior in domeniul prevenirii si eliminarii
discriminarii;

— nivelul jos de cunoastere, in primul rind de catre absolventii facultatilor de drept, a
standardelor si practicilor in domeniu;

— salarile foarte joase pentru functionarii publici indeosebi, a celor
incepatori/debutanti.

De mentionat ca, reiesind din numarul foarte mic al unitatilor de personal, in structura
aparatului administrativ nu a fost prevazuta nici o unitate care ar asigura logistica Consiliului.
Aceasta nu permite solutionarea corecta si la timp a chestiunilor privind raspunderea
materiala, deservirea tehnica a sistemului IT, duce la tergiversarea procurarii serviciilor de
creare a site-ului Consiliului etc.

in 2014, chiar la inceput de an, urmeaza de examinat situatia creata si de gasit posibilitate de
a angaja in aparatul administrativ o persoana cu atributii si responsabilitati in domeniul
logisticii.

2.3. Finantarea activitatii

Pentru 4 luni ale anului 2013, pentru necesitatile Consiliului, au fost prevazute mijloace
financiare in suma de 1885,6 mii lei11. Mai jos este reflectat gradul de executare a bugetului:

(mii lei)

" Precizat conform modificarilor operate in Legea bugetului de stat pentru anul 2013, nr. 249 din 02 noiembrie
2012, prin Legea nr. 277 din 15 noiembrie 2013.
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. Precizat | Finantat

Indici ’
pe an pe an

Cheltuieli, total: 1885,6 1659,8
Cheltuieli de  personal,
. . 150,0 149,8
inclusiv:
Retribuirea muncii 122,3 122,3
Contributii BASS 24,00 23,9
Primele de asigurare medicala @ 3,7 3,6
Plata pentru marfuri si

-~ " 415,6 415,6
servicii
Deplasari 2,1 2,1
Transferuri catre populatie
. o . . 90,1 90,1
(indemnizatia membri consiliu)
Procurarea mijloacelor fixe 1227,8 1002,2

2.4. Dezvoltarea competentelor profesionale

Cheltuieli
efective

1775,0

207,9

167,1

36,4

4,4

386,8

2,1

90,3

1087,9

Datorii

Debitoare

0,3

0.3

Creditoare

152,7

58,0

44,8

12,4

0,8

8,8

0,2

85,7

Luind in considerare domeniul si specificul activitatii Consiliului, in 2013 au fost organizate 5

vizite de studiu si participari la diferite activitati organizate in alte tari a membrilor Consiliului:

Activitatea

1. Seminar pentru
organismele nationale
specializate pentru
combaterea rasismului
si a discriminarii rasiale

2. Vizita de lucru la
Consiliul National
pentru Combaterea
Discriminarii din
Romania

Locul

Organizare. Finantare

Perioada de

Participantii

desfasurarii  desfasurare
Organizare — Comisia Strasbourg,  30-31 mai Doina loana
europeand impotriva Franta Strdisteanu
rasismului si intolerantei Oxana Gumennaia
(ECRI). Finantare —
Consiliul Europei
Organizare — Asociatia Bucuresti, 18-19 iunie  Oxana Gumennaia
pentru Politica Externa Romania lan Eeldman

(APE), Centrul Roman
pentru Politici Externe
(CRPE). Finantare —
Asociatia pentru Politica
Externa
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Activitatea

3. Vizita de studiu la
Institutul de
Monitorizare a
Drepturilor Omului din
Lituania

4. Conferinta trilaterala
.Protectia datelor cu
caracter personal si
politica nediscriminare”

5. Conferinta regionala
Jmplementarea
Conventiei
Internationale privind
Drepturile Persoanelor
cu Dizabilitati: Lectii din
Tarile din regiunea
Caucazului de Sud si
Moldova si cdile de
parcurs”

Organizare. Finantare

Organizare- Institutul de
Monitorizare a Drepturilor
Omului din Lituania.
Finantare — Programul
Natiunilor Unite pentru
Dezvoltare in Moldova
(PNUD Moldova).

Organizare si finantare —
Fundatia Germana pentru
Cooperare Juridica
Internationala

Organizare si finantare —
Oficiul Inaltului Comisar
ONU pentru Drepturile
Omului din regiunea
Caucazului de Sud (UN
OHCHR)

Locul
desfasurarii

Vilnius,
Lituania

Kiev,

Ucraina

Thilisi,
Georgia

Perioada de
desfasurare

24-28
septembrie

25-27

noiembrie

12-13
decembrie

Participantii

Oxana Gumennaia
Lucia Gavrilita
Andrei Brighidin
lan Feldman

Oxana Gumennaia

Doina loana
Straisteanu

Marina Mester,
consultant superior
in cadrul Directiei
Juridice

De asemenea, in aceasta perioada au fost organizate 5 activitati de instruire externa si interna

organizate pentru membirii Consiliului si colaboratorii aparatului administrativ:

Activitatea

1. Training ,Orientarea
sexuald, identitatea de
gen, stereotipuri,
stigma, discriminare”

2. Curs de formare a
formatorilor ,Asigurarea
egalitatii si eliminarea
nediscriminarii”

3. Training ,Strategii de
litigare a cazurilor de
discriminare fata de
persoanele LGBT"

Organizare. Finantare

Organizare si finantare —
Centrul de informare
Genderdoc-M

Organizare si finantare —
Oficiul Consiliului Europei
in Chisinau

Organizare si finantare —
Centrul de informare
Genderdoc-M
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Locul
desfasurarii

Chisinau

Chisinau

Chisinau

Perioada de
desfasurare

30 iulie

11-14
noiembrie

18-21
noiembrie
7-10
decembrie

3
decembrie

Participantii

Oxana Gumennaia

Doina loana
Straisteanu
(formator)

Oxana Gumennaia

Dmitrii Russu
Marina Mester
Elena Bumbu
Tatiana Camincean
Camelia
Alexandrina Grosu



Locul Perioada de

Activitatea Organizare. Finantare desfasurdrii  desfasurare Participantii
4. Training privind anti- = Organizare si finantare — Chisinau 5-6 Oxana Gumennaia
discriminarea Ambasada Statelor Unite decembrie  Doina loana
ale Americii in Republica Striisteanu
Moldova lan Feldman
Andrei Brighidin
Lucia Gavrilita
Dmitrii Russu
Tatiana Camincean
Marina Mester
Elena Bumbu
Camelia
Alexandrina Grosu
5. Instruire in domeniul  Organizata si finantata de  Chisinau 7-8 Dmitrii Russu
anti-discriminare pentru  cdtre Fundatia Soros, in decembrie  Elena Bumbu
juristi si avocati cadlr.ul Pro.g;arr;.ul.ui 12-14
(E:?\:cl;ate si Participare decembrie

Pentru anul 2014 se prevede elaborarea si realizarea unui program de instruire a membirilor
Consiliului si a personalului din aparatul administrativ cu scopul de a dezvolta abilitatile
necesare de a-si planifica si a realiza activitatea proprie, de a elabora proiecte de acte
normative, de a examina petitiile etc.

De asemenea, este necesar de a prevedea activitati de instruire in tara si peste hotare cu
invitarea specialistilor in domeniul discriminarii pentru transfer de noi metode de lucru in
domeniu, practici de nediscriminare.

2.5. Reglementarea functionarii

Pentru eficientizarea procesului de sustinere a activitatii membrilor Consiliului au fost
elaborate urmatoarele documente manageriale:

1) Regulamentul de organizare si functionare a aparatului administrativ;

2) Regulamentul intern al aparatului administrativ;

3) 7 regulamente de organizare si functionare a subdiviziunilor din cadrul aparatului
administrativ.

De mentionat ca, in prezent, inca nu toate functiile din cadrul aparatului administrativ au fise
de post definitivate. Acest lucru urmeaza sa fie realizat la inceputul anului 2014.

De asemenea, in cazul in care va fi modificata Structura aparatului administrativ pentru a
introduce functia de responsabil pentru logistica, va trebui de modificat/actualizat intr-o
anumita masura si regulamentele unor subdiviziuni si unele fise de post.
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3.

PRIORITATI S| PROPUNERI PENTRU ANUL 201 4

Pentru anul 2014 Consiliul si-a trasat o serie de prioritati care vizeaza realizarea atributiilor de

baza ale Consiliului si dezvoltarea aparatului administrativ.

1. In domeniul prevenirii si eliminarii discriminarii si asigurarii egalitatii

Modelarea si influentarea legislatiei, politicilor si practicelor pentru prevenirea si

combaterea adecvata a discriminarii;

Examinarea a cel putin 10 acte normative si documente de politici in vigoare din
perspectiva egalitatii si nediscriminarii (cu atentie asupra impactului asupra grupurilor
vulnerabile);

Elaborarea propunerilor si recomandarilor pentru cel putin 25% din avize la proiecte
de acte normative;

inaintarea a cel putin 2 proiecte de politici catre autoritatile publice centrale.

Cresterea gradului de abilitare juridica a populatiei pentru a-si revendica dreptul la

egalitate si nediscriminare, preponderent in randurile grupurilor sociale vulnerabile

Edificarea a cel putin 10 parteneriate cu organizatiile neguvernamentale si alti actori
din tara pentru abilitarea juridica a populatiei in domeniul nediscriminarii;

Consolidarea prezentei Consiliului in regiuni;

Implementarea unei campanii ample de promovare a diversitatii si oportunitatilor
egale, inclusiv a modului de depunere a petitiilor catre Consiliu;

Edificarea a cel putin 2 parteneriate cu organizatii internationale specializate in
domeniul prevenirii si combaterii discriminarii.

Prevenirea holistica a discriminarii

Elaborarea a cel putin 3 recomandari metodice pentru autoritati publice si alti actori
pentru prevenirea discriminarii si asigurarea oportunitatilor egale;

Efectuarea a cel putin 25 vizite pentru monitorizarea gradului de implementare a
recomandarilor Consiliului;

Desfasurarea activitatilor de instruire a autoritatilor publice pentru prevenirea
adecvata a discriminarii.
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Repunerea in drepturi a persoanelor care au avut de suferit in urma activitatilor
discriminatorii comise de autoritati publice si alti actori

e Examinarea a 100% din numarul total de plangeri parvenite;
e Medierea cu succes a cel putin 50% din cazuri

e Identificarea cauzelor cu impact colectiv si initierea actiunilor corespunzatoare pentru
solutionarea acestora

e Examinarea gradului de satisfactie a beneficiarilor privind serviciile oferite de Consiliu

2. in domeniul organizirii si functionarii Consiliului:

Modificarea  Structurii aparatului administrativ: introducerea unei unitati care ar
asigura logistica Consiliului.

Urgentarea procesului de definitivare a fiselor de post si a actelor interne de
reglementare privind organizarea si functionarea subdiviziunilor.

Utilizarea portalului Cancelariei de Stat www.cariere.gov.md pentru plasarea

anunturilor privind functiile publice vacante din cadrul aparatului administrativ.

Identificarea necesitatilor individuale si colective de dezvoltare profesionala a
angajatilor aparatului administrativ si elaborarea Planului anual de instruire.
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ANEXE

Anexa 1. Program de dezvoltare strategica a Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii pentru

anii 2014 - 2016

Prioritate:

Program:

Scopul programului
/obiectivul strategic:

Subprogram:

Scopul subprogramului:

Obiective PDS

1. Modelarea si
influentarea legislatiei,
politicilor si practicelor
pentru prevenirea si
combaterea adecvata a
discriminarii

Protectia drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului

Constitutionalitate (CBTM, cod 04)

Surse:

Programul de activitate al Guvernului ,Integrarea
Europeana: Libertate, Democratie, Bunastare”, 2013-2014

Implementarea Legii cu privire la asigurarea egalitatii si a legislatiei secundare, inclusiv asigurarea functionalitatii adecvate a Consiliului pentru prevenirea si

combaterea discriminarii

Protectie impotriva discriminarii” (CBTM, cod 0403)

Asigurarea protectiei impotriva discriminarii, asigurarea egalitatii tuturor persoanelor care se considera a fi victime ale discriminarii

. . . Tinta .
Indicatori de performanta (de initial Tinta
rezultat) é dorita

Numarul de acte normative si 0 60

documente de politici in vigoare
examinate din perspectiva egalitatii si
nediscriminadrii (cu atentie asupra
impactului asupra grupurilor
vulnerabile)
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Responsabil

Directia
politici
nediscrimi-
nare

Perioada de
implementar
e

2014-2016

Instrumente

Elaborarea metodologiei de examinare
a proiectelor de legi si a documentelor
de politici din perspectiva egalitatii si
nediscriminarii

Instruirea membrilor Consiliului si a

Surse de
finantare

Bugetul
CBTM

Surse
extrabuget



Obiective PDS

2. Cresterea gradului de
abilitare juridica a
populatiei pentru a-si
revendica dreptul la
egalitate si
nediscriminare,
preponderent in
randurile grupurilor
sociale vulnerabile

3. Prevenirea holistica a
discriminarii

Indicatori de performanta (de
rezultat)

Rata avizelor la proiecte de acte
normative cu propuneri, recomandari

Numarul de proiecte de politici
inaintate APC

Rata de beneficiari care considera ca
au obtinut cunostinte noi in domeniul
egalitatii si nediscriminarii gratie
activitatilor Consiliului

Numarul de parteneriate edificate cu
0OSC, mass-media si alti actori din tara
pentru abilitarea juridica a populatiei
in domeniul nediscriminarii

Numarul de parteneriate edificate cu
organizatii internationale

Numarul de recomandari metodice
elaborate si remise in adresa
autoritatilor publice si altor actori
pentru prevenirea discriminarii

Numarul de vizite efectuate pentru
monitorizarea gradului de
implementare a recomandarilor

Tinta
initial

a

Tinta
dorita

25%

10

20%

30

10

108

Perioada de

Responsabil implementar
e

Serviciul 2014-2016
promovare
politici
nediscriminar
e
Directia 2014-2016
Juridica
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Instrumente

Aparatului administrativ in baza
metodologiei elaborate

Elaborarea si implementarea planului
de advocacy si politici publice in
domeniul nediscriminare

Planificarea si realizarea masurilor de
propagare a informatiilor si
cunostintelor in domeniul egalitatii si
nediscriminarii, preponderent in
randurile grupurilor vulnerabile

Consolidarea prezentei Consiliului in
regiuni

Elaborarea procedurilor interne privind
organizarea vizitelor de monitorizare,
raportarea, elaborarea

recomandarilor;

Instruirea personalului in baza
instrumentelor elaborate

Instruirea autoritatilor publice pentru

Surse de
finantare

are

Bugetul
CBTM

Surse
extrabuget
are

Bugetul
CBTM

Surse
extrabuget
are



Obiective PDS

4. Repunerea in drepturi
a persoanelor care au
avut de suferit in urma
activitatilor
discriminatorii comise de
autoritati publice si alti
actori

5. Consolidarea continua
a capacitatilor institutiei
pentru a raspunde mai
bine necesitatilor
beneficiarilor

Indicatori de performanta (de
rezultat)

Consiliului

Numarul de rapoarte elaborate in
urma fiecarei vizite

Rata plangerilor examinate din
numarul total de plangeri parvenite

Ponderea cazurilor mediate cu succes

Ponderea cauzelor cu impact colectiv
solutionate in favoarea grupurilor
vizate

Rata de satisfactie a beneficiarilor
privind serviciile prestate de catre
Consiliu

Gradul de dotare a Consiliului cu
tehnica si echipamentul necesar

Rata documentelor manageriale
aplicate

Gradul de asigurare cu personal
calificat

Tinta
initial

a

Tinta
dorita

108

100%

50%

50%

80%

100%

100%

100%

Perioada de
Responsabil implementar

e

Membrii 2014-2016

Consiliului
Directia
Juridica
Directia
politici
Nediscriminar
e

Seful 2014-2016
Aparatului

SRU

Instrumente

prevenirea adecvata a discriminarii

Elaborarea instructiunilor interne
privind managementul plangerilor,
medierea initierea cauzelor strategice,
reprezentarea in instantd, comunicarea
asertiva

Instruirea personalului in baza
instructiunilor elaborate

Aplicarea instrumentelor novatoare de
management al cazurilor

Analiza eficientei si impactul examindrii
si investigarii plangerilor asupra
beneficiarilor

Asigurarea conditiilor fizice pentru
activitatea Consiliului

Elaborarea documentelor manageriale
interne

Implementarea procedurilor de
personal privind asigurarea Consiliului
cu personal calificat, mentinerea si

Surse de
finantare

Bugetul
CBTM

Surse
extrabuget
are

Bugetul
CBTM

Surse
extrabuget
are



Obiective PDS

Indicatori de performanta (de
rezultat)

Gradul de satisfactie a personalului

Tinta
initial

0

a

Tinta
dorita

90%
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Responsabil

Perioada de
implementar
e

Instrumente

dezvoltarea acestuia

Surse de
finantare



Anexa 2. Memorandum privind evaluarea legislatiei si a practicilor referitoare la

infractiunile motivate de prejudecata

Memorandum.doc
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Anexa 3. Partenerii care au contribuit la initierea activititii Consiliului

Consiliul aduce multumiri tuturor actorilor care au contribuit la initierea activitatii sale. Lista
institutiilor si organizatiilor este prezentata mai jos.

e Parlamentul Republicii Moldova, Comisia drepturile omului si relatii interetnice

Oficiul Tnaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului (OHCHR)

e Oficiul Consiliului Europei in Republica Moldova

e Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare in Moldova (PNUD Moldova)
e Coalitia Nediscriminare (CND)

e Centrul de Resurse Juridice din Moldova

e Fundatia Est-Europeana din Moldova

e Fundatia Soros-Moldova

e Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene al Republicii Moldova

e Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii din Romania (CNCD)

e Oficiul Ombudsmanului din Lituania (Office of the Equal Opportunities
Ombudsperson)
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