6\6 Expert-Grup
Independent Think - Tank

Republica Moldova 2013

RAPORT DE STARE A TARII

Tn parteneriat cu: Autori:

Adrian L
FRIEDRICH Denis Conuss
Rustam Romaniuc
STIFTUNG



Declinare a responsabilitatii

Aceasta publicatie a fost realizatd de centrul analitic independent “EXPERT-

GRUP’, in parteneriat cu fundatia “Friedrich-Ebert”. Numai autorii sunt responsabili

pentru opiniile exprimate in acest document, care nu sunt in mod obligatoriu
impartasite de alte organizatii.

EXPERT-GRUP nu isi asuma pozitii colective.



Principalele mesaje de POlItiCi........cccviviuiiiiiiiie e 6
REZUMAL ... e e e e e e e e e e ennne 8
Situatia demografica: tranzitia si fereastra unica de oportunitate .............. 11
Capitalul uman: bunastarea reala a natiunii ..., 18
Economia Moldovei: provocari pentru valorificarea potentialului ............... 24
Dotarea tehnologica: calea spre frontiera posibilitatilor economice. ........... 34

Politica interna: de la regimul semi-autoritar la cel semi-anarhic si la
sperante NOi. C& UMMEAZAT..........cuuuiiiiii e 39

Politica externa: povestea de succes versus realitatea dura ..................... 43

Interpretarea rezultatelor sondajului: a devenit Moldova un loc fara

SPEIANTAT .o 47
Anexa: Intrebari adresate in timpul SONdajulUi ...........c.coveoveeveeeeeeeeeen. 52
Despre EXPERT-GRUP ... 53
DESPIre FES ... . e 54



Lista figurilor:

Figura 1. Principalii indicatori demografici in profil regional si de gen, 2012

Figura 3. Evolutia ponderilor populatiei urbane si rurale in totalul populatiei,
TNCEPULUT @NUIUL, Y0 ..ven e e e e e 13

Figura 4. Evolutia prognozata a structurii populatiei conform principalelor
GrUPE de VAISTA.. ..o 13

Figura 5. Corelatia intre ponderea cheltuielilor publice pentru educatie n
PIB - axa orizontala (media pentru perioada anilor 2005-2010,%) si indicele
educatiei - axa verticala (2012) .......uceeiii e 18

Figura 6. Ponderea lucratorilor ale caror specializare profesionala
corespunde cu specializarea educationala, Tn functie de nivelul de educatie,

Figura 7. Ponderea studentilor inmatriculati in scoli profesionale/scoli de
meserii, colegii si universitati din totalul celor inmatriculati, %................... 20

Figura 8. Ponderea populatiei ocupate in totalul angajatilor, cu studii
superioare, postliceale si studii medii profesionale, % ...........ccccccceeeeeennne 21

Figura 9. Corelatia intre ponderea cheltuielilor publice pentru sanatate in
PIB - axa orizontala (%) si indicele sperantei de viata ajustat la inegalitate —
INAICEIE VEITICAL, 2002 .. oo 21

Figura 10. Rata mortalitatji (la 1000 persoane) si rata mortalitatii infantile (la
1000 N@scuti-Vii), 2011 ...ccoiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 22

Figura 11. PIB-ul pe cap de locuitor, media Tn perioada anilor 2005-2012,
paritatea puterii de cumparare, USD............ccooiiiiiiiiiii e, 24

Figura 12. Discrepanta intre PIB-ul actual si cel potential, preturi constante
(2000 = 100%), logaritmi NALUrAli .............uuummmmmeiiiiiiiiiiiieeeeeeeaes 25

Figura 13. Structura PIB-ului, metoda cheltuielilor, preturi constante (2005 =
100%), MIIAIAE €1 .....ui e 26

Figura 14. Corelatia dintre ponderea exporturilor in PIB si PIB-ul pe cap de
locuitor, USD, media pentru anii 2005-2011..........ccoviiiiiiiieriieiiiiiee e, 27

Figura 15. Creditul intern oferit de sectorul bancar (% din PIB), media
PENTIU 2005-2011 ...oeieiii e 27



Figura 16. Totalul veniturilor si cheltuielilor publice, media pentru anii 2005-

2012, ponderea TN PIB, 90 ... .ccii i e e e e e eeneees 28
Figura 17. Ponderea comertului extern in PIB, media pentru anii 2005-

20 L, 0 e 29
Figura 18. Ponderea deficitului de cont curent in PIB, media pentru anii
2005-2012, 0 coeeeeeeeeeeeeeeee e 30
Figura 19. Principalele surse de finantare ale deficitului de cont curent in
Republica Moldova, mil. USD. ........ccooiiiiiiiiii e 30
Figura 20. Stocul datoriei externe (% din VNB), media pentru anii 2005-
20 L 31
Figura 21. Exporturile de servicii din domeniul TIC, ca % din totalul
exporturilor de servicii, 2011 ........coooiiiiiiiiei e 35
Figura 22. Ponderea serviciilor ITTh PIB, %...........ccviiiieiiiieeciicceee e, 36
Figura 23. Ponderea sectorului telecomunicatiilor in PIB ..............ccccceeeee. 36

Figura 24. Profilurile TIC: Moldova comparativ cu grupul tarilor cu venituri
Medii Mai MICH, MEAIA ...cuuiieii e e e e e aaas 37

Lista tabelelor:

Tabelul 1. Cheltuielile totale pentru formarea unui student pentru fiecare
nivel de Tnvatamant profesional n institutie publica, lei (suma anuala pentru
UN SEUABNL). ... e e e e e e e e e e e e e e e a it aaeaaeas 20

Tabelul 2. Compararea implicatiilor optiunilor de politica externa asupra
obiectivelor de dezvoltare a Republicii Moldova...............cccccceeeeeeieiiniiinn, 45



BMPrincipalele mesaje de politici

o Cresterea economica robusta Tnregistratda Tn perioada anilor 2010-2011 nu a generat locuri de
munca, iar economia s-a mentinut sub nivelul sau potential. Aceasta demonstreaza ca economia
Republicii Moldova urmeaza un model de crestere deficient, cu insuficienta de capital (investitii),
fortd de munca si tehnologii. Prin urmare, mediul de afaceri si competitivitatea externa au ramas in
general slab dezvoltate. Aceasta a condus la cresterea dezechilibrelor de cont curent in proportii
foarte mari, iar investitiile straine directe (ISD) in calitate de sursa principala de finantare a acestui
decalaj au fost Tnlocuite cu imprumuturile externe.

e Masurile de politici orientate pe valorificarea potentialului economic trebuie sa fie axate pe cele trei
componente de bazad a oricarui sistem economic. In primul rand, problema deficitului de capital
trebuie solutionata prin promovarea unei reforme regulatorii eficiente, consolidarea protejarii
drepturilor de proprietate, optimizarea administrarii fiscale si modernizarea sistemului judiciar. In al
doilea rand, problema capitalului uman ar putea fi solutionata prin liberalizarea politicii de imigrare,
facilitarea mobilitatii interne a fortei de munca, descentralizarea sistemului de Tnvatamant si
implicarea mai multor companii private Tn acest proces. Aceste masuri vor solutiona problemele
legate de calitatea si de deficitul fortei de munca. in cele din urmé, dar nu fn ultimul rand, este
necesar de a accelera procesul de privatizare si de a elimina constrangerile in afaceri pentru
activitatea IMM-urilor, ceea ce va induce o eficientd sporitéd n utilizarea capitalului si a fortei de
munca disponibile.

e Desi calitatea capitalului uman constituie premisa principald pentru dezvoltarea pe termen lung a
oricarei tari, in cazul Republicii Moldova aceasta reprezintda mai degraba o constrangere de
dezvoltare. Astfel, cunostintele si abilitatile oferite de cétre institutiile de Tnvataméant au o calitate
inferioara si sunt depasite, iar sistemul de sanatate este foarte ineficient. Emigrarea este o povara
suplimentara, iar subocuparea cetatenilor moldoveni peste hotare a transformat procesul de exod al
creierelor n "irosirea creierelor". Prin urmare, autoritatile moldovene ar trebui sa analizeze capitalul
uman dintr-o perspectiva tridimensionala: majorarea corelatiei intre oferta sistemului educational si
cererea de fortda de munca, consolidarea componentei practice a educatiei si perfectionarea
sistemului de sanatate.

e Republica Moldova se afla intr-o etapa de tranzitie demografica fara precedent, insoftita de scaderea
natalitatii si cresterea ponderii populatiei in varsta. Acest fenomen atrage dupa sine efecte fiscale,
majorand povara asupra sistemului public de pensii de tip redistributiv (,pay-as-you-go”), care, mai
devreme sau mai tarziu va trebui sa fie reformat. Prin urmare, aceasta ar putea genera o segregare
politicad bazata pe conflictul intre generatiile tinere, care solicita trecerea la sistemul cumulativ de
pensii si generatile mai in varsta, care pledeaza pentru sistemul actual. Pe langa aceste efecte
fiscale si politice, imbatranirea demografica va avea consecinte sociale si economice care implica
scaderea cererii interne pe termen lung, Tnsotitd de repercusiuni asupra veniturilor publice. O alta
problema stringentd este cauzatd de majorarea numarului de sate fantoma, care va genera
provocari semnificative pentru politicile promovate in viitorul apropiat.

* Problema imbatranirii populatiei ar putea fi atenuata daca guvernul ar valorifica cu intelepciune si in
timp util oportunitatea oferita de apropierea de varsta reproductiva a cohortei celor nascuti in timpul
exploziei demografice din anii '80. Aceasta se poate realiza prin masuri verticale (de exemplu,
programele de alocatii pentru copiii din familile nevoiase, pe baza testarii veniturilor, unificarea
programelor de sustinere a familiilor, etc.), precum si prin masuri orizontale (de exemplu, reforme
ample in sectoarele sanatatii si educatiei, incurajarea ofertei de programe ipotecare).

¢ Un factor important al performantei slabe a economiei moldovenesti in raport cu nivelul sau potential
este legat de dotarea tehnologica precara. Nivelul redus al aplicarii noilor tehnologii in Moldova se
datoreaza ideii ca aceasta presupune costuri de oportunitate prea inalte. Pentru a reduce costurile
adoptarii, adaptarii si utilizarii produselor si proceselor cu nivel tehnologic avansat este nevoie de:
(a) institutii care s& puna in aplicare contractele in mod impartial, si (b) institutii care s& garanteze
drepturile de proprietate pe termen lung, astfel Tncadt companiile sa poata beneficia de toate
avantajele productiei cu tehnologie avansata.



Politica de confruntare care a marcat tara in perioada anilor 2010-2013 prezinta un risc sporit de
subminare a modelului de guvernare in coalitie in Republica Moldova. Sondajele demonstreaza un
numar tot mai mare de cetateni dezamagiti de "tulburarile" politice asociate cu guvernele de coalitie
si dorinta tot mai mare a oamenilor de a avea un guvern cu un singur partid de guvernamant in viitor.
Pentru ca Moldova sa nu devieze de la parcursul european si sa incurajeze cooperarea intre elitele
nationale, UE trebuie s& mentind o prezentd activd in Republica Moldova. in plus, noul guvern
sustinut de Coalitia Pro-Europeana trebuie sa redobandeasca increderea publicului, ceea ce poate fi
realizat intr-o astfel de perioada scurtd de timp numai printr-un nivel Tnalt de transparenta si
incluziune Tn procesul de elaborare a politicilor.

Intreprinderile de stat joac& un rol important in deturnarea fondurilor publice din sectorul economic in
buzunarele partidelor politice. Este nevoie de o reforma radicala a managementului intreprinderilor
de stat pentru a elimina oportunitatile de coruptie si practicile de cumatrism. Reforma trebuie sa se
bazeze pe doua ipoteze principale: 1) intreprinderea de stat trebuie sa fie privatizata in cazul in care
exista o piata concurentiala pentru serviciile si produsele acesteia; 2) managerii intreprinderilor de
stat trebuie sa fie bine platiti, mai ales in cazul in care intreprinderea de stat are un concurent n
sectorul privat. De asemenea, acestia trebuie sa fie persoane cu responsabilitate publica mai mare
si sa fie supusi unor proceduri de control mai stricte, pentru a se asigura ca activele si banii statului
s& nu ajunga in maini private sau in companii off-shore. In acest sens, hotararea anterioara a
guvernului care stabileste limitele salariale stricte pentru conducatorii intreprinderilor de stat trebuie
sa fie revizuita, iar activitatea financiara si economica trebuie s& fie mai transparenta. Performanta
companiilor trebuie sa fie unicul criteriu de stabilire a remunerarii managerilor.

in pofida riscurilor pe termen scurt asociate semnarii ZLSAC cu UE, Moldova trebuie sa continue
integrarea europeana, deoarece aceasta este unica optiune fezabila compatibila cu obiectivul de
modernizare a tarii. ZLSAC permite semnarea de acorduri de liber schimb cu orice alta tara sau
structuri de integrare regionala, inclusiv cu Uniunea Vamala Rusia-Belarus-Kazahstan. Ca urmare,
va creste comertul exterior, ceea ce va spori bunastarea natiunii. Mai mult decét atat, reducerea
barierelor tarifare si netarifare pentru importurile din UE va spori competitivitatea tehnologiilor
europene pe piata Republicii Moldova si va oferi suport pentru modernizarea tehnologica in toate
sectoarele economice. Dimpotriva, aderarea la uniunea vamala va provoca o diversiune comerciala
si o incetinire a modernizarii economice in Moldova. Motivul este ca& impunerea unor tarife vamale
mai mari va reduce competitivitatea tehnologiilor provenite din afara uniunii vamale.

Rezultatele studiilor sociologice subliniaza ca starea natiunii este precara si ca autoritatile trebuie sa
intreprinda masuri urgente pentru a atenua efectele migratiei si a Tnrautatirii situatiei demografice,
intervenind in primul rdnd in domeniul educatiei si realizénd reforme structurale ireversibile. Mai
mult, neincrederea publicului in procesul electoral, o institutie cheie a sistemului democratic, insotita
de inrautatirea conditiilor de trai si increderea redusa in institutiile de baza ale statului favorizeaza in
mod traditional fortele politice extremiste. Pentru a preveni aceasta tendinta, este necesar ca ritmul
reformelor sa fie accelerat, nivelul de trai al populatiei sa creasca si increderea publicului in
institutiile democratice s& se consolideze. In caz contrar, in anii urmatori se va crea un mediu
propice pentru instituirea unui regim autoritar, care, cu siguranta, va fi un efect nedorit pentru
intreaga natiune.



BRezumat

Situatia demografica: tranzitia si fereastra unica de oportunitate

Fara indoiala, imbatranirea populatiei poate fi consideratda cea mai ingrijoratoare tendinta demografica
observata Tn Moldova in ultimii ani, care va avea implicatii majore asupra modului de functionare a institutiilor
pe termen mediu si lung. Primele implicatii vor fi cele fiscale, in special din cauza cererii mai mari pentru
servicii de asistentd medicala si cresterii cheltuielilor pentru pensii, pe fondul erodarii bazei de impozitare.
Imbétranirea demografica are si efecte politice, desi in perspectiva mai indepartata. Prin urmare, ea va
favoriza conflictul dintre generatii, adica intre populatia mai tanara, care va sustine partidele de dreapta, si
populatia mai in varsta, care va sustine partidele de stanga. Nu in ultimul rand, imbatranirea populatiei si
declinul demografic vor influenta si politicile regionale si comportamentul economic general al gospodariilor.
Astfel, fenomenul satelor fantoméa va deveni tot mai raspandit, iar aceste procese vor fi si mai acute in
zonele rurale. Aceasta, Tn consecintd, ar putea submina eficienta politicilor de dezvoltare regionala, in
special, a implementarii reformei de descentralizare. Problema respectiva poate fi abordata prin masuri de
politici verticale si orizontale. Primele ar trebui sa includa imbunatatirea serviciilor pentru familiile cu copii,
prin cresterea finantarii institutiilor de Tngrijire a copiilor si de educatie timpurie, programe de asistenta pentru
tineri si institutiile rezidentiale, precum si ajutoare financiare pentru familile nevoiagse, dupa verificarea
veniturilor. De asemenea, o reforma completa a sistemelor de pensii si de asigurari medicale, nsotita de
simplificarea politicilor de imigrare, ar putea reduce povara mbétranirii demografice. Insd aceste méasuri
verticale nu vor avea impactul dorit daca generatiile tinere nu vor avea mai multa incredere in perspectivele
pe termen lung ale tarii si mai multe oportunitati de angajare. De aceea sunt relevante si masurile orizontale
de politici, adica imbunatatirea climatului de afaceri, modernizarea serviciilor publice si dezvoltarea pietei
ipotecare.

Capitalul uman: bunastarea reala a natiunii

Oamenii se nasc egali si unicii factori care ii schimba pe parcursul timpului sunt calitatea serviciilor
educationale, de formare profesionald si de sanatate: trei componente care descriu calitatea capitalului
uman. Moldova are un sistem educational foarte costisitor, dar cu rezultate foarte slabe, fapt care este
reflectat Tn somajul tot mai ridicat si scaderea rentabilitatii educatiei. Sistemul de formare profesionala are un
prestigiu social inferior si este slab corelat cu cererea de pe piata fortei de munca. In cele din urma, asistenta
medicald, la fel ca educatia, este destul de costisitoare, in timp ce calitatea serviciilor si accesul la sistem
sunt deficitare. Prin urmare, ratele mortalitatii generale si mortalitatii infantile sunt printre cele mai mari din
regiune, in timp ce speranta de viata este printre cele mai scazute. Masurile de politici ar trebui sa fie axate
pe toli cei trei piloni ai capitalului uman. Asadar, principala prioritate a politicilor in domeniul educatiei ar
trebui sa fie diminuarea neconcordantei intre oferta de calificari Tn cadrul sistemului si cererea de
competente din economie. Aceasta se poate face prin acordarea unui grad mai mare de autonomie
institutiilor de educatie si prin crearea de stimulente adecvate pentru companii, pentru ca acestea sa se
implice mai mult in procesul de educatie. In sistemul de asistentd medicald trebuie eliminate diversele
subventii inutile pentru diferite categorii de asigurati si oferirea unor stimulente adecvate persoanelor care
doresc sa activeze in sistem.

Economia Moldovei: provocari pentru valorificarea potentialului

In pofida cresterii robuste atestate in ultimii ani, economia Moldovei a rdmas mult sub nivelul s&u potential,
fapt care denota deficientele modelului sau de crestere economica. Numarul mare al populatiei apte de
munca, dar fara loc de munca, in paralel cu o activitate de investiti modesta, a determinat in primul rand
acest decalaj dintre productia reala si cea potentiala. Ca urmare, cresterea economica a fost alimentata mai
mult de factorii externi (remitente), decat de cei interni (investitii, munca sau inovatii tehnologice). Aceasta
situatie a erodat competitivitatea economiei, ducand la dezechilibre de cont curent si comerciale foarte mari,
care, din 2010, sunt finantate in primul rand de imprumuturile externe si nu investitii. Pentru ca economia
Moldovei sa-si poatéa valorifica potentialul, méasurile de politici ar trebui sa abordeze trei probleme esentiale:



(i) deficitul de capital, (ii) forta de munca deficitara, si (iii) eficienta scadzuta in combinarea acestor factori de
productie. Prima problema poate fi abordatd prin imbunatatirea climatului de afaceri, reducerea reticentei
bancilor fata de creditare si ameliorarea infrastructurii. Problema fortei de munca deficitare poate fi rezolvata
prin stimularea migratiei interne, facilitarea politicii de imigrare si Tncurajarea tuturor formelor de parteneriat
intre institutiile educationale si intreprinderi. A treia problema - eficienta scazuta - ar trebui abordata prin
programe de privatizare si consolidarea sectorului IMM-urilor.

Dotarea tehnologica: calea spre frontiera posibilitatilor economice

In afard de deficitul investitiilor si constrangerile legate de calitatea capitalului uman, performanta slaba a
economiei moldovenesti in ceea ce priveste valorificarea potentialului sdu se explica si prin dotarea
tehnologica precara. O cauza importanta o constituie factorii institutionali, precum sistemul de justitie
defectuos, care afecteaza absorbtia tehnologiilor la nivelul intreprinderilor si al guvernului. Ca urmare, gradul
de adaptare tehnologica este aproape de nivelul inregistrat de grupul tarilor cu venituri medii mai mici. Mai
mult decét atat, ponderea in PIB a sectoarelor de tehnologii informationale si telecomunicatii este in scadere,
fapt ce are consecinte importante asupra calitatii sistemului economic din Moldova. Pentru a creste nivelul
de absorbtie tehnologica la nivelul intreprinderilor si a guvernului, trebuie sa existe institutii care s& aplice
contractele in mod impartial si care sa& garanteze drepturile de proprietate pe termen lung. In plus, politicile
care favorizeaza productia cu nivel tehnologic ridicat vor incuraja intreprinderile sa concureze pentru a
aduce imbunatatiri produselor elaborate si proceselor tehnologice.

Politica interna: de la regimul semi-autoritar la cel semi-anarhic si la sperante noi.
Ce urmeaza?

De la lansarea ultimului Raport de stare a tarii in martie 2010, Republica Moldova a traversat o perioada de
politica extrem de combativa. Aceasta perioada a fost caracterizata prin mai multe tendinte negative care vor
afecta grav viata politica a tarii si dezvoltarea generala pe termen lung. Pe fundalul luptelor politice Tntre
"aliatii" care au fondat Alianta pentru Integrare Europeana si a handicapului administrativ la nivel central, s-
au intensificat tendintele separatiste febrile. Politica de confruntare care a marcat tara in perioada anilor
2010-2013 prezinta un risc sporit de subminare a modelului de guvernare in coalitie in Republica Moldova,
deoarece sondajele demonstreaza dorinta tot mai mare a oamenilor de a avea un guvern cu un singur partid
de guvernamant. Alte riscuri sunt diminuarea respectului public fatd de principiile statului de drept si
pierderea completd a increderii in institutile de stat. UE trebuie sa joace in continuare un rol activ in
motivarea politicienilor s& coopereze mai mult si sa creeze stimulente pentru implicarea factorilor locali de
decizie in reformele structurale. Constitutia Republicii Moldova trebuie sa fie revizuita sau, poate, trebuie sa
fie elaboratd o noua Constitutie pentru a evita pe viitor blocajele politice si institutionale. Ins& acesta nu
trebuie privit ca un obiectiv pe termen scurt care poate fi realizat in birourile politice. In plus, pentru a scapa
de oligarhi, Republica Moldova are nevoie de un proces mai rapid de integrare europeana si armonizare
legislativa, cu accent pe legislatia corporativa, promovarea concurentei si ajutorului de stat. Mai mult, este
nevoie de o reforma radicala a managementului intreprinderilor de stat pentru a elimina oportunitatile de
coruptie si practicile de cumatrism. in final, noul guvern sustinut de Coalitia Pro-Europeané trebuie sa
redobandeasca increderea publicului, ceea ce poate fi realizat intr-o astfel de perioada scurta de timp numai
prin majorarea nivelului de transparenta si incluziune in procesul de elaborare a politicilor.

Politica externa: povestea de succes versus realitatea dura

incepand din anul 2010, politica externa a devenit cel mai de succes sector de politici al tarii, deoarece
mesajele sale au fost relativ clare si lipsite de ambiguitatea traditionala a diplomatiei moldovenesti. De fapt,
Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene este principalul "vinovat" pentru "povestea de succes" a
Republicii Moldova. Cu toate acestea, fara sustinerea politica interna, "povestea de succes" s-a transformat
in cele din urma fintr-o realitate neconfortabila. De fapt, Moldova a devenit un cadmp de lupta geopolitic intre
UE si Rusia: in timp ce prima si-a sporit prezen{a prin suportul bugetar direct, Rusia a facut acest lucru prin
intermediul ONG-urilor, Bisericii si mass-media. In perioada anilor 2012-2013 Rusia a exercitat presiuni tot
mai mari pentru ca Chisindaul sa-si schimbe orientarea politicii sale externe, de la vectorul declarat de
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integrare europeana la proiectul integrationist condus de Rusia, Uniunea Vamala Rusia-Belarus-Kazahstan.
Acest proiect va pune insa capat suveranitatii Republicii Moldova ih domeniul politicii comerciale si va avea
repercusiuni dure asupra bunastarii nationale, deoarece tarifele vamale vor duce la cresterea de aproximativ
2,5 ori a preturilor bunurilor si tehnologiilor importate. Totodata, in cazul integrarii economice si comerciale
cu UE, Republica Moldova va avea libertatea de a negocia un acord de liber schimb cu Uniunea Vamala
Rusia-Belarus-Kazahstan sau cu orice alta tara din lume.

Interpretarea rezultatelor sondajului: a devenit Moldova un loc fara speranta?

Comparativ cu studiul din 2009, in anul 2013 moldovenii au devenit mai pesimisti. Exista mai multi factori
care au determinat Tnrautatirea perceptiei cetatenilor privind situatia actuald si perspectivele dezvoltarii
economice a tarii: criza politicad interna Tndelungatd, situatia economica dificild din Europa, incetinirea
cresterii economice din Rusia si ritmul reformelor interne mai lent decét se preconiza. Rezultatele sondajului
releva existenta unei societafi mai degraba “inchise”, in care cetatenii sunt impiedicati sa participe la
procesul de luare a deciziilor si nu au incredere in alegeri. Aceasta cauzeaza o incredere insuficienta Tn
politicile publice de baza, ducand la o relatie fragmentata si subreda intre stat si cetatenii sai. Asteptarile
reduse cu privire la potentialul tarii sunt reflectate in interesul ridicat pentru emigrare, care s-a amplificat
dupa anul 2009. Rezultatele studiilor sociologice subliniaza ca starea natiunii este precara si ca autoritatile
trebuie sa ia masuri urgente pentru a atenua efectele migratiei si anormalitatii demografice, intervenind Tn
primul rAnd in domeniul educatiei si realizadnd reforme structurale ireversibile.
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M Situatia demografica: tranzitia si fereastra unica de oportunitate

Moldova trece printr-o tranzitie demografica unica, confruntdndu-se cu diminuarea ratei
fertilitatii si amplificarea fenomenului de imbatranire a populatiei. Acest proces va continua
Si chiar se va accelera in perspectiva imediatd, ceea ce va afecta inevitabil situatia
economicd, sociald si politicd din Moldova. In acest capitol vom analiza principalele
tendinte si constrangeri demografice, implicatiile acestora, precum si optiunile politice
posibile, pe care autoritatile le au la dispozitie in scopul diminudrii repercusiunilor acestei
tranzitii demografice.

Analiza principalelor evolutii si tendinte:

Perioada agitata a anilor '90, urmata de emigratia masiva din anii 00, a avut repercusiuni serioase asupra
situatiei demografice a Moldovei. incepand cu anul 1999, in pofida timpurilor pasnice si lipsei unor
evenimente catastrofice semnificative, tara a inregistrat o ratd negativa a sporului natural, rata mortalitatii
depasind-o pe cea a natalitatii. Aceste tendinfe au avut o distribuire neuniforma dupa gen si regiune. Cea
mai dificila situatie Tn acest tablou demografic, cu cea mai scazuta rata a sporului natural, este caracteristica
pentru zonele rurale, indeosebi pentru barbati. Dimpotriva, in zonele urbane rate natalitatii o depaseste pe
cea a mortalitatii (Figura 1). Se observa un decalaj mare intre regiunile rurale si urbane, cel putin, din
perspectiva a doua dimensiuni: (i) oportunitafi de angajare, fapt ce a motivat migratia rural-urbana a
populatiei tinere, influentand rata natalitatii, si (ii) accesul la serviciile de sanatate si utilitafile de baza (de ex.
apa curata, salubrizare, canalizare), care au influentat starea sanatatii populatiei si, astfel, rata mortalitatii.
Cea mai grava situatie se atesta in raioanele de nord unde, datorita nivelului mai ridicat de imbatranire, rata
sporului natural al populatiei este mult mai joasa in comparatie cu raioanele de la centru si sud, in medie, cu
2,5 puncte si 3,8 puncte, respectiv.

Figura 1. Principalii indicatori demografici in profil regional si de gen, 2012
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Cauza principala a acestui declin demografic este imbatranirea populatiei, fenomen care, in mod traditional,
este cel mai accentuat in raioanele de nord. In consecinta, aceasta influenteaza pozitiv rata mortalitatii si
negativ rata natalitatii, in special in localitatile cu cel mai inalt nivel de imbatranire (ponderea pensionarilor in
totalul populatiei depaseste 20%): Donduseni, Drochia, Edinet, Briceni, Rascani si Ocnita. Pe de alta parte,
raioanele cu o situatie economica mai buna sunt mai putin afectate de imbatranirea populatiei. Acestea sunt,
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in special, laloveni, Anenii Noi, Ungheni, precum si Chisindu, Balti si Gagauzia, unde populatia rurala cu
varsta apta de munca a migrat datoritd oportunitatilor de angajare mai bune.

Cu certitudine, imbatranirea populatiei poate fi considerata cea mai ingrijoratoare tendinta demografica, care
va avea implicatii fundamentale asupra modului in care Moldova si institutiile sale vor functiona pe termen
mediu si lung. In prezent, societatea moldoveneascé poate fi deja consideratd imbatranita din punct de
vedere demografic: ponderea populatiei cu varsta de peste 60 de ani depaseste cu mult pragul de 12% (in
anul 2011 aceasta era de 14,8%). Cele mai inalte valori se atesta in zonele rurale, care in ultimele 2 decenii
au fost afectate In mare masura de emigrarea populatiei cu varsta apta de munca. Desi in prezent Moldova
este intr-o pozitie putin mai buna decat majoritatea statelor europene, viteza de imbatranire prevazuta pentru
urmatoarele decenii va fi mult mai mare. Cea mai mare provocare va fi reducerea raportului dintre populatia
aptd de munca si cea in etate (Figura 2).

Figura 2. Raportul dintre populatia cu véarste intre 20-64 de ani si peste 64 de ani
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Doi factori principali, care au modelat structura demografica in ultimii ani si vor continua s-o influenteze pe
termen scurt si lung, sunt: (i) tranzitia spre un model vestic de reproducere, cu copii mai putini si parinti mai
in varsta; si (ii) emigrarea populatiei cu varsta aptd de munca. Migratia internd, de asemenea, a influentat
structura familiei. Pe masura ce oamenii si-au schimbat stilul de viata dupa ce s-au mutat din satele mici in
orasele mai mari (Figura 3), s-a schimbat si perceptia lor cu privire la reproducere. Aceste tendinte se
observa deja Tn ultimii ani. Astfel, Th perioada anilor 2000-2012, rata de fertilitate oscila Tn jur de 1,3 (nivelul
european — 1,6), care este mult mai scazuta decat minimul necesar pentru asigurarea ratei de inlocuire. Pe
langa aceasta, varsta medie a mamelor a crescut de la 25,5 la aproape de 27 si circa 200 000 de persoane
au migrat peste hotare (cifrele neoficiale sunt, evident, mai mari), dintre care circa 40% avand varsta
cuprinsa intre 25 si 34 de ani.
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Figura 3. Evolutia ponderilor populatiei urbane si rurale in totalul populatiei, inceputul
anului, %
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In urmatorii ani aceste procese vor continua si chiar se vor accelera, din cauza discrepantelor mari dintre
dezvoltarea economica din zonele rurale si urbane. Drept consecintd, ele vor continua sa influenteze
modelul de reproducere si structura familiei. Din cauza cheltuielilor mai mari pentru educatie si trai, precum
si a oportunitatilor mici de angajare, costurile pentru cresterea copiilor in zonele urbane sunt mai mari in
comparatie cu zonele rurale, in timp ce beneficiile economice sunt mai joase. Astfel, procesul de urbanizare
ii va determina pe moldoveni sa-si optimizeze costurile prin nasterea a mai putini copii si la o varsta mai
mare. Rata mai joasa a natalitafii va stimula automat imbatranirea populatiei, care se va accelera in
urmatoarele decenii. Ca rezultat, pana in anul 2050 ponderea populatiei cu varsta de peste 60 de ani se va
dubla, atingand circa 30%, in timp ce ponderea populatiei cu potentialul reproductiv de baza (15-29 ani) se
va diminua de doua ori pana la doar 13,5%.

Figura 4. Evolutia prognozata a structurii populatiei conform principalelor grupe de
varsta
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13



Implicatii si riscuri

Tranzitia demografica prin care Moldova trece in prezent si, indeosebi, fenomenul de imbatranire a
populatiei va avea importante implicatii fiscale, economice, sociale si politice.

Efecte fiscale

Implicatiile imediate apar in domeniul fiscal. Ponderea crescanda a populatiei in varsta va mari permanent
povara economica a sistemului de pensii si va stimula cererea pentru serviciile medicale, in timp ce
ponderea in scadere a populatiei tinere si cu varsta apta de munca va eroda baza fiscala. Drept rezultat,
acest fapt va pune presiuni tot mai mari asupra bugetelor asigurarilor sociale si medicale, atat pe partea de
venituri cat si de cheltuieli. De fapt, acest proces a inceput deja, deoarece din anul 2009 bugetul asigurarilor
sociale de stat se bazeaza constant pe transferurile din bugetul de stat pentru acoperirea deficitului. Rata
redusa de ocupare a fortei de munca si evaziunea fiscala se adaugé la aceasta povara. In consecints, rata
efectiva de dependenta pentru anul 2012 a fost estimata la 1,1 contribuabili la fondul public de pensii pentru
fiecare beneficiar de pensii, in timp ce pragul minim pentru asigurarea stabilitatii sistemului de pensii este de
4:1 sau chiar 6:1. Vulnerabilitatea fondului public de pensii este agravata de mecanismul sau invechit de
redistribuire (Pay-As-You-Go), care este considerat nedurabil pe termen lung din cauza constrangerilor
demograficel. Astfel, pentru anii 2012-2050 deficitul intertemporal este estimat la circa 6,2% din PIB, care
este mult mai mare decéat in alte tari din regiune?

Avand in vedere accelerarea imbatranirii populatiei, Tnsotita de scaderea ratei natalitatii prognozata in viitorul
apropiat, guvernul va fi obligat sa intreprinda reforme nepopulare pentru a pastra fezabilitatea sistemelor de
asiguréri sociale si medicale. In baza experientei altor tari, care se confrunta cu probleme similare, guvernul
ar putea recurge la consolidarea bazei fiscale prin majorarea contributiilor de asigurare sociala si medicala si
optimizarea platilor si cheltuielilor prin anularea diverselor scutiri de impozite si beneficii. Pentru sistemul
public de pensii aceasta va insemna, de asemenea, o tranzitie treptata la schemele de pensii mai finanfate
(de ex. pensiile private obligatorii).

Efecte politice

Dat fiind faptul cd majoritatea actiunilor mentionate vor avea ca scop consolidarea si sporirea eficientei
fiscale, ele vor insemna, in mod inevitabil, o redistribuire intre generatii a mijloacelor financiare in favoarea
generatiilor mai tinere. Acest fapt le va determina pe ultimele sa solicite tot mai mult partidele de dreapta,
care sunt mai susceptibile sa promoveze asemenea reforme?. Totodata, reactia rationala a generatiilor mai
in varsta va fi sporirea sustinerii pentru partidele de stanga, care se vor opune unor asemenea reforme
pentru a proteja interesele electoratului lor de baza. Riscul principal este ca acest conflict de interese intre
generatii s-ar putea transforma ntr-o segregare ideologica crescanda intre generatiile mai tinere si celea mai
in varsta. Avand in vedere structura demografica regionald, aceasta va implica automat o segregare politica
mai mare intre zonele rurale si urbane. Mai mult decét atat, cresterea generatiilor mai tinere de moldoveni,
care nu au experientad de trai in fostul regim rusesc/sovietic, va intensifica continuu discrepantele ideologice
cu generatiile mai in varsta.

In consecinta, aceasta segregare s-ar putea raspandi, cel putin, pe doua dimensiuni importante. Tn primul
rand, ea se va reflecta in reprezentarea partidelor in Parlament, ceea ce ar putea complica activitatea
legislativului. Tn al doilea rand, ea ar putea stimula divergentele politice intre administratiile locale
reprezentate de populatia mai in varsta (mai ales in localitatile de nord) si autoritatile centrale, fapt ce ar
putea impiedica politicile de dezvoltare regionala. Riscuri importante iau nastere din cresterea sentimentelor
separatiste in cateva puncte fierbin{i (de ex. Balti, Taraclia, Gagauzia), care opun rezistenfa in
implementarea diverselor reforme de optimizare la nivel local.

L A. Lupusor “Pretul solidaritatii intre generatii si modelul optim de reforma a sistemului de pensionare” Expert-Grup, 2012

2 M. Soto, B. Clements, F. Eich, ,Un indicator fiscal pentru evaluarea reformelor pilonilor unu si doi ai sistemului de pensii”, Nota de
discutie a personalului FMI, SDN/11/09, 2011

3T. Leers, L. Meijam, H. Verbon, “Politica reformei pensiilor in conditiile imbatranirii populatiei”, CESifo Group Munchen, 2001
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Efecte economice si sociale

Pe langa efectele fiscale si implicatiile politice, imbatranirea populatiei si declinul demografic vor influenta, de
asemenea, politicile regionale si comportamentul economic in intregime al gospodariilor in viitorul apropiat.

n perioada anilor 2000-2012 numarul total al populatiei a fost in permanent& scadere. Acesta s-a redus cu
circa 84,5 mii persoane, sau aproximativ 7 mii persoane (circa 5 sate medii moldovenesti) anual. in rezultatul
emigrarii si a migrarii interne rural-urbane mai multe sate mici au ramas practic fara populatie. Conform celor
mai recente date disponibile la nivel local, Tn anul 2009 existau circa 120 de sate cu mai putin de 100 de
locuitori. Tn plus, cam o treime din toate satele au un grad avansat de imbatranire (ponderea populatiei care
a atins varsta de pensionare depaseste 20% din totalul populatiei). Aceasta situatie s-ar putea Tnrautati pe
termen scurt si lung, Tn timp ce fenomenul satelor fantoma va deveni tot mai raspandit.

Aceste constrangeri demografice reprezinta o provocare directa pentru politicile de dezvoltare regionala si, in
special, pentru implementarea reformei de decentralizare. Prin urmare, in viitorul apropiat autoritaile vor
trebui sa combine masurile politice aparent contradictorii: acordarea autoritatilor locale mai multor
imputerniciri administrative si financiare si concentrarea serviciilor sociale de baza (in special educatia si
sanatatea) n localitatile mai mari. In consecinta, acest fapt ar putea spori si mai mult segregarea ideologicé
intre autoritatile centrale si locale, majoritatea riscurilor provenind din punctele fierbinti de separatism (de ex.
Bal{i, Taraclia si Gagauzia).

in cele din urma&, imbatranirea populatiei va influenta comportamentul economic al gospodériilor. Urmand
ipoteza ciclului de viata, aceasta va implica ponderea crescanda a creditorilor neti (categoriile de varsta mai
mare) Tn raport cu debitorii neti (populatia mai tanara). Ca rezultat, pe de o parte aceasta va submina
cresterea pe termen lung a cererii pentru produse investitionale si de consum, in timp ce, pe de alta parte, va
determina populatia sa economiseasca mai mult. Economiile mai mari vor constitui, de asemenea, o reactie
la ineficientele sistemelor de asigurari sociale si medicale, care vor deveni cu timpul tot mai evidente. Avand
in vedere dependenta puternica a economiei nationale si finantelor publice de taxele de consum (TVA,
accize si taxe vamale), racirea pe termen lung a cererii va genera presiuni suplimentare asupra veniturilor
bugetului de stat. Sub aspect pozitiv, economiile mai mari si consumul mai mic ar putea diminua povara
deficitului contului curent, care Th anul 2012 a fost estimat la -7% din PIB — peste pragul minim intertemporal
de solvabilitate de -6,2%*.

Recomandari de politici

Procesul de Tmbatranire a populatiei, de regula, este determinat de: (i) rata in scadere a natalitatii
(imbatranirea de la baza), (ii) cresterea sperantei de viata (imbatranirea de la varf) si (iii) emigrarea
populatiei cu varsta apta de munca (imbatranirea de la mijloc). Toate acestea reprezinta o provocare pentru
structura demografica a tarii si implica repercusiuni economice si sociale dure si de lunga durata. Prin
urmare, principalele prioritati strategice care ar trebui urmate de factorii de decizie politica pentru a atenua
aceste probleme sunt: (i) stimularea ratei natalitatii; (ii) tranzitia sistemului de asigurari sociale spre un
mecanism finantat Tn intregime, si (iii) imbunéatatirea climatului investitional, precum si facilitarea politicii de
imigrare, pentru a diminua stimulentele de emigrare si a spori ponderea populatiei cu varsta apta de munca.
Fiecare dintre aceste prioritati pot fi atinse cu succes doar in cazul eforturilor consolidate ale principalelor
autoritati politice (de ex. Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerul Economiei, Ministerul
Finantelor, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Justitiei, Banca Nationala a Moldovei). Actiunile politice de
baza pot implica actiuni {intite si specifice (masuri verticale), precum si reforme mai exhaustive (masuri
orizontale).

4 R. Giucci, R. Kirchner, “Sustenabilitatea contului curent in Moldova: implicatii de politici”, PP/01/2013, German Economic Team
Moldova, 2013
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Masuri verticale

o Stimularea ratei natalitatii trebuie sa fie reflectatd imediat in agenda factorilor de decizie, cel putin,
din dou& motive importante. in primul rand, ea are efecte puternice si durabile asupra procesului de
imbatranire a populatiei, Tn timp ce transmiterea politicilor de stimulare a natalitatii asupra
comportamentului persoanelor este relativ lentd. In al doilea rand, in pofida perspectivelor
demografice mai degraba sumbre, Moldova mai are inca o sansa de ameliorare a situatiei care,
daca va fi valorificata rational, ar putea diminua fenomenul de Tmbatranire a populatiei. Acesta
consta in aproprierea generatiilor nascute in timpul exploziei demografice din anii ‘80 de véarsta
reproductiva. Astfel, daca se vor aplica politicile corecte, Moldova ar putea valorifica aceste
dividende demografice si diminua povara pe termen lung a fenomenului de imbatranire a populatiei
asupra economiei. In caz contrar, pierderea acestei oportunitati va duce la o cidere continua a
ratelor de dependenta, deoarece ponderile populatiei cu varsta aptda de munca se vor diminua, in
timp ce ponderile populatiei in varsta vor creste.

e In prezent Moldova cheltuie circa 0,1% din PIB pentru programele de sustinere a familiilor si copiilor
finantate din bugetul de stat. Acest procent este mult sub cele inregistrate in alte state europene
(Slovenia si Polonia - 0,8%, Cehia - 1,2%, Slovacia - 1,6%, Estonia - 2,2%), unde rata fertilitatii este
de asemenea foarte scazuta. Cu toate ca nu implica in mod necesar o relatie cauzala, se indica ca
exista loc pentru consolidarea acestui sprijin financiar. Este necesar sa se puna accent, in primul
rand, pe imbunatatirea serviciilor destinate familiilor cu copii. Aici putem include in special cresterea
finantarii institutiilor de ingrijire a copiilor si de educatie timpurie, a programelor de asistenta pentru
tineri si institutiile rezidentjale, serviciile de familie, etc. n plus, ajutoarele financiare pentru familiile
nevoiage, dupa verificarea veniturilor, ar putea aduce si rezultatele scontate. n final, extinderea
pachetului financiar pentru aceste scopuri va fi eficienta doar daca va fi insotitd de o imbunatatire
calitativa a mecanismelor institutionale care guverneaza redistribuirea resurselor. Astfel, aceasta
masura trebuie, cel putin, sa fie bazata pe ajutorul financiar acordat in baza evaluarii mijloacelor
financiare, astfel incat programele sa-si poata atinge mai bine scopul, in timp ce programele de
sustinere a familiilor trebuie sa fie puse in aplicare de o singura autoritate publica cu responsabilitafi
depline ( de ex. Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei).

o Povara fiscald legata de imbatranirea populatiei poate fi diminuatd cu succes prin implementarea
unei reforme exhaustive a sistemului de pensii. Conform unui studiu recent®, este necesara
implicarea a trei elemente cheie. Prima si cea mai importanta masura pentru consolidarea
fezabilitatii de lunga durata a sistemului de pensii este dezvoltarea pilonului Il obligatoriu. Aceasta
inseamna ca o parte a contributiilor platite de catre angajatori si angajati, care sunt in prezent
redistribuite pensionarilor, va fi acumulata pe conturi individuale, investite in instrumente financiare si
platite la varsta de pensionare a contribuabilului. Tranzitia la pilonul Il al sistemului de pensii trebuie
sa fie lenta pentru a evita deficitele de fonduri lichide la pilonul |, insa in acelasi timp aceasta nu
trebuie aménata pentru o perioada prea indelungata. Totodata, reforma sistemului de pensii trebuie
sa fie completata cu unele ajustari parametrice. Aceasta implica o crestere treptata a varstei de
pensionare pana la 63 de ani, atat pentru barbati, cat si pentru femei. Mai mult decat atat, daca rata
de ocupare a fortei de munca nu isi va reveni de la tendinta de scadere pentru urmatorii ani,
autoritatile ar putea examina cresterea treptata a contributiilor de asigurari sociale cu 1 sau 2 p.p.

e Dat fiind faptul cd emigrarea amplificd procesul de Tmbatrénire a populatiei prin erodarea bazei
fiscale pentru programele publice de asigurari sociale si medicale, autoritaile ar trebui sa examineze
facilitarea politicilor de imigrare pentru a echilibra aceasta tendinia. Asadar, este necesar de a
optimiza esential procesul de angajare a fortei de munca straina prin acordarea acestora drepturi i
tratament egal ca si localnicilor. Tn plus, trebuie simplificate procedurile de obtinere a vizelor Si
permiselor de sedere Tn Moldova. Acest fapt va permite Tnlocuirea fortei de munca care a emigrat cu
cea straina, avand ca rezultat efecte pozitive fiscale si demografice.

5 A. Lupusor, "Pretul solidaritatii intre generatii si modelul optim pentru reforma sistemului de pensii”, Expert-Grup, 2012
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Masuri orizontale

Politicile specifice care vizeaza rata natalitatii nu vor avea impactul dorit, pana cand generatiile tinere
nu vor fi mai sigure in perspectivele de lunga durata a tarii si nu vor avea mai multe si mai bune
oportunitati de angajare. Este esential ca mediul de afaceri sa fie imbunataiit, prin eliminarea tuturor
barierelor institutionale pentru investitii si stimularea activitatii antreprenoriale. Aceasta trebuie sa
implice, de asemenea, o modernizare extinsa a serviciilor publice din Moldova prin reformarea
sistemului de ocrotire a sanatatii, educatiei, infrastructurii drumurilor si administratiei publice. Pe
langa cresterea ratei natalitatii, imbunatatirea perspectivelor pe termen lung ale tarii va diminua
motivatia populatiei cu varsta apta de munca de a migra si, in acest mod, va atenua procesul de
imbatranire.

Dupa cum s-a confirmat prin cateva sondaje nationale, o determinantd importanta a emigrarii
populatiei apte de munca este incapacitatea acestora de a-si procura o locuinta proprie. Acest fapt,
de asemenea, reduce rata natalitatii, datoritd nesigurantei mai mari In ziua de méaine. Astfel,
dezvoltarea produselor ipotecare pe termen lung, in special pentru familiile tinere, va solutiona, cel
putin partial, problema datd. Cu toate acestea, acest lucru trebuie facut doar prin intermediul
mecanismelor pietei, in timp ce responsabilitatea organului de reglementare sa fie limitata la
imbunatatirea stimulentelor acordate bancilor pentru a dezvolta programe ipotecare acceptabile si a
a satisface cererea de proprietate imobiliard in Moldova. in special, aceasta trebuie sa implice
fortificarea drepturilor creditorilor, facilitarea procedurilor de luare a posesie a activelor gajate in caz
de nerambursare a creditelor, dezvoltarea sistemului de birouri de credite pentru a diminua asimetria
informationala dintre creditori si debitori si imbunatatirea generala a sistemului judiciar.
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B Capitalul uman: bunastarea reala a natiunii

Calitatea capitalului uman este principala sursa care determina progresul tehnologic,
eficienta utilizarii resurselor si, prin urmare, constituie principala premisd pentru
dezvoltarea pe termen lung a oricarei tari. Avand in vedere resursele naturale limitate si
lipsa de acces la mare, ceea ce a influentat permanent acumularea de capital, problema
capitalului uman este deosebit de importantd pentru Republica Moldova. Desi factorii
geografici nu pot fi schimbati, calitatea capitalului uman poate fi schimbatd. Intr-adevar,
oamenii se nasc egali si unicii factori care ii schimb& pe parcursul timpului sunt calitatea
serviciilor educationale, de formare profesionald si de sadnéatate. In acest capitol va fi
analizata starea acestor trei aspecte principale ale capitalului uman in Moldova.

Analiza principalelor evolutii si tendinte

Educatia, formarea profesionala si sanatatea sunt cei mai importanti factori determinanti ai capitalului uman.
Intr-adevar, in cele mai multe cazuri, cunostintele, competentele si sanatatea influenteaza productivitatea,
sporesc veniturile si bunastarea persoanelor. Prin urmare, vom adopta o abordare cuprinzatoare a notiunii
de capital uman, analiz&nd succint fiecare dintre aceste trei componente.

Educatia

Tn ultimii ani Republica Moldova a cheltuit permanent sume relativ mari de bani publici pe educatie, totalul
cheltuielilor bugetare reprezentand mai mult de 8% din PIB, ceea ce constituie cel mai Tnalt nivel intre tarile
din regiune. Tn acelasi timp, rezultatele lasa de dorit, accentul fiind pus pe cantitate si nu pe calitate: Moldova
a Tnregistrat una din cele mai mici valori ale indicelui educatiei calculat de PNUD, ca parte componenta a
indicelui de dezvoltare umana (Figura 5).

Figura 5. Corelatia intre ponderea cheltuielilor publice pentru educatie in PIB - axa orizontala (media
pentru perioada anilor 2005-2010,%)° si indicele educatiei - axa verticala (2012)’
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Sursa: Raportul Dezvoltdrii Umane 2013, PNUD

5 Datele pentru anii 2010, 2011 si 2012
7 Datorita efectului intarziat asupra calitatii educatiei, ponderea medie a cheltuielilor publice pentru educatie in PIB a fost corelata cu
indicele educatiei pentru 2012.
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Una din consecintele calitatii inferioare a educatiei este scaderea continua a salariilor angajatilor cu studii
medii si, mai ales, a celor cu studii superioare In comparatie cu cei care au studii gimnaziale®. Aceasta
scadere a rentabilitatii educatiei poate fi explicata prin cel putin doi factori importanti, ambii fiind simptomatici
pentru sistemul educational din Republica Moldova. In primul rand, este vorba de abilitatile si cunostintele
slabe obtinute de studenti, care se soldeazi cu productivitatea scdzutd a muncii dupa angajare. In al doilea
rand, Republica Moldova se confrunta cu problema inflatiei in Tnvatamantul superior, cu alte cuvinte, sistemul
educational produce mult mai multe persoane cu studii superioare decat necesitatile din economie. De
exemplu, in timp ce ponderea angajatilor cu studii superioare a crescut constant de la 17% in 2005 la 23,7%
in 2011, ponderea lucratorilor ale caror specializare profesionala corespunde cu specializarea educationala
s-a redus (Figura 6).

Figura 6. Ponderea lucratorilor ale caror specializare profesionala corespunde cu
specializarea educationala, in functie de nivelul de educatie, %
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Astfel, exista un numar tot mai mare de persoane care au diplome universitare, dar se angajeaza la locuri de
munca potrivite mai degraba pentru absolventii colegiilor. In consecinta, pe lang& faptul c& are o calitate
inferioara, capitalul uman este distribuit ineficient, ceea ce are repercusiuni dure asupra rentabilitatii
acestuia. Acest fenomen de subocupare a absolventilor universitatilor dezvaluie cel putin doua defecte
majore ale sistemului de Tnvatdmant din Moldova. in primul rand, existd o mare neconcordant intre cererea
de forta de munca in economie si calificarile oferite de sistemul educational. Acest fapt este deseori
confirmat de companiile ce cautd mai multe luni un candidat pentru a ocupa un loc de munca vacant. In al
doilea rand, cererea mare pentru studii superioare este atestata in paralel cu interesul scazut pentru
educatie si formare profesionala (EFP), care trebuie sa fie tratatd ca un subiect separat in acest capitol.

Educatia si formarea profesionala (EFP)

EFP este cel de-al doilea pilon al capitalului uman, care reprezinta, de obicei, principala sursa pentru
obtinerea si consolidarea abilitatilor practice ale fortei de munca. Cu toate acestea, in Republica Moldova
EFP reprezinta una din principalele aspecte asociate cu perioada sovietica, avand o centralizare excesiva
din punct de vedere educational, managerial si financiar in cadrul Ministerului Educatiei. Drept consecinta,
sistemul nu este suficient de flexibil pentru a se adapta rapid la cererea de pe piata muncii, ceea ce duce la
o neconcordanta mare intre sistemul de invatamant si economie. Nu este de mirare faptul ca sistemul EFP
din Moldova are un prestigiu social inferior, deoarece absolventii acestuia au mai putine sanse sa obtina un
loc de munca bine platit, iar riscurile de somaj sunt mult mai mari. Acest fapt contribuie si la diminuarea

8 “Moldova dupa criza globala: promovarea competitivitatii si cresterii partajate”, Banca Mondiala, 2011

19



esentiala a costului de oportunitate al investitilor in Thvatamantul tertiar, reflectata in cresterea ratei de
fnmatriculare Tn Tnvatamantul superior din numarul total de elevi inmatriculati, in paralel cu reducerea ratei
de Tnmatriculare in colegii si scoli profesionale/scoli de meserii (Figura 7).

Figura 7. Ponderea studentilor inmatriculati in gcoli profesionale/scoli de meserii, colegii si
universitati din totalul celor inmatriculati, %
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Cu toate acestea, aceasta tendintd descrescatoare in inmatricularea la institutile de educatie si formare
profesionala nu a fost insotita de o scadere corespunzatoare a numarului de profesori sau scoli. Ca urmare,
acest sistem acumuleaza costuri fixe mari, care sunt deseori nejustificate si care prezintd obstacole
semnificative pentru bugetul public. Aceasta problema este si mai stringenta pentru scolile profesionale si
cele de meserii (nivelul inferior al sistemului de EFP), in cadrul carora statul are cheltuieli mai mari pentru
educarea unui student in comparatie cu colegiile si, in special, universitatile (Tabelul 1). Prin urmare,
repercusiunile asupra capitalului uman sunt determinate nu doar de calitatea slaba a formarii, dar si de
costurile de oportunitate Tnalte asociate cu sume mari de bani publici cheltuiti ineficient.

Tabelul 1. Cheltuielile totale pentru formarea unui student pentru fiecare nivel de invatamant
profesional in institufie publica, lei (suma anuala pentru un student)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Scoli profesionale 8667,1 | 12267,1 | 14911,4 | 17977,7 | 23127,2 | 25575,9
Scoli de meserii 7731,9 | 10306,3 | 12788,7 | 15057,7 | 23563,8 | 21809,8
Colegii 44435 | 5537,5 | 5818,1 | 6569,6 7955,9 | 9310,3
Universitati 3674,6 | 4412,6 | 5002,7 | 5890,5 6524,8 | 7492,0

Sursa: Calculele expertilor in baza datelor din baza de date BOOST

Reglementarea excesivd de catre stat si subventionarea considerabila a EFP a impiedicat interesul
companiilor private de a avea un rol mai activ in asigurarea formarii profesionale, ceea ce a contribuit din
nou la sporirea neconcordantei intre oferta sistemului educational si cererea pentru calificari din economie.
Prin urmare, absolventii EFP au avut tot mai multe obstacole sa se integreze pe piata muncii, dupa cum s-a
demonstrat prin scaderea ponderii angajatilor cu pregatire profesionala in totalul fortei de munca (Figura 8).
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Figura 8. Ponderea populaiei ocupate in totalul angajatilor, cu studii superioare,
postliceale si studii medii profesionale, %
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Sistemul sanatatii

Cel de-al treilea pilon al capitalului uman - sanatatea - este, de asemenea, limitat de mai multe deficiente
sistemice. La fel ca si in educatie, cheltuielile publice pentru sanatate sunt relativ mari (ponderea cheltuielilor
publice in PIB depaseste media pentru tarile din regiune), iar productivitatea sistemului este redusa. Astfel,
indicele sperantei de viata calculat de PNUD pentru Moldova a inregistrat in 2012 una dintre cele mai mici
valori din regiune (Figura 9).

Figura 9. Corelatia intre ponderea cheltuielilor publice pentru sanatate in PIB - axa
orizontala (%) si indicele sperantei de viata ajustat la inegalitate — indicele vertical, 2012
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Sursa: Raportul Dezvoltdrii Umane 2013, PNUD

Ineficienta si calitatea inferioard a sistemului de sanatate din Republica Moldova sunt, de asemenea,
confirmate prin ratele relativ mari ale mortalitatii si mortalitatji infantile, in comparatie cu alte tari din regiune
(Figura 10). Acestea sunt determinate, in mare parte, de ponderea mare a populatiei rurale, sanatatea
carora este mai rea din cauza accesului mai limitat la serviciile de sanatate. Astfel, un studiu recent a
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demonstrat cad ponderea populatiei din mediul rural care a apelat la servicile medicale in ultimele 4
saptamani este mult mai mica (16,8%), comparativ cu populatia urbana (22,9%)°. O alta problema se refera
la acoperirea insuficienta a asigurarilor obligatorii de asistenta medicala: aproximativ 30% din populatie nu
este asigurata de Comisia Nationala de Asigurari in Medicina.

Figura 10. Rata mortalitatii (la 1000 persoane) si rata mortalitatii infantile (la 1000
nascuti-vii), 2011
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Mai mult decat atat, speranta de viata sanatoasa este relativ scazuta, iar speranta de viata a bolnavilor este
comparabila cu alte tari din regiune. Acest fapt genereaza presiuni fiscale asupra bugetului public al
sanatatii, deoarece oamenii trec mai repede de la calitatea de contribuabil la sistemul public de sanatate la
calitatea de beneficiar al acestuial®. in consecints, sectorul se confruntd cu un cerc vicios, deoarece calitatea
proasta a serviciilor publice de sanatate contribuie la agravarea starii de sanatate a populatiei, care, la randul
sau, exercita presiuni suplimentare asupra sistemului si impiedica tot mai mult modernizarea serviciilor.

Recomandari de politici

Calitatea capitalului uman constituie o premisa esentialad pentru cresterea competitivitatii si dezvoltarea
economica si sociala a Republicii Moldova. Cu toate acestea, in prezent, aceasta reprezintd mai degraba o
constrangere, decat un stimulent. Principalul motiv consta Tn mai multe deficiente structurale legate de
calitatea cunostintelor si competentelor oferite de institutiile de invatamant, precum si ineficienta sistemului
de sanatate. Mai mult decéat atat, aceste probleme au tendinta de autorealizare, deoarece calitatea slaba a
capitalului uman determing, la randul sau, ineficienta institufiilor, care afecteaza si mai mult calitatea
capitalului uman. Emigrarea ulterioara agraveaza acest proces si mai mult, deoarece cetatenii moldoveni
obtin, de obicei, locuri de munca cu calificari inferioare, in comparatie cu nivelul lor de studii, ceea ce
transforma procesul de exod al creierelor in "irosirea creierelor". Prin urmare, masurile care vizeaza
mbunatatirea calitatii capitalului uman ar trebui sa fie axate pe toti cei trei piloni mentionati in acest capitol:
educatie, formare profesionala si sanatate. Cele mai strategice prioritati politice trebuie sa fie urmatoarele:

e Problema inflatiei Tn Tnvatamantul superior nu poate fi rezolvata doar prin impunerea unor cote de
fnmatriculare la universita{i. La nivel macroeconomic, aceasta abordare mecanica duce la alocarea
suboptima a resurselor umane in cadrul economiei, deoarece guvernul are cunostinie limitate cu

9 “Accesul populatiei la serviciile de sanatate”, Biroul National de Statistica al Republicii Moldova, 2011
10 A. Oprunenco, A. Popa, E. Ghergheliu, “Investigarea transparentei si eficientei economice a utilizarii fondurilor Companiei Nationale
de Asigurari in Medicind”, Expert-Grup, 2011
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privire la cererea realda de pe piata fortei de munca. La nivel microeconomic, aceasta genereaza
riscul coruptiei, limiteaza autonomia institutiilor de Tnvatamant superior si, in general, nu abordeaza
in mod adecvat cauzele fundamentale ale intereselor mari ale studentilor faia de invaiamantul
tertiar. De fapt, prioritatea-cheie a politicilor publice in domeniul educatiei ar trebui sa fie diminuarea
neconcordantei intre oferta de calificari in cadrul sistemului si cererea de competente din economie.
Cea mai buna modalitate de realizare a acestui scop este implementarea unei reforme cuprinzatoare
a sectorului educational prin acordarea unui grad mai mare de autonomie pentru institutile de
educatie, precum si crearea de stimulente adecvate pentru companii, pentru ca acestea sa se
implice mai mult in procesul de oferire a educatiei. Acest obiectiv este mai important in special
pentru sistemul de EFP, Tn cadrul caruia sectorul privat ar trebui sa aiba un rol mai mare in procesul
decizional cu privire la planurile de inmatriculare si curriculum si sa participe mai activ la examinarea
si oferirea abilitatilor practice. Aceste masuri vor elimina rigiditatea actuald a sistemului de
invatdmant si vor spori corelarea intre cererea si oferta de calificari.

e Educatia si, In special, instruirea practica sunt, de asemenea, oferite in afara universitatilor sau a
institutilor de EFP. Companiile private investesc adesea in formarea initiala, recalificarea sau
formarea continua a personalului lor. Cu toate acestea, in Republica Moldova acest proces este
limitat de mai multe bariere juridice. De exemplu, cheltuielile pentru invatamant sunt tratate ca
ajutoare materiale pentru angajati si sunt supuse impozitarii, Codul Muncii nu este bine elaborat
pentru a permite companiilor sa semneze contracte de ucenicie, iar in unele domenii (de exemplu,
electricitate) formarea este monopolizata de stat. Prin urmare, guvernul ar trebui sa asigure
deductibilitatea fiscala a cheltuielilor pentru educatie rezonabile, legislatia muncii ar trebui sa contina
prevederi clare despre dreptul companiilor de a semna contracte de ucenicie cu studentii pentru o
anumita perioada, iar piata serviciilor de formare ar trebui sa fie complet liberalizata si barierele de
intrare trebuie eliminate.

e Sistemul de sanatate din Moldova este unul din cele mai slabe comparativ cu alte tari din regiune.
Problemele principale sunt legate de eficienta cheltuielilor publice (mai ales pentru menfinerea
infrastructurii imense); diviziunea neclara a responsabilitatilor intre principalele institutii implicate;
calitatea slaba a serviciilor de sanatate si guvernarea corporativa ineficientd in cadrul Comisiei
Nationale de Asigurari in Medicin&!l. in vederea solutionarii acestor probleme este necesara
consolidarea bazei fiscale, prin cresterea numarului de contribuabili (in prezent, doar aproximativ o
treime din persoanele asigurate contribuie la sistem). In special, guvernul ar trebui sa aplice niste
criteriile de eligibilitate mai stricte pentru cei care beneficiaza de subventii publice de asigurari
medicale si ar trebui sa asigure o directionare mai buna a sistemului. In plus, este necesar sa se
prevada stimulente adecvate pentru ca oamenii sa participe in cadrul sistemului, prin sporirea
transparentei si responsabilitatii institutiilor-cheie implicate (Ministerul Educatiei si Comisia Nationala
de Asigurari in Medicina), prin extinderea listei de servicii medicale si medicamente acoperite de
asigurarile medicale si imbunatatirea calitatii generale a serviciilor de sanatate.

1L A. Oprunenco, A. Popa, E. Ghergheliu, “Investigarea transparentei si eficientei economice a utilizabaiuozrii fondurilor Companiei

Nationale de Asigurari in Medicina”, Expert-Grup, 2011
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BEconomia Moldovei: provocari pentru valorificarea
potentialului

In acest capitol, vom demonstra cd, in pofida cresterii robuste atestate in economia
Moldovei in ultimii ani, aceasta a ramas sub nivelul sdu potential. Principalele constréangeri
sunt legate de toate componentele cheie ale economiei nationale: capitalul si forfa de
muncé sunt insuficiente, iar eficienta alocérii acestora este slaba. In vederea valorificarii
potentialului economic inactiv, este necesar de a aborda fiecare din aceste componente
prin masuri verticale si orizontale de politici.

Analiza principalelor evolutii si tendinte

Moldova are o economie mica si deschis&, cu dezechilibre structurale mari. In ultimii ani, aceasta a fost
determinata, n principal, de catre migratie si remitente care au alimentat consumul, au combatut saracia si
au atenuat presiunile pe piata fortei de munca. Pe de alta parte, acestea au asigurat "zona de confort" a
factorilor de decizie si nu au oferit stimulentele adecvate pentru a orienta economia spre cresterea durabila.
Climatul de afaceri a ramas slab dezvoltat, creditele bancare — putine, iar investitiile — limitate. In consecinta,
un motor al economiei moldovenesti (consumul finantat din remitente) a functionat bine, iar celalalt motor
(exporturile sustinute de investiti) a fost aproape nefunctional. Acestea au adus tara intr-o capcana
politica'?, ceea ce a impiedicat competitivitatea externa a exportatorilor si a intensificat dezechilibrele de cont
curent la niveluri nesustenabile!3. Nu este de mirare faptul ca Moldova inregistreaza una dintre cele mai mici
valori ale PIB-lui pe cap de locuitor in tarile CSI si cea mai mica valoare a PIB-lui in Europa (Figura
11).Astfel, chiar daca PIB-ul Republicii Moldova pe cap de locuitor va creste cu 50% mai rapid decéat
valoarea mediana din tarile ECE, acesta va ajunge la nivelurile din ECE peste aproximativ 30 de ani.
Aceasta perioada de egalizare poate fi mai lunga sau mai scurta, in functie de calitatea politicilor publice si
de capacitatea economiei moldovenesti de a face fa{a concurentei ascendente a factorilor de productie (ISD,
forta de munca) n regiune. In orice caz, acesta este un indicator plauzibil al diferentei de dezvoltare
economica intre Republica Moldova si vecinii sai.

Figura 11. PIB-ul pe cap de locuitor, media Tn perioada anilor 2005-2012, paritatea
puterii de cumparare, USD
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12 Banca Mondiala, “Moldova dupa criza globala: promovarea competitivitatii si cresterii partajate”, 2011
13 R. Giucci, R. Kirchner, “Sustenabilitatea contului curent in Moldova: implicatii de politici’, German Economic Team Moldova, 2013
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in pofida cresterii robuste in perioada anilor 2010-2011 (care a cumulat aproximativ 14%), economia
Moldovei a “plutit” sub nivelul sau potential (Figura 12), Tnainte de a se “scufunda” din nou n recesiune in
anul 2012, cu o reducere de 0,8% a PIB-ului real. Aceasta volatilitate puternica a fost determinata de o
combinatie de factori: situatia economica dificild din regiune, conditile meteorologice nefavorabile si
incertitudinea politica interna. Astfel, economia moldoveneasca are nevoie de o crestere economica robusta,
nu numai pentru a ajunge la valorile mediane nregistrate in alte tari din ECE, dar si pentru a fi in stare sa
valorifice potentialul sau.

Figura 12. Discrepanta intre PIB-ul actual si cel potential, preturi constante (2000 =
100%), logaritmi naturali
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Performanta slaba a economiei moldovenesti in raport cu nivelul sau potential in ultimii ani, este, probabil,
cea mai elocventa caracteristica ce denotd deficientele modelului sdu de crestere. Acest decalaj de
productivitate a fost determinat, in principal, de numarul mare al populatiei apte de munca, dar fara loc de
munca. In ultimii ani, rata de ocupare s-a diminuat de la 54,8% in 2000 la 38,4% in 2012. Cel mai mare
impact a fost resimtit in mediul rural, unde rata de ocupare aproape ca s-a injumatatit, din cauza declinului
continuu din sectorul agricol: ponderea agriculturii in valoarea adaugata bruta totala s-a redus treptat de la
29% n 2000 la numai 13,1% Tn 2012. Acesta a fost conditionat si de emigrarea masiva a persoanelor apte
de munca, precum si de salariile de reserva inalte din cauza fluxului tot mai mare de remitente. Reducerea
ratei de ocupare a fortei de munca a avut loc in paralel cu o activitate de investitii foarte redusa: totalul
investitiilor pe cap de locuitor este printre cele mai mici din regiune, iar contributia pozitiva la cresterea
economica din consumul de bunuri de investitii a fost sistematic umbritd de contributia negativa a deficitului
comercial (Figura 13).Prin urmare, cresterea economica nu a generat locuri de munca, fiind alimentata mai
mult de factorii externi (remitente), decét de cei interni (investitii, munca sau inovatii tehnologice).

14 PIB potential a fost derivat din estimarea empirica a functiei de productie Cobb-Douglas a economiei Republicii Moldova: Nivelul
potential al fortei de munca a fost determinat, pornind de la ipoteza ca numarul de angajati apti de munca este mai mare cu 25%.
Nivelul potential de capital a fost obtinut prin aplicarea filtrului Hodrick-Prescott (lambda = 1600). In plus, in scopul asigurérii diminuarii
rentabilitatii la scara, a fost aplicatd urmatoarea ipoteza: Perioada de estimare este 2000:1 — 2012:4.
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Figura 13. Structura PIB-ului, metoda cheltuielilor, prefuri constante (2005 = 100%),
miliarde lei
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Sursa: Calculele autorilor in baza datelor BNS

Cresterea dezechilibrelor comerciale confirma modelul de crestere deficient urmat de economia Republicii
Moldova si este un simptom al climatului de afaceri precar si gradul scazut de competitivitate a exporturilor.
Exporturile Moldovei de bunuri si servicii Tn ultimii ani au reprezentat aproximativ 35%-40% din PIB, adica
mai mult decét in Tadjikistan (30%) sau Armenia (20%), dar mult mai putin decéat in Letonia (45%), Ucraina
(47%), Republica Kargazstan (52%), Bulgaria (59%) sau Lituania (61%). Pe langa faptul ca au scazut,
exporturile moldovenesti sunt extrem de concentrate, atat din punct de vedere al acoperirii geografice, cat si
al structurii produselor: mai mult de jumatate din exporturile de bunuri sunt indreptate numai in trei tari
(Rusia, Romania si ltalia), iar o treime sunt reprezentate de fructe si legume, Timbracaminte si bauturi.
intrucat concentratia mare a exporturilor in functie de destinatii poate fi explicatd prin proximitatea
geografica, lipsa barierelor lingvistice si legaturile istorice (modelul de gravitatie comerciala), concentratia de
produse exportate releva constrangeri structurale semnificative. Este important faptul ca aceste constrangeri
sunt mai degraba de origine interna, decat externa, deoarece Republica Moldova poate exporta fara taxe
aproape toate produsele in UE in cadrul preferintelor comerciale autonome si in CSl, in conformitate cu
acordurile bilaterale de liber schimb. Astfel, barierele comerciale netarifare interne constituie o mare
problema, care este legata in primul rand de nivelul inferior al infrastructurii rutiere si al infrastructurii calitatii.
Mai mult decéat atat, este dificil de a exporta, atunci cand nivelul de dezvoltare economica este scazut
(diagrama #), ceea ce inseamna ca performanta slaba de export a producatorilor din Moldova este pur si
simplu rezultatul unei economii slab dezvoltate.

26



Figura 14. Corelatia dintre ponderea exporturilor in PIB si PIB-ul pe cap de locuitor,
USD, media pentru anii 2005-2011
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Competitivitatea producatorilor locali este, de asemenea, subminata de accesul redus la credite. Ponderea
creditelor bancare in PIB este una dintre cele mai scazute din regiune (Figura 15), care se explica in primul
rand prin factorii asociafi cu oferta (de exemplu, aversiunea puternica a bancilor fata de risc, ca urmare a
aplicarii ineficiente si limitarii drepturilor creditorilor, asimetria informationald si incertitudinea
macroeconomica persistentd). Aceste constrangeri de lichiditate nu permit companiilor sa& modernizeze
echipamentul sau sa perfectioneze ciclul de productie, ceea ce rezultd in industrii si exporturi cu valoare
adaugata redusa si volatile: ponderea produselor avansate tehnologic Tn totalul exporturilor moldovenesti
este de numai 5% si constituie cel mai mic nivel din UE si unul dintre cele mai mici nivele din tarile CSI.

Figura 15. Creditul intern oferit de sectorul bancar (% din PIB), media pentru 2005-
2011
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Implicatii mai largi si riscuri

Povara institutiilor slabe, accesul redus la finantare si accesul limitat la pietele externe au fost resimtite in
primul rand de catre intreprinderile mici si mijlocii (IMM-uri). Pe masura ce continuau sa aspire la investitii,
IMM-urile au avut o performanta foarte scazuta in comparatie cu intreprinderile mari. Desi reprezinta
aproximativ 98% din numarul total de companii, IMM-urile angajeaza doar 58% din totalul forfei de munca,
ceea ce este mult mai putin in comparatie cu alte {ari europene (~65%-70%)°. Mai mult decét atat, profiturile
totale acumulate de catre IMM-uri in perioada anilor 2005-2012 au reprezentat, in medie, doar 60% din
profiturile realizate de intreprinderile mari. Implicatile sectorului slab dezvoltat al IMM-urilor asupra
economiei moldovenesti sunt caracterizate prin doua aspecte: (i) se genereaza stimulente pentru mulii
intreprinzatori mici de a practica activitati informale, in principal din motive de evaziune fiscala, si (ii) se
limiteaza concurenta in diverse sectoare economice care, la randul sau, submineaza stimulentele pentru
inovatii. Drept rezultat, factorii de productie, in afara de faptul ca sunt limitati, dupa cum am vazut in capitolul
anterior, sunt utilizati ineficient pe termen scurt si irositi pe termen lung. Ponderea mare a economiei
nationale, in care nu se aplica procedurile de impozitare si contabilitate formala, impreuna cu costurile de
oportunitate asociate cu utilizarea ineficienta a resurselor, explica inca o data decalajul mare de
productivitate Tnregistrat Tn ultimii ani.

Acest potential imens si nevalorificat al economiei moldovenesti este cea mai importanta repercusiune a
problemelor sale structurale: institutii slabe, incertitudinea politica si infrastructura slab dezvoltatd. Un alt
factor determinant important este implicarea excesiva a statului in economie: in ultimii ani, ponderea
cheltuielilor publice totale in PIB se situa la aproximativ 40%. Acest fapt are cel putin doua consecinte
majore. In primul rand, este un factor suplimentar care induce ineficienta in alocarea resurselor existente, in
principal prin sistemul extins de intreprinderi de stat, care au, de obicei, performante mai mici in comparatie
cu intreprinderile private!6. Tn al doilea rand, elimina investitille private, datoritd presiunii fiscale necesare
pentru a finanta sectorul public extins, ceea ce se reflecta in ponderea relativ mare a veniturilor publice in
PIB (Figura 16).

Figura 16. Totalul veniturilor si cheltuielilor publice, media pentru anii 2005-2012,
pondereain PIB, %
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15 Datele sunt calculate ca valori medii pentru perioada anilor 2005-2011
16 Banca Mondiala, “Moldova dupa criza globala: promovarea competitivitatii si cresterii partajate”, 2011
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Sectorul IMM-urilor slab dezvoltat si intreprinderile de stat mari explica rigiditatea relativd a economiei
Moldovei si, prin urmare, submineaza capacitatea sa de a se adapta rapid la diverse socuri externe. Efectele
fluctuatiilor cererii externe, conditile comerciale sau investitiile straine directe nu sunt triviale pentru
Republica Moldova, deoarece economia Moldovei este una din cele mai deschise economii din regiune
(Figura 17) si, prin urmare, este foarte expusd la conditile economice globale. intr-adevar, estimérile
empirice’” confirma gradul mare de expunere a economiei Republicii Moldova la socurile din PIB-ul
principalilor sai parteneri comerciali (UE si Rusia), care se estimeaza ca vor dura doi ani si chiar mai mult.
Prin urmare, Republica Moldova nu a ramas imuna la dificultatile economice cu care se confrunta UE si CSl,
care s-au agravat in anul 2012, principalele canale de transmitere fiind reducerea investitiilor straine directe
si a exporturilor cu 43,3% si, respectiv, 2,2%, si o incetinire a cresterii remitentelor.

Figura 17. Ponderea comertului extern in PIB, media pentru anii 2005-2011, %
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Aceasta expunere la socurile externe agraveaza problema deficitului de cont curent, care ar putea avea
repercusiuni puternice pe termen lung, daci nu va fi creatd o surs& de finantare durabila. In mod obisnuit,
deficitele de cont curent sunt compensate de conturile de capital si conturile financiare, aceste surse ar
putea proveni din investitii de portofoliu si investitii straine directe. in plus, acestea ar putea fi atenuate printr-
o rata mai mare a economiilor nationale, care in Republica Moldova este in prezent una dintre cele mai mici
din regiune. . Ca rezultat, Moldova cheltuieste mult mai mult peste hotare, in comparatie cu veniturile pe care
le primeste din strainatate, ceea ce contribuie la faptul ca deficitul de cont curent este unul dintre cele mai
mari fata de alte tari din CSI (Figura 18).

7 A, Lupusor, A. Babin, A. Popa, “Céat de vulnerabild este economia moldoveneasca la socurile economice externe? Prognoze pentru
2012, Expert-Grup, 2012
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Figura 18. Ponderea deficitului de cont curent in PIB, media pentru anii 2005-2012, %
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Cu toate acestea, principala provocare asociata cu acest dezechilibru nu este legata de marimea deficitului,
ci mai degraba de sursele de finantare: incepand cu anul 2010 deficitul de cont curent a fost acoperit in
principal din credite externe, atat publice, cat si private, care depasesc vizibil ISD (Figura 19). Prin urmare,
durabilitatea acestui dezechilibru pe termen lung este conditionata de eficienta de utilizare a acestor fonduri
n scopul generarii excedentelor viitoare si compensarii deficitului curent. In acest context, exista cel putin
trei provocari principale: (i) o mare parte (aproximativ 40% in 2012) din aceste credite externe au fost
contractate de catre autoritatile monetare sau guvernamentale, care, de obicei, nu sunt cei mai buni
investitori; (ii) climatul de afaceri slab induce incertitudine si submineaza eficienta activitatii de investitji
private; (iii) gradul de indatorare externa a Republicii Moldova este relativ mare, in principal datorita
sectorului privat, care limiteaza spatiul pentru extindere continua (Figura 20).

Figura 19. Principalele surse de finantare ale deficitului de cont curent in Republica
Moldova, mil. USD.
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Astfel, in conditiile actuale, perspectivele ca deficitul de cont curent sa fie compensat in totalitate prin
fluxurile financiare viitoare, generate de aceste investitii, sunt destul de sumbre. Prin urmare, acest fapt
ingreuneaza sustenabilitatea contului curent pe termen lung, ceea ce a fost confirmat si prin dovezi
empirice?8. In cele din urm4, cineva va trebui sa ,achite datoriile”, ceea ce constituie o povaréd mare asupra
generatiilor viitoare si ar putea afecta increderea investitorilor Tn perspectivele pe termen lung ale acestei

tari.

Figura 20. Stocul datoriei externe (% din VNB), media pentru anii 2005-2011
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Recomandari de politici

Economia Moldovei este constrédnsa de trei factori principali: (i) deficitul de capital, (ii) forfa de munca
deficitard si slab pregatita (iii) eficienta scazuta in combinarea acestor doi factori. In special, sunt limitate
investitiile din cauza climatului de afaceri slab dezvoltat si costului inalt al capitalului, forfa de munca este
deficitara din cauza emigratiei si a salariului minim mare fata de salariul curent, iar eficien{a este slaba din
cauza sectorului IMM slab dezvoltat, sistemului extins al intreprinderilor de stat si deficitului de capital.
Infrastructura precara si institutiile slabe agraveaza aceastad problema. Ca urmare, economia Moldovei, in
pofida cresterii relativ robuste, a avut in mod constant o performantd redusa in raport cu nivelul sau
potential. Prin urmare, actiunile principale de politica ar trebui sa fie axate pe valorificarea acestui potential,
ludnd in considerare fiecare factor de productie: capitalul, munca si eficienta. In cele din urma, eliminarea
deficientelor va contribui la 0 economie mai competitiva bazata pe modelul de crestere stimulata de investitii
si export. Aceasta va restabili, de asemenea, sustenabilitatea contului curent, deoarece va spori sursele de
finantare a acestora si, prin urmare, va consolida stabilitatea macroeconomica pe termen lung.

Masurile care vizeaza deficitul de capital

e Economiile interne reduse, impreuna cu mijloacele de productie depreciate, determina o necesitate
puternica pentru investitii straine directe. Cu toate acestea, aceasta cerere de ISD este greu de
realizat din cauza climatului de afaceri slab dezvoltat, instabilitati macroeconomice si incertitudinii
politice. Pentru a solutiona problema deficitului de capital este nevoie de simplificarea
reglementarilor pentru desfasurarea afacerilor (in special a celor legate de obtinerea permiselor de
constructie si accesului la terenuri), modernizarea sistemului judiciar, consolidarea drepturilor de
proprietate, consolidarea capacitatilor si acordarea unui grad mai mare de independenta autoritatii

18 R. Giucci, R. Kirchner, “Sustenabilitatea contului curent in Moldova: implicatii de politici’, German Economic Team Moldova, 2013
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de protectie a concurentei, reformarea sistemului de achizitii publice, imbunatatirea administrarii
fiscale n primul rAnd prin implementarea solutjilor informatice si crearii ghiseelor unice si reducerea
costurilor si a timpului necesar pentru trecerea frontierei. Cu toate acestea, aceste ajustari
institutionale nu vor aduce rezultatele dorite, daca autoritdtile publice si angajatii lor nu-si vor
schimba modalitatea de comunicare si interactiune cu intreprinderile. In special, autoritétile vamale
si fiscale ar trebui sa faciliteze activitatea comerciald si economica si sa nu manifeste atitudini
similare cu cele ale ofiterilor de politie.

e Problema deficitului de capital poate fi, de asemenea, solutionata, cel putin partial, cu surse locale.
Traditional, sectorul bancar din Moldova a fost bogat in lichiditati, din cauza aversiunii puternice a
bancilor fata de risc si oportunitatilor limitate de investitii. De obicei, acesti bani sunt pastrati in active
sigure (de exemplu, titluri de stat sau certificatele BNM) sau sunt inactive, ceea ce are implicatiii
negative asupra eficientei si profitabilitatii bancilor. In scopul facilitarii accesului investitorilor locali la
aceste fonduri, este necesar sa se abordeze cauzele care determina reticenta bancilor fata de
creditare. Astfel, factorii de decizie ar trebui sa: (i) consolideze drepturile creditorilor, pentru a
asigura bancile ca, In cazul insolventei debitorilor, creditorii vor putea converti cu usurin{a garantia in
numerar, (ii) reduca asimetria informatiilor intre creditori si debitori, prin dezvoltarea unui sistem
functional al birourilor de credit; (iii) dezvolte sectorul financiar non-bancar (de exemplu, piata de
capital, leasing, asigurari), in scopul incurajarii concurentei si motivarii bancilor sa accepte inovatii.

e Capitalul, indiferent de originea sa (intern sau extern), tinde sa fie atras de tarile cu infrastructura
publicd buna, mediu macroeconomic si politic stabil si climat de afaceri prietenos. Astfel,
fmbunatatirea infrastructurii drumurilor, asigurarea unei convergente largi a standardelor nationale la
cele europene, mentinerea stabilitatii politice si combaterea coruptiei formeaza, pe termen lung, cea
mai eficienta strategie de atragere a investitiilor.

Masuri care vizeaza deficitul fortei de munca

e In perioadele in care forta de munca limitatd este determinata de emigrare, factorii de decizie ar
putea fi motivati de a impune anumite restrictii la exportul fortei de munca. Aceasta este cu
siguranta o abordare gresita in cazul Republicii Moldova. De fapt, autoritatile ar trebui mai degraba
s& se concentreze pe protejarea drepturilor si intereselor cetatenilor peste hotare, prin semnarea
unor acorduri bilaterale pentru recunoasterea diplomelor, protectia sociala, etc. cu tarile care
servesc ca destinatie pentru migranti moldoveni. in plus, statul ar trebui sa tin& legéatura
permanenta cu cetatenii sai in strainatate, un rol crucial revenindu-i Biroului pentru Relatii cu
Diaspora. Aceasta va contribui la maximizarea impactului de dezvoltare al remitentelor trimise de
catre acesti migranti, care, pe termen lung i-ar putea motiva pe mulii dintre ei sa revina in patrie.

o Deficitul fortei de munca interne ar putea fi solutionat prin liberalizarea politicii de imigratie. Aceasta
ar putea consta in simplificarea procedurilor de obtinere a permiselor de munca si eliminarea
barierelor birocratice complicate cu care se confrunta firmele autohtone in angajarea cetatenilor
straini. Avand in vedere situatia demograficd agravata si emigrarea care ar putea sa dureze pe
termen lung, atragerea fortei de munca straine va atenua presiunile de pe piata internd a muncii si
va consolida competitivitatea producatorilor locali. Evident, aceasta nu va compensa exodul de
creiere, din cauza salariilor interne relativ mici. Cu toate acestea, simplificarea politicii de imigrare va
oferi 0 sursa suplimentara de fortda de munca slab calificata, dar deficitara, care este deseori
solicitata de firmele de constructii Si cele agroalimentare.

e Pe langa faptul ca este deficitara, forta de munca disponibilad in Moldova este, Tn multe cazuri, fie de
calitate inferioara, fie cu calificari nepotrivite. Acesta este rezultatul neconcordantei mari dintre
cererea de fortd de munca din firme si oferta de calificari din sistemul educational. Aceasta
problema poate fi solutionata prin transformarea sistemului national de invatamant intr-un sistem
mai flexibil si integrat in viata economica, ceea ce nu se poate realiza fara participarea mai activa a
sectorului privat. Prin urmare, este necesar de a incuraja toate formele de parteneriate intre
institutiile de invatamant si intreprinderi, de a permite reprezentantilor companiilor sa participe mai
activ la evaluarea studentilor si de a-i include in consilile de supraveghere ale institutiilor de
invatdmant, consolidand responsabilitatea conducatorilor scolilor fata de consiliile de supraveghere,
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precum si facilitind comunicarea periodica intre cele doua parti. In acest sens, educatia si formarea
profesionald (EFP), mai ales la nivelul secundar (scoli profesionale si de meserii) si nivelul post-
secundar (colegii), ar trebui sa joace un rol special. Din punct de vedere strategic, sistemul EFP
trebuie sa se bazeze pe asa-numitul "sistem de dubla ucenicie", care presupune o cooperare
stransa ntre intreprinderi si scoli.

Masuri care vizeaza eficienta redusa in utilizarea capitalului si a fortei de munca

e Sectorul public extins si intreprinderile de stat submineaza eficienta alocarii capitalului si a fortei de
munca, un fapt confirmat empiricl®. Prin urmare, este necesar sd se accelereze procesul de
privatizare, respectand cele mai bune principii de transparenta si procedurile competitive. Acesta va
stimula concurenta in diverse sectoare, va atrage mai multe ISD si va spori productivitatea.

e Dezvoltarea sectorului IMM-urilor trebuie sa aiba un rol esential in eficientizarea factorilor de
productie, deoarece acestea sunt, de obicei, mai flexibile si deschise la inovatii. Este important faptul
ca aceste politici nu trebuie sa se bazeze pe o discriminare intre IMM-uri si intreprinderi mari,
deoarece acestea ar putea crea stimulente gresite pentru intreprinderile mari de a deveni IMM-uri
sau pentru IMM-uri sa nu fie dispuse sa se dezvolte in intreprinderi mari. Astfel de masuri, cum ar fi
acordarea de imprumuturi subventionate, garantii colaterale si alte subventii pentru sectorul IMM-
urilor, ar trebui sa fie abordate cu atentie. In schimb, orice IMM, ca orice altd societate, are nevoie de
un mediu de afaceri prietenos, un cadru politic Si macroeconomic stabil, atitudine decenta din partea
autoritatilor de stat si infrastructura publica buna. Pe langa aceste masuri orizontale, politicile care ar
viza in special sectorul IMM-urilor ar putea implica oferirea consultantei de calitate la toate stadiile
de dezvoltare a firmei (incepand de la lansare si obtinerea unui Imprumut bancar, pana la extinderea
productiei, fuziune sau achizitie).

19 Banca Mondiala, “Moldova dupa criza globala: promovarea competitivitatii si cresterii partajate”, 2011
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Bl Dotarea tehnologica: calea spre frontiera posibilitatilor
economice

Scopul acestui capitol este de a pune in discutie si a reflecta la rolul dotérii tehnologice
pentru prosperitatea pe termen lung a Republicii Moldova. Fenomenele pe care dorim séa
le discutam se refera la posibilitatile si consecintele tehnologiilor avansate, si in special ale
sectorului TIC din Moldova, pentru transformarea internd a economiei. Importanta
adoptarii, adaptarii si utilizarii noilor produse si procese de organizare a productiei este
definita in primul rand de modul in care constrangerile tehnologice afecteaza posibilitatile
economice prezente si viitoare.

Analiza principalelor evolutii si tendinte

Speculatiile despre cresterea economica pot fi delimitate de doua observatii simple??. Prima este aceea ca
majoritatea economiilor, in general, si economia Moldovei, in particular, nu valorificd toate oportunitatile
disponibile pentru cresterea standardelor de viata ale populatiei. Altfel spus, economia Moldovei se afla in
interiorul asa-numitei frontiere a posibilitatilor de productie. A doua observatie este constientizarea faptului
ca frontiera care defineste deciziile economice fezabile se modifica permanent. Adica oportunitatile noastre
economice se pot extinde. Prin urmare, principala provocare pentru factorii de decizie si comunitatea
economistilor din Moldova este sa puna in discutie si sa reflecteze la doua intrebari esentiale. Prima: ce ne
impiedica sa ne aflam la frontierele posibilitatilor de productie si consum - sau de ce nu exploatam toate
oportunitatile disponibile? A doua intrebare se refera la factorii care ne impiedica sa trecem de la frontiera
actuala a posibilitatilor la niveluri mai inalte.

Exista mai multe explicatii care pot ajuta la 0 mai buna intelegere a situatiei economice actuale din Moldova
si ofera o perspectiva clara pentru modul de raspuns la ambele intrebari. In primul rand, cauza performantei
economice destul de slabe a Moldovei rezida in deficitul de capital uman. Neconcordanta dintre calitatea
fortei de munca oferite si necesitatile angajatorilor este o problema reala si face obiectul capitolului "Capitalul
uman: buné&starea reald a natiunii”. In al doilea rand, economia Moldovei este slab dotatd cu anumite tipuri
de resurse naturale si terenuri. in pofida importantei lor economice, resursele naturale nu pot motiva
posibilitatile economice pe termen lung ale Moldovei sau ale altor tari. Al treilea element care va fi analizat in
acest capitol se refera la deficitul de tehnologie. Este vorba despre echipamente, utilaje si cunostinte (un
anumit know-how). in consecinta, deficitul de tehnologie de ultima generatie afecteaza serios posibilitatile
tarii de a-si valorifica oportunitatile economice. Motivul este cresterea costului de productie comparativ cu
alte economii avand un raport mai favorabil forta de munca/tehnologie, fapt care submineaza
competitivitatea tarii.

Dupa cum s-a mentionat in capitolul "Economia Moldovei: provocari pentru valorificarea potentialului”,
ponderea produselor avansate tehnologic in totalul exporturilor moldovenesti este de numai 5%. Unii factori
institutionali, precum sistemul de justitie defectuos, ar putea explica principalele obstacole interne ale
specializarii In produse avansate tehnologic. Costurile de contractare si monitorizare pentru produse si
contracte sofisticate sunt ridicate, deci un sistem eficient de justifie este crucial pentru reducerea
incertitudinilor din mediul de afaceri. Sa luam Tn considerare, de exemplu, scorul Moldovei referitor la
independenta sistemului judiciar si eficienta solutionarii disputelor n anii 2010 si 2011, calculat in cel mai
recent sondaj al opiniilor conducerilor executive (Forumul Economic Mondial). Moldova ocupa locul 132 din
142 de tari la criteriul independenta sistemului judiciar si locul 108 la eficienta cadrului legal pentru
solutionarea disputelor cu implicarea intreprinderilor private?t. Deficienta instituionala este principalul motiv
pentru care tarile in curs de dezvoltare se specializeaza in bunuri si servicii cu nivel tehnologic scazut, ceea

20 Cele doua observatii sunt rezumate in Olson, M., 1996. “Big Bills Left on the Sidewalk: Why Some Nations are Rich, and Others Poor”
10 Journal of Economic Perspectives 3 — 24.
2L A se vedea Forumul Economic Mondial - Sondajul opiniilor conducerilor executive, editiile 2010 si 2011.
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ce le face extrem de vulnerabile la socurile externe care se explica in general printr-o volatilitate ridicata pe
pietele bunurilor mai simple. Intr-adevar, o observatie empiricd importanta facutd de economisti este ca
"statele mai putin dezvoltate, cu o capacitate institutionala mai redusa de aplicare a contractelor, se vor
specializa Tn bunuri mai simple, dar care sunt caracterizate prin niveluri mai ridicate de volatilitate a
productiei.”??

Mai merita subliniat faptul ca ponderea produselor avansate tehnologic Tn totalul importurilor a fost de doar
3,9% in 2011, comparativ cu 8% Tn Romania?3. Situatia este insa diferitd daca tinem seama de ponderea
serviciilor legate de tehnologie in totalul exporturilor de servicii. De fapt, ponderea serviciilor din domeniul
tehnologiilor informationale si comunicatiilor (TIC) Tn totalul exporturilor de servicii ale Moldovei este de
26,2% in 2011 si 25,3% in 2012. Desi alte state, precum Romania, au scoruri mai bune (35% in 2011),
diferenta nu este substantiald si, in multe alte cazuri, Moldova isi depdseste cu mult vecinii?* la acest
indicator (a se vedea Figura 21).

Figura 21. Exporturile de servicii din domeniul TIC, ca % din totalul exporturilor de
servicii, 2011
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Sursa: Indicatorii dezvoltdrii mondiale, Banca Mondiald

Dupa cum se stie, sectorul TIC este unul din cele mai dinamice din economia Republicii Moldova. Totusi,
ponderea sa in PIB-ul Moldovei nu poate fi stabilitd cu o precizie rezonabila. Motivul este acela ca in
conturile nationale nu exista o sectiune separata pentru sectorul TIC. Cu toate acestea, avem o imagine
clara despre ponderea serviciilor IT (Figura 22) si telecomunicatiilor (Figura 23) in PIB, care formeaza
impreuna peste 80% din sectorul TIC din Moldova.?>

2 pentru mai multe detalii, a se vedea lucrarea autorilor Krishna, P. si Levcenco, A., 2009, "Avantaj comparativ, complexitate si
volatilitate”, document de lucru nr. 14965, Biroul National de Cercetare Economica.

2 A se vedea Banca Mondial, Indicatorii dezvoltérii mondiale,
http://data.worldbank.org/indicator/BX.GSR.CCIS.ZS/countries/1W ?display=default

241n Ucraina, ponderea serviciilor din domeniul TIC in totalul exporturilor de servicii este de 17,9%, iar in Belarus de doar 17,3%.
% A se vedea publicatia Asociatiei Nationale a companiilor private din domeniul TIC, Sectorul TIC in Moldova - 2012
http://www.ict.md/files/White%20Book%202012%20Romanian%20Version%20FIN.pdf
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Figura 22. Ponderea serviciilor IT in PIB, %
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Sursa: Sectorul TIC in Moldova: Cartea albd a politicilor, 2012

Dupa expansiunea din perioada anilor 2008-2010 a sectorului IT, observam un declin al ponderii acestuia in
PIB, ceea ce inseamna o crestere la o rata inferioara ratei de crestere a PIB-ului. Prin urmare, dinamica
sectorului IT a Tncetinit. Aceleasi concluzii sunt valabile si pentru sectorul telecomunicatiilor - Figura 23.

Figura 23. Ponderea sectorului telecomunicatiilor in PIB

6.2

5.8
5.6
5.4

5.2

2008 2009 2010 2011

Sursa: Sectorul TIC in Moldova: Cartea albd a politicilor, 2012

Aceste rezultate sunt alarmante, din urmatoarele motive. Mult timp, serviciile IT au fost considerate un sector
care genereaza rezultate pozitive si efecte importante in economie. De fapt, in perioada anilor 2008-2010,
numarul companiilor IT a crescut semnificativ, ceea ce a avut un efect pozitiv asupra dinamicii si vizibilitatii
pietei. In mod destul de curios, sectorul TIC in general si serviciile IT in particular nu prezinta aceleasi
caracteristici ca alte bunuri si servicii mai "traditionale”. Pe partea ofertei, cresterea numarului de firme
genereaza externalitati pozitive - firmele se bazeaza pe reteaua interactiunilor de cunostinie care sunt
definite prin localizarea lor geografica. Pe partea cererii, sectorul TIC este o resursa fundamentala de
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infrastructura, care permite persoanelor sa-si satisfaca dorintele private, publice si sociale - sa-si comunice
preferintele private si publice, s& consume informatii valoroase, etc. - devenind consumatori si cetateni mai
bine informati. latd de ce scaderea ponderii sectoarelor de IT (in 2011) si telecomunicatii (2009-2011) in PIB
are consecinte importante asupra calitatii sistemului economic din Moldova.

Implicatii mai largi si riscuri

Ponderea produselor avansate tehnologic Tn totalul exporturilor, importurilor sau PIB-ului este un indicator
important al gradului de adaptare tehnologica al unei tari. Astfel, rezultatele mentionate mai sus au urmari
pentru mediul de afaceri si de inovatii din Moldova si efecte economice si sociale. Figura 24ilustreaza scorul
Moldovei la o serie de criterii legate de sectorul TIC, 1 fiind scorul minim iar 7 cel maxim. Rezultatele sunt
contrare performantelor tarilor cu venituri medii inferioare incluse in cel mai recent raport mondial privind
tehnologiile informationale (din 2012), publicat de INSEAD si Forumul Economic Mondial?s.

Figura 24. Profilurile TIC: Moldova comparativ cu grupul tarilor cu venituri medii mai
mici, media
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Sursa: Raportul mondial privind tehnologiile informationale 2012

Existd o observatie deosebit de alarmanta. Rata de absorbtie a tehnologiilor avansate de catre intreprinderi
si agentii guvernamentale este similard mediei grupului tarilor cu venituri medii inferioare - adica foarte
scazutd. Sa luam in considerare, de exemplu, absorbtia tehnologiilor la nivel de intreprindere. Moldova
ocupa locul 126 din 142 de state analizate in Raportul mondial privind tehnologiile informationale din 2012.
Aceasta inseamna ca firmele moldovenesti nu studiaza noi produse sau procese de productie, adica noi
tehnologii. Noile tehnologii sunt codificate drept "know-how”, achizitia lor fiind mai mult sau mai putin
costisitoare. Costul va depinde de mai mulii factori, precum institutiile oficiale (drepturile de proprietate,
aplicarea contractelor) si cele neoficiale (toleranta fata de noutati, curiozitate, aversiune redusa fata de risc).
Procesul de absorbtie a tehnologiilor este punctul de intélnire dintre tarile in curs de dezvoltare si
"recuperarea” tehnologica. Altfel spus, exista destule oportunitati, dar, mai ales din cauza barierelor interne
in calea schimbului (costul absorbtiei noilor tehnologii), firmele moldovenesti considera ca valorificarea
rapida a acestora este prea costisitoare.

Recomandari de politici

% A se vedea INSEAD si Forumul Economic Mondial, Raportul mondial privind tehnologiile informationale 2012
http://www3.weforum.org/docs/Global IT Report 2012.pdf
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Desi la un nivel ridicat de agregare, acest capitol (si raportul de fatd) prezintad o serie de factori care ar putea
explica (a) de ce economia Moldovei nu functioneaza la frontierele posibilitatilor sale de productie, si (b) ce
ne impiedica sa trecem de la frontiera actuala a posibilitatilor la niveluri mai Tnalte. Principalele constrangeri
care submineaza dezvoltarea economica a tarii sunt resursele naturale insuficiente, deficitul de capital uman
comercializabil si nivelul redus de adoptare a tehnologiilor. Constrangerea tehnologica are o importanta
deosebitd, deoarece are un impact extins asupra intregii economii si afecteaza cresterea economica in doua
moduri. Primul: tehnologiile, si in special tehnologiile cunoasterii, definesc rezultatul final generat de orice
combinatie dintre forta de munca si capital (resursele naturale sunt asimilate capitalului). Productivitatea
aceleiasi cantitati si calitati de forta de munca si capital variaza in functie de cunoasterea codificata si tacita
a firmei (utilizarea zilnica a tehnologiilor avansate genereaza castiguri de productivitate din Tnvatarea prin
actiune). Al doilea: tehnologiile genereaza efecte care tind sa se acumuleze in timp, ducédnd la o
transformare interna a sistemului economic. Aplicarea acestora nu doar ca reduce costurile de producere a
unor produse de Tnaltd tehnologie, dar beneficile aplicarii sporesc si afecteaza cursul intregului sistem
economic (tehnologiile servesc drept factori de productie n diverse activitati economice si non-economice).

in pofida efectelor pozitive generate de sectorul TIC pentru intreaga economie si a importantei sale pentru
valorificarea potentialului tarii, in prezent existd multe constrangeri interne care impiedica absorbtia
tehnologica, atat la nivelul intreprinderilor, céat si al guvernului. Pentru a sustine prosperitatea economica pe
termen lung, factorii de decizie politica trebuie sa aiba in vedere urmatoarele mesaje-cheie:

o |poteza avansata in acest raport este ca prosperitatea economica nu provine numai din existenta
resurselor, ci este determinatd in mare parte de structura stimulentelor. Oportunitatile disponibile
(majoritatea sub forma de noi tehnologii care trebuie adoptate si adaptate) nu pot fi valorificate prin
masuri separate si necoordonate. Astfel, nivelul redus al aplicarii noilor tehnologii in Moldova se
datoreaza ideii ca aceasta presupune costuri de oportunitate prea Tnalte. Pentru a reduce costurile
adoptarii, adaptarii si utilizarii produselor si proceselor cu nivel tehnologic avansat este nevoie de: (a)
institutii care sa puna in aplicare contractele in mod impartial, si (b) institutii care sa garanteze
drepturile de proprietate pe termen lung, astfel incat companiile sa poatd beneficia de toate
avantajele productiei cu tehnologie avansata.

e Politicile care favorizeaza productia de produse cu nivel tehnologic ridicat vor Thcuraja intreprinderile
concureze pentru a aduce imbunatatiri produselor si procesului. Acestea vor consolida baza
nationala de cercetare in domeniul tehnologiilor inalte. De asemenea, vor incuraja firmele dintr-o
ramurd industriald sa-si unifice resursele in societati mixte care partajeaza costurile initiale,
cunostintele si standardele tehnice. Aceste masuri sunt menite sa creeze o retea de firme care, prin
cooperare, ar reduce costurile (tehnice) ale adoptarii noilor tehnologii. Valoarea altor politici, precum
subventionarea si protejarea noilor ramuri industriale, este discutabila;

e Ceea ce conteaza pentru o politica industriala, stiintifica si comerciald optima, bazatd pe reactii
pozitive - precum cele de mai sus - este prevenirea alegerii cailor mai scurte si mai riscante de catre
firme, cercetétori si ingineri. Pentru firme, este esential sa se garanteze un cadru legal eficient, astfel
ca oamenii de afaceri s poatéd incheia contracte sofisticate, implicand productia si schimbul de
produse avansate tehnologic. Sistemul juridic din Moldova este unul din cele mai deficitare din
regiune, iar acest fapt impiedica investitiile, valoroase din punct de vedere social, dar riscante, in
dezvoltarea sau adoptarea de noi produse si procese de productie. Un alt element esential este
comunitatea stiintifica. Cercetatorii si inginerii ar trebui sa elaboreze metode mai productive de
combinare a factorilor de productie sau sa adapteze la nevoile locale unele tehnologii importate. Tn
Moldova, de multe ori ei nu reusesc sa indeplineasca aceste functii. Cauza nu este intotdeauna lipsa
fondurilor publice pentru a finanfa cercetarea si dezvoltarea. Un factor de decizie supus la
constrangeri financiare ar trebui sa garanteze un nivel optim de responsabilitate pentru cercetatori,
dar si faptul ca acestia nu se limiteaza la ceea ce ei considera ca este valoros pentru societate n
calitate de noi tehnologii.
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MPolitica interna: de la regimul semi-autoritar la cel semi-
anarhic si la sperante noi. Ce urmeaza?

n perioada anilor 2009-2013 Moldova a asistat la unul din episoadele cele mai turbulente
din punct de vedere politic din istoria sa de dupa 1991. Acest lucru a avut un impact
negativ asupra economiei tarii, care este deja tulburatéd de criza din UE si incetinirea
cresterii economice din Rusia §i asupra societéatii moldovenesti, care si-a format un
sentiment de dezamdagire politicd cronica. Reabilitarea increderii politice este in primul
rand responsabilitatea elitelor politice nationale; cu toate acestea, aceasta misiune este
foarte greu de realizat fara supravegherea permanenta din partea partilor interesate
externe si interne, inclusiv mass-media.

Analiza principalelor evolutii si tendinte

De la lansarea ultimului Raport de stare a tarii in martie 2010, Republica Moldova a traversat o perioada de
politica extrem de combativa. Aceasta perioada a fost caracterizata prin mai multe tendinte negative care vor
afecta grav viata politica a tarii si dezvoltarea generala pe termen lung.

Tn mare parte, se poate spune ca Republica Moldova a fost un "elev codas" invatand ,lectia” de conducere a
tarii de catre un guvern de coalitie. In perioada dintre ianuarie 2010 si mai 2013, procesul de cooperare
politica a fost Tnlocuit treptat cu un joc cu suma nula. Atmosfera de cooperare initiala intre fortele politice
care formau Alianta pentru Integrare Europeana s-a transformat intr-un razboi al fiecarui partid politic cu
toate celelalte. in consecintd, regimul politic semi-autoritar care a existat pana in aprilie 2009 s-a transformat
intr-un regim semi-anarhic, insotit de neglijarea deschisa, abuzul sau interpretarea gresita a Constitutiei si a
legilor tarii. Partidele politice reprezentate in Parlament s-au aliat si s-au divizat, fara a tine cont prea mult de
compatibilitatea ideologica, angajamentele reciproce si cultura politica. O trasatura distinctiva a politicii
Republicii Moldova din aceasta perioada a fost limbajul folosit de politicieni, care a degradat semnificativ, iar
politicieni de rang inalt deseori au utilizat cuvinte si expresii folosite la jocurile de noroc si in lumea interlopa,
subliniind astfel "valorile si principiile” lor reale. Nivelul inalt de intransigenta politica a aratat ca interesul real
al multor elite din Moldova nu este de a ,implementa reforme” (care a devenit efectiv o expresie la moda), ci
mai degraba de a raméane la putere sau de a se reinstala la putere cu orice pretf, cu scopul de a-si proteja
interesele electorale, afacerile sau activele.

Pe fundalul luptelor politice intre "aliatii" care au fondat Alianta pentru Integrare Europeana si a handicapului
administrativ la nivel central, s-au intensificat tendintele separatiste febrile. Autoritatile din cele doua "puncte
fierbint" de pe harta politicd a Republicii Moldova - mun. Balti, in partea de nord si unitatea teritoriala
autonoma Gagauzia, Tn cea sudica - au adoptat mai multe decizii care erau in contradictie si anulau actele
adoptate de guvernul central (cum ar fi Legea cu privire la principiile de egalitate, echitate si obiectivitate,
cunoscuta mai bine ca legea "anti-gay", adoptata in Gagauzia, respingerea de catre Consiliul municipal din
Bal{i a ordinului Ministerului Educatjei de interzicere a comercializarii produselor alimentare in magazine, in
imediata apropiere a scolilor si gradinitelor, amenintarile Gagauziei de a respinge noile politici adoptate de
Ministerul Educatiei pentru a asigura integritatea examenelor nationale de bacalaureat). In acelasi timp,
Moldova a aderat la o "strategie de mici pasi" dubioasa pentru solutionarea conflictului cu regiunea
transnistreana, o strategie care a consolidat doar pozitiile politice ale regimului din regiune, fara a apropia
Chisinaul de obiectivul de reintegrare a tarii. Escaladarea resentimentelor regionale impotriva guvernului de
la Chisindu nu a avut loc fara implicare externa: numarul de vizite ale emisarilor Rusiei la Tiraspol, Comrat si
Balti s-a dublat in perioada anilor 2011-2012, comparativ cu doi ani in urma. Sa mentionam doar unul dintre
evenimentele cele mai simptomatice, conferinta internationala care a avut loc pe 6 februarie 2013 la
Tiraspol, la care a participat o delegatie a Dumei ruse pentru a discuta armonizarea legislatiei transnistrene
cu cea a Rusiei.
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Viata politica si cea economica s-au influentat reciproc intr-o masura mai mare decéat sub regimul Partidului
Comunistilor. Tn primele zile ale Aliantei pentru Integrare Europeand, a existat o asteptare publica naiva,
precum ca un numar mai mare de reprezentanti ai mediului de afaceri in Parlament ar putea duce la o
reforma rapida a cadrului de reglementare a afacerilor. In loc s& se angajeze in astfel de reforme, acesti
reprezentanti s-au angajat in lupta pentru redistribuirea sferelor de influenta in domeniul finantelor publice si
a intreprinderilor de stat si au adoptat multe legi pentru a proteja afacerile lor de concurenta libera. Incepand
cu 2009, mai multe companii internationale care activau in Republica Moldova s-au plans de hartuire si
presiuni orchestrate de membrii Parlamentului, care au fost "ajuta{i" de reprezentantii altor organe de stat,
inclusiv politice, inspectoratul fiscal, serviciul vamal. Capitalurile politice si economice combinate au
contribuit la realizarea mai multor interese pentru a ,captura” efectiv institutiile statului si a le utiliza pentru
propriile lor scopuri. Desi aceasta nu este o caracteristica complet noua pentru modelul politic din Moldova,
in ultimii ani acest proces de erodare a statului a trecut din "spatele cortinei" in ,camp deschis”, in sfera
publica.

Fenomenul corporatizarii mass-media si "berlusconizarea" evidentd a sectorului a avut loc la o viteza
ametitoare in doar cétiva ani. Controlate din punct de vedere economic si politic, multe dintre institutiile
mass-media din Republica Moldova au obtinut un rol activ in jocul politic, afisand partizanatul politic puternic
si devenind un instrument indispensabil in luptele politice din intreaga scena politica. Etica profesionala in
acest sector are doar o forma embrionara, ceea ce a ajutat partidele politice s& manipuleze opinia publica,
chiar daca, la prima vedere, exista o "diversitate" de opinii in mass-media moldoveneasca.

La 31 mai 2013 a fost investit un nou guvern, sustinut prin voturile a 58 de parlamentari care au format
Coalitia Pro-Europeana. Noul prim-ministru lurie Leanca va transfera o parte din imaginea si reputatia
personala Cabinetului de ministri si va stabili un nou model de comunicare si cooperare intre reprezentantii
fortelor politice care ofera sprijin guvernului. ,Figurile grele” de pe scena politicad care conduc partidele
politice s-au retras sau au fost eliminate din prima linie. Noul guvern va avea un mandat foarte scurt, avand
in vedere ca noile alegeri urmeaza sa aiba loc, cel tarziu, in martie 2015. Desi poate crea un sentiment de
disconfort, acest lucru ar putea contribui si la formularea unui program mai putin ambitios Tn favoarea unei
politici mai focalizate. Riscul imediat pentru acest guvern consta in faptul ca, odata cu apropierea alegerilor
generale, tensiunile dintre partidele din Coalitia Pro-Europeana ar putea escalada din nou.

Implicatii mai largi si riscuri

Politica de confruntare care a marcat tara in perioada anilor 2010-2013 prezinta un risc sporit de subminare
a modelului de guvernare in coalitie Tn Republica Moldova. Cifrele din sondajele sociologice demonstreaza
un numar tot mai mare de cetateni dezamagiti de "tulburarile” politice asociate cu guvernele de coalitie si
dorinta tot mai mare a oamenilor de a avea un guvern cu un singur partid de guvernamant a tarii in viitor.
Desi acum un an aparitia unui guvern monocolor parea putin probabila in urmatoarele 1-2 cicluri electorale,
din cauza fragmentarii politice mari a societatii moldovenesti, in prezent situatia este foarte diferita. Potrivit
rezultatelor Barometrului socio-politic al IMAS publicate pe 5 iunie 2013, in cazul in care ar avea loc alegeri
generale in urmatoarele zile de week-end, Partidul Comunigtilor ar putea obtine cu usurintd Tn jurul a 55 de
mandate Tn noul parlament, mai mult decéat suficient pentru a forma un guvern. Acest sentiment popular de
dezamagire de guvernul de coalitie se poate transforma cu usurintd Tn respingerea virtutilor democratiei ca
atare.

Elitele politice nationale necooperante trimit, de asemenea, semnale gresite in adresa societatii si a
autoritatilor locale si regionale. Potrivit informatiilor din mass-media moldoveneasca, acestea din urma au
tendinta de a reproduce comportamentul politic intransigent la niveluri mai apropiate de nivelul cetatenilor de
rand. Astfel se educa o societate suprapolitizata, se agraveaza climatul relatiilor interpersonale si la nivel de
comunitate, iar efectul secundar al acestui fenomen poate duce la degradarea relatiilor interetnice intr-o fara
care este deja fragila pe plan intern. Realizarea intelegerii comune cu privire la aspectele de dezvoltare
strategica ar putea deveni imposibila intr-un astfel de climat social-politic si exista riscul ca atentia guvernului
sa fie deturnata de la obiectivele de dezvoltare pe termen lung la prioritatile pe termen scurt.
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Diminuarea respectului public fatd de principiile statului de drept si pierderea completa a increderii n
institutiile de stat reprezinta un alt grup de riscuri asociate cu politicienii care pericliteaza Constitutia si legile
tarii. Potrivit proverbului moldovenesc, "pestele de la cap se strica", inseamna ca, daca politicienii pot sa
neglijeze legile, acest model va fi urmat in mod sigur de oamenii de rdnd. Am putea mentiona doar unul din
cele mai elocvente exemple: imaginea publica a inspectoratului fiscal a suferit foarte mult in urma
interceptarii discutiilor la telefon mobil intre seful inspectoratului si politicienii de rang inalt. Restabilirea
increderii publicului Tn inspectoratul fiscal reprezinta in prezent una din cele mai dificile sarcini prioritare.

O aparitie comuna in alte tari din fosta URSS, procesul politic intern din Republica Moldova are o importanta
componenta "geopolitica". Cu toate acestea, ceea ce este specific pentru aceasta tara este faptul ca
orientarea externa, mai degrabd decét politicile economice si sociale, serveste drept cumpéana politica
principala intre diferite partide. Acesta este un fel de marcaj politic pentru politicieni, dar si pentru grupurile
socio-politice mai mari. Integrarea europeana a fost definita ca vector principal de dezvoltare pentru fara de
catre coalifia de guvernamant, dar aceasta alegere este combatutd de catre partidele si foriele politice de
stanga, atat in Parlament cét si in afara acestuia, care promoveaza aderarea Republicii Moldova la Uniunea
vamala Rusia-Belarus-Kazahstan si alte proiecte de integrare regionald conduse de Rusia. Cu toate
acestea, interactiunea puternicd intre interesele politice si economice sugereazd ca pentru multi
reprezentanti ai elitei politice moldovenesti "integrarea europeand” este un cuvant la moda, mai degraba
decét un rezultat promitator. Acestia nu vor accepta un obiectiv politic care le-ar ameninta pozitiile si
interesele de afaceri. Nici promotorii vectorului eurasiatic nu sunt mai credibili. De fapt, avand in vedere
institutiile nefunctionale (de protectie a drepturilor de proprietate, de respectare a concurenfei oneste),
ramanerea la putere sau redobandirea puterii cu orice pret va fi stimulentul principal pentru elitele politice.
Aceasta este structura politica oligarhica clara a statului. De aici si pana la un stat cu adevarat mafiot a
ramas doar un singur pas, care, odata facut, poate conduce la irelevanta oricaror discutii despre orientarea
externa a tarii.

Recomandari de politici

e UE a reprezentat pana acum singurul factor extern capabil de a crea stimulente pentru cooperarea
ntre elitele din Moldova. Pentru ca Moldova sa nu devieze de la parcursul european, UE trebuie sa
mentind o prezenta activa in Republica Moldova. Desi este bun si principiul "mai mult pentru mai
mult", principiul opus "mai putin pentru mai putin" ar trebui sa fie, de asemenea, formulat in mod clar
de UE pentru a mentine starea de alerta si sobrietatea politicienilor moldoveni.

e Constitutia Republicii Moldova trebuie sa fie revizuitd sau, intr-adevar, trebuie sa fie elaborata o
noud Constitutie pentru a evita pe viitor blocajele politice si institutionale care au aparut in anii 2009-
2013 si pentru a asigura un joc de putere mai echilibrat. Ins& acesta nu trebuie privit ca un obiectiv
pe termen scurt care poate fi realizat in birourile politice. Dimpotriva, elaborarea noii Constitutii ar
trebui sa fie un exercitiu public credibil, implicand cat mai mulii reprezentanti ai diferitelor grupuri
socio-politice.

e Mass-media va juca un rol central in restructurarea sistemului politic din Republica Moldova si in
transformarea acestuia din modelul de "bunker” intr-un model mai transparent si cuprinzator. Pentru
a exercita acest rol, mass-media trebuie sa aiba independenta financiara, o independenta care
poate fi asiguratd numai din exterior, de catre actorii externi (cum ar fi UE). Deoarece lipsa
independentei financiare constituie problema cheie a institutilor mass-media din Republica Moldova,
piata serviciilor de publicitate si piata serviciilor de expedieri postale trebuie sa fie eliberate de
structurile monopoliste si sa fie deschise pentru competitie libera. Este la fel de important de a
consolida capacitafile de auto-reglementare a sectorului.

e Pentru a scapa de oligarhi, Republica Moldova are nevoie de un proces mai rapid de integrare
europeana si armonizare legislativa, cu accent pe legislatia corporativa, promovarea concurentei si
ajutorului de stat. Pana in prezent au fost realizate progrese semnificative prin adoptarea unui set de
legi europene, dar, deoarece diavolii se ascund in detalii, societatea civila, partidele
extraparlamentare si UE trebuie sa monitorizeze indeaproape elaborarea reglementarilor secundare
si implementarea efectiva a acestora. Consiliul national al concurentei are nevoie de consolidare si
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de sprijin institutional, iar judecatorii au nevoie de un grad mai inalt de specializare si mai multa
instruire pentru a aplica legislatia privind concurenta.

Intreprinderile de stat joac& un rol important in deturnarea fondurilor publice din sectorul economic in
cuferele partidelor politice. Este nevoie de o reforma radicald a managementului intreprinderilor de
stat pentru a elimina oportunitétile de coruptie si practicile de cumatrism. Reforma trebuie sa se
bazeze pe doua ipoteze principale: 1) intreprinderea de stat trebuie sa fie privatizata in cazul in care
exista o piatd concurentiala pentru serviciile si produsele acesteia; 2) managerii intreprinderilor de
stat trebuie sa fie bine platiti, mai ales in cazul in care intreprinderea de stat are un concurent in
sectorul privat. De asemenea, acestia trebuie sa fie persoane cu responsabilitate publica mai mare
si sa fie supusi unor proceduri de control mai stricte, pentru a se asigura ca activele si banii statului
s& nu ajungd Tn maini private sau in companii off-shore. In acest sens, hotdrarea anterioard a
guvernului care stabileste limitele salariale stricte pentru conducatorii intreprinderilor de stat trebuie
sa fie revizuitd, iar activitatea financiara si economica trebuie sa fie mai transparenta. Performanta
companiilor trebuie sa fie unicul criteriu de stabilire a remunerarii managerilor.

Noul guvern sustinut de Coalitia Pro-Europeana trebuie sa redobandeasca increderea publicului,
ceea ce poate fi realizat Intr-o astfel de perioada scurta de timp numai printr-un nivel Thalt de
transparenta si incluziune Tn procesul de elaborare a politicilor. Cadrul legislativ care reglementeaza
participarea publicului (inclusiv Legea privind libertatea de informare, Legea privind transparenta in
procesul decizional) trebuie sa fie reevaluate, iar lacunele care le-au permis factorilor de decizie sa
evite consultarile publice in ultimii ani trebuie eliminate. Acest lucru este in special valabil pentru
Parlament, care trebuie sa merite sa fie denumit for democratic suprem.

42



BPolitica externa: povestea de succes versus realitatea
dura

In acest capitol este analizatd politica externd a Republicii Moldova in perioada anilor
2010-2013 din perspectiva imperativelor de dezvoltare economicé si sociald a Moldovei. in
capitol sunt descrise tendintele definitorii pentru aceastad perioada si sunt evaluate
implicatiile optiunilor strategice existente ale politicii externe asupra dezvoltarii pe termen
lung a tarii si se fac o serie de recomandari privind modul de stabilire a legéaturii mai
stranse intre politica externd, cadrul si imperativele de dezvoltare a Republicii Moldova.

Analiza principalelor evolutii si tendinte

Calitatea politicii externe s-a imbunatatit semnificativ dupa anul 2009. De fapt, acesta a devenit cel mai reusit
sector politic al {arii. Politica a beneficiat de competentele profesionale remarcabile ale ministrului si ale celor
doi viceministri si de o noua deschidere din partea unor parteneri externi. Totodata, ministerul a servit gi ca
punct de atractie pentru multi absolventi talentati si promitatori ai facultatilor politice. Mesajul politicii externe
a fost mai clar si a fost lipsit de ambiguitatea traditionala a diplomatiei moldovenesti, care a fost obignuita sa
vorbeasca cu un gand la Moscova, cu altul la Bruxelles si cu al treilea la Chisinau. De fapt, Ministerul
Afacerilor Externe si Integrarii Europene este principalul "vinovat" pentru "povestea de succes" a Republicii
Moldova. In 2012, perceptile UE privind reformele din Moldova au fost mai bune decat perceptiile
autoritatilor nationale. Cu toate acestea, fara sustinerea politica interna, "povestea de succes" s-a
transformat in cele din urma intr-o realitate neconfortabila.

in timpul guvernarii celor doud Aliante pentru Integrare Europeand, integrarea europeand a fost cel mai
dominant vector al politicii externe a Republicii Moldova. Pe de o parte, aceasta a permis Moldovei sa-si
concentreze resursele diplomatice pentru a alimenta imaginea de "poveste de succes" a Parteneriatului
Estic. La un moment dat, aproape de mijlocul anului 2012, Moldovei i-au fost atribuite sanse mari de a
semna un acord de asociere cu UE inaintea Ucrainei. Pe de alta parte, Republica Moldova a ratat
implementarea unei politici semnificative cu un alt actor important in dezvoltarea sa - Federatia Rusa. Partial
din cauza unui sentiment de racire a relatiilor intre Chisindu si Moscova si partial din cauza consecintelor
luptelor politice interne din tara, Moldova nu a avut un ambasador in Rusia pentru aproape opt luni, dupa ce
I-a rechemat pe fostul ambasador Andrei Neguta in aprilie 2012 pentru declaratii incompatibile cu statutul
sau diplomatic si inainte de numirea lui Andrei Galbur in calitate de nou ambasador in decembrie 2012.

Tn ultimii trei ani, atat Rusia, cat si UE si-au sporit prezenta "intelectuald" in Republica Moldova. UE a realizat
acest lucru n special prin suportul bugetar direct oferit Guvernului Republicii Moldova, iar Rusia — prin
intermediul ONG-urilor, Bisericii si mass-media. Rusia a folosit, de asemenea, Transnistria pentru a testa
reactia Republicii Moldova la instrumentele sale ,grele” (incidentul din s. Varnita, din 27 aprilie 2013). De
fapt, Moldova a devenit un cadmp de lupta geopolitic intre Rusia si UE; mizele ambelor parti cresc pe masura
imbunatatirii perspectivelor Republicii Moldova pentru semnarea Acordului de Asociere cu UE. Interesele
principale ale celor doi actori sunt diferite: in timp ce UE este interesata intr-o reintegrare durabila a tarii si
stabilizare economica, sociald si politica, Rusia este interesatd in majorarea decalajului intre Chisindu si
Tiraspol si in educarea atitudinilor sociale antieuropene in Moldova, cu scopul final de a mentine Moldova in
"sfera sa de interese" exclusiva.

In acest sens, incapacitatea de a intelege cé lumea este mult mai mare si diversa decét dihotomia Rusia -
UE a constituit principalul punct slab al politicii externe a Republicii Moldova. in timp ce tarile dezvoltate se
lupta pentru a solutiona crizele economice si financiare, centrele economice internationale se schimba la
nivel global. China, India, Africa de Sud, Brazilia, Turcia si Qatar se profileaza ca noi puteri economice si

financiare globale si regionale. Pana in prezent, Moldova s-a migcat lent in procesul de urmarire a acestor
modificari si valorificare a intereselor investitionale si comerciale ale intreprinderilor din aceste tari. Ca sa
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spunem lucrurilor pe nume, Moldova nu are practic nici o diplomatie economica si foarte putine resurse
umane care inteleg oportunitatile de afaceri care apar. In timp ce la sfarsitul anului 2012, in sudul Ucrainei,
emisarii din tarile Orientului Mijlociu cautau intens companii cu care ar putea incheia contracte pe termen
lung pentru furnizarea produselor agricole si produselor alimentare vitale, nici un oficial al Republicii Moldova
si nici o firma nu a manifestat interesul de a prezenta Republica Moldova ca potentiala sursa de alimente
importate.

Implicatii mai largi si riscuri

In perioada anilor 2012-2013 Rusia a exercitat presiuni tot mai mari pentru ca Chisindul sd-si schimbe
orientarea politicii sale externe, de la vectorul declarat de integrare europeana la proiectele integrationiste
conduse de Rusia, inclusiv Uniunea Vamala Rusia-Belarus-Kazahstan (care reprezinta primul pilon al Uniunii
Eurasiatice care urmeaza a fi creata). Pentru a-si atinge obiectivul, Rusia a folosit diverse instrumente,
inclusiv mass-media traditionale si mass-media pe Internet, biserica, partidele politice de stanga, instrumente
economice si de securitate. Argumentul principal a fost promisiunea de reducere a pretfului la gaze pentru
Republica Moldova si de crestere a volumului comertului extern al Republicii Moldova in Uniunea Vamala.
Desi aceste promisiuni suna foarte atractiv, exista mai multe riscuri legate de schimbarea vectorului extern.

Cele mai importante riscuri sunt legate de faptul ca aderarea la Uniunea Vamala poate declansa consecinte
economice grave, care nu sunt intelese pe deplin de catre populatia Moldovei. Aceasta miopie economica
explica sprijinul larg reflectat in sondajele sociologice pentru aderarea Republicii Moldova la Uniunea
Vamala. Un remediu Tn acest sens ar fi o mai buna comunicare din partea guvernului cu privire la modul in
care politica externa promovata de Moldova contribuie la realizarea obiectivului sau de baza, modernizarea
si dezvoltarea economica. Aceastd modernizare presupune crearea unor conditii politice care sa conduca la:

e Cresterea exporturilor in toate tarile de destinatie, ceea ce constituie o premisa esentiala pentru
cresterea veniturilor gospodariilor si formarea unei clase de mijloc, inclusiv in localitatile rurale;

e Adoptarea unor tehnologii noi, moderne si eficiente, esentiale pentru cresterea productivitatii fortei
de munca in intreaga economie;

e Cultivarea unei culturi de afaceri bazate pe reguli transparente si previzibile si institutii de piata
solide;

Deoarece aceste preconditi au o importanta fundamentala pentru realizarea imperativului de dezvoltare
economica, este necesar sa se evalueze modul in care optiunile strategice existente (liberalizarea comertului
si integrarea economica cu UE in raport cu aderarea la Uniunea Vamala) va ajuta Moldova in realizarea
acestui imperativ. Tabelul 2 evidentiaza si compara implicatiile celor doua optiuni strategice ale politicii
externe asupra obiectivelor de dezvoltare ale tarii.

Astfel, aderarea la Uniunea Vamala ar putea avea un rezultat pozitiv cu privire la comertul cu membrii
Uniunii Vamale, dar acest fapt va pune capat suveranitdtii Republicii Moldova in domeniul politicii
comerciale. Pentru a adera la Uniunea Vamala, Republica Moldova va trebui sa denunte alte acorduri de
liber schimb (CEFTA, ALSAC, acordul de liber schimb cu Turcia) si va trebui sa respecte politica comerciala
comuna. Acest fapt va avea un impact imediat si negativ asupra comertului cu tarile vizate de aceste
acorduri comerciale, dar si asupra comerfului cu alte tari, pentru ca politica comerciala externa a Republicii
Moldova se va transforma dintr-o politica de orientare liberalda intr-una protectionista. Acest lucru va
impiedica modernizarea tehnologicd a economiei si societatii moldovenesti, pentru cd, in urma adoptarii
tarifelor vamale ale UV (de 2,5 ori mai mari decét cele in vigoare in Republica Moldova), tehnologiile
occidentale vor deveni mai scumpe fatd de cele rusesti. Livrarea gazelor mai ieftine pentru Republica
Moldova ar putea sa ramana la nivel de promisiune, avand in vedere faptul ca, dupa ce a devenit membru al
OMC, Rusia va trebui sa-si alinieze treptat tarifele interne cu cele externe si ca Rusia nu are nici un motiv sa
subventioneze Republica Moldova in detrimentul consumatorilor sai interni.

in cazul integrérii economice si comerciale cu UE, Republica Moldova Tsi pastreaza libertatea de a-gi
determina politica sa comerciala fata de alii parteneri comerciali (evident, in conformitate cu angajamentele
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sale ca membru al OMC). Acest lucru Tnseamna, printre altele, ca Republica Moldova va avea libertatea de a
negocia un acord de liber schimb cu Uniunea Vamala Rusia-Belarus-Kazahstan sau cu orice alta tara din
lume. Acest lucru este Tn conformitate deplind cu obiectivele economice ale Republicii Moldova si
imperativele sale de dezvoltare. Pana Tn prezent, integrarea economica cu UE a adus deja unele rezultate cu
adevarat spectaculoase: de exemplu, investifiile straine directe din UE in economia Republicii Moldova au
ajutat fara sa descopere avantajele sale competitive puternice in sectoare economice absolut noi, cum ar fi
producerea pieselor si componentelor auto. Este la fel de important pentru dezvoltarea pe termen lung a
Republicii Moldova, care este saraca in resurse naturale, sa se laude cu un climat investitional prietenos si
incurajator pentru afaceri. In combinatie cu capitalul uman mai bine instruit, climatul investitional curat si
predictibil este extrem de important pentru ca Republica Moldova sa progreseze nu numai pe plan economic,
dar si social si chiar democratic. Suportul financiar si tehnic direct oferit de UE Republicii Moldova reprezinta
o conditie prealabild pentru ca Moldova sa se indeparteze de climatul de afaceri opresiv si sa adopte un

climat in conformitate cu asteptarile

culturii moderne de afaceri.

Tabelul 2. Compararea implicatiilor optiunilor de politica externa asupra obiectivelor
de dezvoltare a Republicii Moldova

Uniunea Vamala Uniunea Europeana

Obiectivul
Cregsterea exporturilor

Aderarea la UV poate duce la o
usoara crestere in comertul
Moldovei cu membrii UV, dar va
determina reducerea schimburilor
comerciale cu alte destinatii.
Exporturile catre UE vor scadea in
rezultatul eliminarii de catre UE a
tuturor preferintelor comerciale
pentru Republica Moldova si
denuntarii ALSAC, iar importurile
din toate celelalte destinatii vor
scadea n urma tarifelor vamale
mai mari adoptate de statele UV.

Punerea n aplicare a ALSAC va
spori comertul Moldovei cu UE,
dar nu va provoca o diversiune
comerciala cu alte destinatii.
Moldova va raméne cu libertatea
de a intra Tn acorduri de liber
schimb cu orice alta tara sau
structura de integrare regional3,
inclusiv. cu Uniunea Vamala
Rusia-Belarus-Kazahstan.

Modernizarea tehnologica

Tarifele de import aplicate de
Rusia membrilor UV sunt de 2,5
ori mai mari decéat cele practicate
de Republica Moldova in prezent.
Cresterea tarifelor Moldovei la
nivelul uv va diminua
competitivitatea tehnologiilor care
provin din afara UV, ceea ce va
Tncetini semnificativ modernizarea
economica a Republicii Moldova.
Promisiunea unui pret mai mic
pentru gazele naturale importate
din Rusia nu este credibila,
deoarece Rusia este pe cale sa
majoreze propriile preturi interne
si sad adopte treptat o politica
tarifara bazata pe principiile de
afaceri.

Reducerea barierelor tarifare si
netarifare pentru importurile din
UE va spori competitivitatea
tehnologiilor europene pe piata
Republicii Moldova si va oferi
suport pentru modernizarea
tehnologicd in toate sectoarele
economice. Desi nu ofera facilitati
energetice, integrarea economica
mai profundd cu UE va atrage

investitii  straine  directe  in
modernizarea infrastructurii
energetice Si imbunatatirea
eficientei energetice in toate

sectoarele economiei si societatii.
Integrarea cu UE a dus deja la
aparitia unor sectoare economice
absolut noi, cum ar fi producerea
componentelor si pieselor auto.

Cultura moderna de afaceri, mediul de
afaceri si institutiile pietei

Impactul este incert, dar, Tn
general, tarile UV nu se numara
printre campionii mondiali cand
vine vorba de cultura moderna de

ALSAC are o componenta
institutionala puternica, care se va
axa pe consolidarea institutiilor de
baza ale pietei din Republica

45




afaceri si institutii de piata solide. Moldova - sistemul de justitie
echitabil si eficient, concurenta,
protectia drepturilor de proprietate.

Sursa: estimdrile autorilor;

Recomandari de politici

e Politica externd a Moldovei trebuie s& dobandeascé o caracteristicd economicad mai dominanta. in
acest scop sunt necesari diplomati cu un nivel mai bun de pregatire economica si cu o intelegere
excelenta a oportunitatilor de afaceri si de investitii in Moldova. Cultivarea acestor competente ar
trebui sa inceapa in programele universitare corespunzatoare si trebuie sa includa, de asemenea,
un program de instruire la locul de munca, care ar putea beneficia de sprijinul financiar si tehnic
oferit de catre Uniunea Europeana sau de catre statele membre UE separat.

e Chiar daca vor exista diplomati cu un nivel mai bun de pregatire economica, este necesara o mai
buna colaborare intre Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene si autoritatile responsabile
de politica economica (in special Ministerul Economiei), structurile de facilitare a afacerilor (cum ar fi
Organizatia de Atragere a Investitiilor si Promovare a Exportului din Moldova, Camera de Comert si
Industrie din Moldova), precum si cu asociatiile de afaceri. O astfel de cooperare ar rezulta intr-o
sinergie a eforturilor si resurselor si va aduce rezultate mai bune.

e Politica externa a Republicii Moldova are nevoie de suport intern mai amplu si mai consistent. Se are
in vedere atat suportul din partea ministerelor de resort, cat si sustinerea sociala mai mare a
obiectivelor politicii externe. Unul din principalele puncte slabe ale politicii pro-europene din Moldova
este ca aceasta nu a ajuns la mintea si inima populatiei vorbitoare de limba rusa din Republica
Moldova, care ramane in mare parte interesata Tn inversarea cursului politicii externe a Republicii
Moldova. Tn acest sens, este necesara o strategie de comunicare mai buna, cu o selectie corects a
mesajelor, canalelor si comunicatorilor.
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B Interpretarea rezultatelor sondajului: a devenit Moldova
un loc fara speranta?

Analiza de mai jos descrie rezultatele unui sondaj de opinie?’ realizat la nivel national in
2013, pe care le compara cu datele sociologice obtinute in 2009, in timpul elaborarii editiei
precedente a Raportului de stare a tarii. Abordarea comparativa ne permite sa distingem
clar tendintele care au proliferat incepand cu anul 2009.

Interpretarea sondajului

Comparativ cu studiul din 2009, in anul 2013 moldovenii au devenit mai pesimisti. Exista mai multi factori
care au determinat Tnrautatirea perceptiei cetatenilor privind situatia actuald si perspectivele dezvoltarii
economice a tarii: criza politicad interna Tndelungatd, situatia economica dificild din Europa, incetinirea
cresterii economice din Rusia si ritmul reformelor interne mai lent decat se preconiza.

In mod inevitabil, adancirea crizei politice, n special la Tnceputul anului 2013, a marcat negativ opinia
populatiei privind imaginea farii peste hotare (intrebarea E1). Prin urmare, rezultatele sondajului
demonstreaza o scadere substantiala a numarului celor care cred ca Republica Moldova este privita in mod
"mai degraba pozitiv’ decat negativ (de la 29% in 2009 la 18% in 2013). O perceptie foarte negativa poate fi
intalnita in special in randul respondentilor din categoria de varsta 45-59 de ani (raspunsul “foarte rau” -
17,6% dupa criteriile varstei). Rezultate similare pot fi observate la urmatoarele categorii care au raspuns
"mai degraba mai rau”: absolventi de scoli profesionale si institutii de invatamant secundar (43,9% dupa
criteriile educatiei), oameni de afaceri (40,1 % dupa criterile ocupatiei), cea mai bogata categorie a
populatiei, cu venituri peste 3000 de lei (41% Tn categoria veniturilor pe gospodarie) si locuitorii micilor orase
(53,3% in categoria locului de resedinta).

n pofida politicii externe fructuoase in relatia cu UE si suportului constant oferit de partenerii si donatorii
internationali si unei relatii destul de echilibrate si prudente, insa timide, cu Rusia, populatia este dezamagita
de modul in care Moldova a promovat interesele nationale pe arena internationala (intrebarea E2).
Comparativ cu anul 2009, numarul cetatenilor mulfumiti s-a redus enorm, de la 25% la 14% (cei care au
raspuns ca Moldova si-a urmarit interesul la "un nivel inalt”), in timp ce ponderea celor care se opun a
crescut de la 30% Tn 2009 la 44% Tn 2013. Cei mai multi cetateni dezamagiti sunt din categoria
moldoveni/romani, inclusiv populatia cu venituri mari. Rezultatele negative dezvaluite ar putea fi determinate
de prelungirea crizei politice interne, care a depasit agenda politicii externe, desi aceasta din urma oferise
anterior guvernarii un mare numar de sustinatori reprezentand diferite segmente sociale.

O erodare profunda a climatului social a putut fi observata atunci cand cetatenilor li s-a cerut sa evalueze
Moldova ca loc de trai (E3). Desi 40% din respondenti au acordat o nota pozitiva (raspuns - "bun”), ponderea
raspunsurilor negative a crescut comparativ cu 2009 (raspunsul "rau” - de la 13% la 25% in 2013). Rolul
dominant in formarea perceptiei negative actuale este detinut de categoria de varstd 18-29 ani (29% au
raspuns "rau”). Aceste cifre sunt alarmante, daca tinem cont de nivelul ridicat al migratiei tinerilor si scaderea
generald a ratei natalitatii, care atrag probleme demografice serioase pentru tara. De asemenea, ele
demonstreaza ca in randul tineretului are loc o scadere a credibilitatii faia de guvernarea actuala, creditata
cu mari asteptari in 2009.

Agravarea climatului social a modificat sentimentul de méandrie (E4). Ponderea mai mare a regretelor
(raspuns - "mai degraba regret”) pentru statutul de cetatean al Moldovei caracterizeaza categoria tinerilor
(17,3% dupa categoria varstei) si cetatenii mai bogati (18,6% dupa categoria veniturilor). Prin urmare,

27 Sondaijul sociologic a fost elaborat ca o componenta a Raportului de stare a tarii din 2013. Acesta a fost organizat la nivel national de
catre institutul de studii sociologice IMAS, in perioada 6 iunie - 8 iulie 2013, pe un esantion de 1054 de respondenti din 74 de localitafi.
Sondajul este reprezentativ pentru intreaga populatie, inclusiv pentru regiunea transnistreana, si are o marja de eroare de + 3%.
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aceasta situatie implica o probabilitate ridicata de migratie a populatiei tinere si reticenta moldovenilor mai
bogati fatd de investirea economiilor in economia nationala.

in plus, sondajul atrage atentia asupra slabirii legaturii dintre stat si cetateni (E5), care declara tot mai mult
inexistenta unor concepte/idei care ar putea atrage cetatenii in jurul statului (raspunsul "mai degraba nu
exista un obiectiv sau o idee” - de la 12% in 2009 la 24% Tn 2013). Potrivit sondajului din 2013, cele mai
mare decalaj dintre stat si cetateni este declarat de segmentele sarace ale populatiei (raspunsul "mai
degraba nu exista un obiectiv sau o idee” - 31,9% dupa categoria veniturilor). Acesta ar putea fi explicat prin
nivelul redus de integrare sociala a grupurilor respective si lipsei unor politici de incluziune sociald pentru
persoanele nevoiase.

Nici contradictiile constante la nivel decizional dintre autoritatile centrale si cele din Gagauzia si din Balfi
(regiuni cunoscute ca avand o pondere insemnatd de populatie rusofona si comunitdti compacte de
minoritafi etnice), nici actiunile Rusiei cu implicarea minoritailor vorbitoare de limba rusa nu au produs o
deteriorare grava a relatjilor interetnice (E6). Cu toate acestea, ponderea cetatenilor care apreciaza pozitiv
(cu raspunsul "foarte bune”) legaturile dintre minoritatile etnice a scazut de la 17% (in 2009) la 8% (in 2013).

Desi primele incercari de a reforma sistemul educational s-au facut deja, procesul de transformare a
institutiilor de Tnvatamant consta in rezolvarea deficientelor sistemice, care nu pot fi eliminate intr-un termen
scurt. Aceastd inadecvare este reflectatd precis in constatdrile sondajului actual. In consecintd, ponderea
cetatenilor care considera ca educatia este importantd pentru a asigura realizari in viata s-a redus
semnificativ Tn 2013 fata de cifrele din 2009 (E7). Asadar, 31% din cetateni si-au exprimat neincrederea fata
de importanta obtinerii unei calificari (diplome) pentru a reusi ulterior (raspunsul "in mica masura” - 15% in
2009 comparativ cu 31% in 2013). Aceste rezultate confirma realitatea in care sistemul educational nu
reuseste sa reactioneze prompt la cererea economiei. De fapt, sistemul continua sa produca absolventi cu
competente destul de scazute, care ocupd posturi ce diferd de specializarea urmat&. In mod surprinzétor,
perceptia negativa despre calitatea educatiei este raspanditd la toate categorille de varsta si nu este
exprimata doar de cei implicati direct in procesul educational, fapt care demonstreaza o atitudine comuna
pentru Tntreaga societate.

O atitudine pesimista pare sa cuprinda si piata fortei de munca si asteptarile populatiei de gasire a unui loc
de munca (E8). Procentul cetatenilor care cred ca este "mult mai dificil” s& se angajeze astazi a crescut cu
10% (23% in 2009 si 33% in 2013). Aceasta cifra indica existenta unui mediu economic deficient, constand
dintr-un climat de afaceri vicios si un deficit de capital, care impiedicd economia sé& ofere locuri de munca
populatiei.

Perspectivele limitate privind dezvoltarea tarii pot fi deduse din opinia cetatenilor despre capacitatea tarii de
face fatd dezastrelor naturale (E9). Prin urmare, ponderea celor care pun la indoiald nivelul de pregatire al
institutiilor statului de a face fata inundatiilor, secetei, etc. constituie 31% Tn 2013 (raspunsul "nu sunt deloc
pregatiti’) comparativ cu 15% in 2009. De fapt, aceasta situatie implica incertitudini serioase privind
durabilitatea dezvoltarii tarii, dar demonstreaza si o incredere redusa a publicului Tn stat, ceea ce ar putea
afecta si suportul populatiei pentru politicile publice derulate in procesul reformelor actuale.

Un alt domeniu de politici publice in care sondajul a depistat o scadere dramatica a increderii populatiei este
sistemul de sanatate (E10), in timp ce peste un sfert din populafie are probleme de sanatate (E23). Astfel,
cetatenii, In frunte cu tinerii (18-29 de ani) si persoanele aflate aproape de varsta pensionarii si mai in varsta
(45-59 de ani si mai mult), considera ca in caz de boala nu pot conta deloc pe ajutorul statului (réspunsul ”in
nici o masura” - de la 18% in 2009 la 39% in 2013). Aceasta lipsa de ajutor se adauga la ineficienta actuala
a serviciilor publice de asistentd medicala si releva efectele negative asupra capitalului uman si fortei de

munca, fara de care progresul economic este imposibil.

Increderea publicului in sistemul bancar a ramas destul de stabila (E11). Desi bancile europene sunt
implicate inca in rezolvarea problemelor generate de criza, dificultatile din tarile lor de origine nu le-au
afectat activitatea din Moldova. Totusi, datorita cazurilor de "atacuri raider” asupra unor banci din Moldova,
neincrederea in banci a celor mai bogate categorii ale populatiei s-a amplificat (raspunsul "nici o incredere” -
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de la 18% in 2009 la 22% in 2013). Continuarea acestei tendinte poate avea consecinte dureroase pentru
economie, care este alimentata de remitentele transferate prin sistemele bancare. De asemenea, integritatea
patata a bancilor din {ara poate duce la exodul peste hotare al depunatorilor moldoveni.

Sondajul a dezvaluit asteptarile reduse ale cetatenilor prin prezentarea perceptiei publicului privind
administratia publica locala (E12). Scaderea increderii poate fi cauzatd de politizarea si polarizarea
constantd a administratiilor locale, care s-au intensificat in special in timpul confruntarilor politice deschise
dintre partidele de la putere dupa anul 2009 (raspunsurile "nici o incredere” si "nu prea multa incredere” - de
la 32% in 2009 la 45% Tn 2013).

Un domeniu important in care s-a depistat un regres substantial al indicatorilor este perceptia privind
participarea cetatenilor la procesul decizional din localitatea lor (E13). Astfel, numerosi cetateni au declarat
ca ei pot influenta "rareori” luarea deciziilor la nivel local. Acest fapt subliniaza lipsa de responsabilitate a
politicienilor la nivel local si posibila scadere a interesului public fata de gestionarea banilor publici. Mai mult,
aceasta Thseamna ca fondurile publice nu pot fi dirijate sub supravegherea atentd a populatiei, nereusind
deci sa rezolve necesitatile locuitorilor.

Rezultate surprinzatoare au fost obtinute la evaluarea perceptiei populatiei privind participarea la alegeri ca
modalitate de a schimba situatia din tara (E14). Scaderea increderii in alegeri ar putea fi cauzata de haosul
din coalitia aflata la putere, de fragilitatea institutiilor de “verificari reciproce si pastrare a echilibrului” din stat
si de criza politica permanenta cu dese momente de impas. Astfel, increderea in institutia alegerilor a scazut
de la 46% Tn 2009 la 28% in 2013 (rezultate agregate pentru raspunsuri - "categoric da” si "mai degraba
da”). Abuzul de putere al conducatorilor actuali si conflictele deschise pentru obtinerea influentei asupra unor
institutii de stat au generat o neincredere profunda in autoritatea alegerilor ca forma a exercitiului
democratic. Atitudinea pesimista ar putea fi cauzata si de absenta unor alternative credibile atunci cand se ia
decizia de a vota pentru unul din partidele politice.

Scaderea increderii In sistemele de educatie si asistentd medicald, mentionata anterior, are un impact mai
extins, care implica toate politicile publice coordonate de stat (E15). In acest sens, o pondere semnificativa a
cetatenilor nu este de acord cu politicile implementate de stat, deoarece acestea nu abordeaza interesul
public (raspunsurile "sunt mai degraba reflectate” si "nu sunt deloc reflectate” sunt agregate - de la 40% in
2009 la 72% in 2013). Oamenii de afaceri reprezintd categoria de populatie care declard cel mai mult ca
politicile statului sunt irelevante pentru interesele lor (40% dupé criteriile ocupatiei in 2013). Acest fapt
confirma deficientele mediului de afaceri intern, care, la randul lor, impiedica aparitia unor noi locuri de
munca si afecteaza capacitatea economiei moldovenesti de a-si valorifica potentialul.

Schimbarea politica din 2009, cu venirea la putere a unor partide care se pretind a fi mai democratice, a
creat asteptari pentru o protectie mai buna a drepturilor omului. in pofida realizarilor raportate de organizatiile
internationale si partenerii Moldovei din UE, populatia are o altd opinie, care s-a schimbat putin din 2009. in
consecinta, aproximativ 47% din cetateni (2013) considera ca majoritatea drepturilor lor nu sunt respectate
in societate (E16). Inevitabil, aceasta situatie nu permite crearea unei comunitati prietenoase si sigure care
sa asigure un tratament egal atat pentru cetatenii {arii, cat si pentru diversele categorii de straini stabiliti Tn
Moldova. Este vorba in special despre imigranti, in cazul in care acestia ar fi atrasi prin programe
guvernamentale menite sa inlocuiasca numarul mare de moldoveni care au emigrat.

Cea din urma problema este legata de increderea in justitie si calitatea justitiei (E17). Astfel, sondajul arata o
deteriorare a perceptiilor in comparatie cu 2009 (raspunsul "categoric nu” - de la 10% Tn 2009 la 19% in

reticenta cu privire la conditiile de incepere si functionare in siguranta a unei afaceri in Moldova.

Un alt indicator sociologic care s-a agravat se refera la lipsa increderii (raspunsul "categoric nu” - de la 9% in
2009 la aproximativ 20% Tn 2013) in tara ca loc sigur pentru cetateni si familiile acestora (E18). Desi toate
categoriile de cetateni au evaluat mai mult pozitiv relatia dintre grupurile etnice, un numar mare de persoane
apartindnd minoritatilor etnice au exprimat temeri privind securitatea lor personala (44,9% dupa criteriile
nationalitatii, 2013).
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Predispozitia evidenta pentru emigratie si abandonare ulterioara a tarii de catre cetatenii sai poate fi dedusa
din perceptia privind legaturile din interiorul familiilor moldovenesti (E19), care, potrivit sondajului actual, s-a
deteriorat grav (raspunsul "se observa o deteriorare semnificativa a relatiilor din familie” - de la 17% in 2009
la 27,4% in 2013).

Contrar indicatorilor mentionati anterior, cetatenii au o parere mai pozitiva despre conditiile existente in tara
pentru familile tinere (E20) in comparatie cu 2009. Desi ponderea raspunsului negativ s-a redus
(réspunsurile "putin nefavorabile” si "mult mai nefavorabile” sunt agregate - de la 53% in 2009 la 45% in
2013), ponderea cetatenilor pentru care conditiile au ramas la fel a crescut considerabil (de la 22% in 2009
la 37% n 2013).

Sondajul actual releva faptul ca majoritatea populatiei nu percepe nici o schimbare referitor la suma
veniturilor sale (56%), insa in procent mai mare decéat in 2009 (47%) (E21). Aceasta diferenta se explica prin
problemele sistemice din economia Moldovei, care este afectatd de insuficienta investitiilor, tehnologiilor si
capitalului uman. Cifrele indica insa o crestere usoara a ponderii cetatenilor ale caror conditii de trai s-au
inrautatit (E22).

Schimbari nesemnificative ale indicatorilor au fost observate la evaluarea perceptiei privind mediul si
transformarea acestuia n ultimii ani (E25, E26). vAcestea indica faptul ca constrangerile economice actuale
intarzie penetrarea tehnologiilor in domeniile legate de mediu, ceea ce ar permite ameliorarea calitatji
mediului.

Din 2009, perceptiile privind conditiile de trai din mediul rural s-au schimbat considerabil, crescand ponderea
persoanelor care cred ca situatia a ramas neschimbata (raspunsul “conditiile nu s-au schimbat” - de la 26%
in 2009 la 38,6% in 2013). Mai mult, ponderea optimistilor a scazut (raspunsul "conditiile se agraveaza mai
lent decat in orase” - de la 19% in 2009 la 22,4% in 2013, versus raspunsul “condifiile ajung incet la
standardele din orage” - de la 34% in 2009 la 20,20% in 2013) (E26).

Cu toate acestea, numarul gospodariilor care beneficiaza de servicii si bunuri publice a crescut in 2013
comparativ cu 2009. Principalul progres (evaluat prin raspunsul "acces fara vreo restrictie”) s-a inregistrat in
ceea ce priveste accesul la apa curata (de la 43% la 50%), gaze naturale (de la 40,10% la 46%) si energie
electrici (de la 76,4% la 80%) (E31). in plus, s-a extins penetrarea tehnologiilor, preponderent printr-o
pondere mai mare a achizitiilor de calculatoare si a conexiunilor la Internet (de la 19% la 48%) (E32).

Totusi, cetatenii ar prefera sa se mute de la sat la orags (E27). Asadar, infrastructura precara si serviciile
publice limitate constituie inca factori care favorizeaza migratia interna din zonele rurale spre cele urbane.

Desi un mare numar de cetateni preferda ca urmasii lor sa traiasca in alta tara decat Moldova (E28),
indicatorii actuali s-au schimbat in mod substantial fata de cei prezentati in 2009 (réspunsurile "categoric da”
si "mai degraba da” au fost agregate - de la 76% in 2009 la 55% in 2013). Punand intrebarea in mod
pragmatic (E29), cetatenii ar prefera mai mult sa paraseasca Moldova pentru a munci peste hotare
(réspunsurile "categoric da” si "mai degraba da” - de la 39% Tn 2009 la 45% in 2013). Aceasta tendinta arata
ca perceptiile populatiei privind conditiile economice nu au progresat in mod semnificativ. Mai mult decat
atat, neconcordanta dintre specializérile obtinute de absolventi si locurile de munca oferite in tara determina
in special populatia tAnara sa caute insistent locuri de munca peste hotare (raspunsul "categoric da” - 39,1%
dupa categoria de varsta 18-19 ani, 2013).

In consecintd, emigratia este considerata o optiune pentru a parasi tara definitiv de catre persoane din toate
categoriile, dar preponderent de catre tineri (E30). Astfel, ponderea acestei categorii s-a extins in mod
semnificativ (réaspunsurile "mai degraba da” si "categoric da” - de la 23% in 2009 la 32% in 2013). Aceasta
situatie va continua s& genereze probleme privind forta de munca, creand riscuri pentru economia si tranzitia
demografica din Moldova.
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Concluzii

Rezumand, putem sublinia ca rezultatele releva existenta unei societati mai degraba “inchise”, in care
cetatenii sunt impiedicati sa participe la procesul de luare a deciziilor si nu au incredere n rolul alegerilor
pentru transformarea societétii. Increderea insuficients in politicile publice sectoriale de baz&, considerate de
cei mai mulii locuitori ca inutile si vagi pentru ei, creeaza o relatie fragmentata si subreda intre stat si
cetatenii sai. Segmente importante ale populatiei sunt preocupate mai mult de problema supravietuirii decat
de autorealizare, situatie cauzata de economia slab dezvoltatd, cu un mediu de afaceri vicios, care
genereaza deficit de capital uman si indeparteaza tara de o crestere economica incluziva. Asteptarile reduse
cu privire la potentialul tarii sunt reflectate in interesul ridicat pentru emigrare, care s-a amplificat dupa anul
2009. Rezultatele studiilor sociologice subliniazé ca starea natiunii este precara si ca autoritatile trebuie sa ia
masuri urgente pentru a atenua efectele migratiei si anormalitatii demografice, intervenind in primul rand in
domeniul educatiei si realizand reforme structurale ireversibile. Mai mult, neincrederea publicului in procesul
electoral, o institutie cheie a democratiei, insotitd de Tnrautatirea conditiilor de trai si increderea redusa in
institutile de baza ale statului favorizeaza in mod traditional fortele politice extremiste. Pentru a preveni
aceasta tendin{a, este necesar ca ritmul reformelor sa fie accelerat, nivelul de trai al populatiei sa creasca si
increderea publicului in institutile democratice sa se consolideze. In caz contrar, in anii urmatori se va crea
un mediu propice pentru un regim autoritar, care, cu siguranta, va avea un efect nedorit pentru intreaga
natiune.
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B Anexa: intrebari adresate in timpul sondajului

Intrebari

El
E2
E3
E4
ES

E6
E7

E8

E9

E10

E1l1l
E12
E13

E14

E15

E16
E17
E18
E19
E20

E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30

E31

E32
E33

Cum evaluati imaginea tarii peste hotare?

Credeti ca tara reuseste sa-si promoveze interesele pe arena internationala?

n general, cum evaluati Republica Moldova ca loc de trai?

Care sunt sentimentele dvs. ca cetatean al Moldovei?

Unii cetateni moldoveni cred ca nu exista un obiectiv sau o idee privind dezvoltarea nationala,

in jurul careia s-ar putea aduna cetatenii
Cum evaluati relatia dintre persoanele de diferite nationalitati care traiesc in Moldova?

Vorbind despre societatea noastra, Tn ce masura credeti ca studiile (educatia) sunt importante
pentru a asigura realizari in viata?

Comparativ cu situatia de anul trecut, astazi este mai usor sau mai greu de gasit un loc de
munca bine platit in Moldova?

Cum evaluati capacitatea tarii de a face fata dezastrelor naturale (de exemplu, seceta,
inundatii, incendii)?

In cazul in care dvs. sau rudele dvs. va confruntati cu o problema (boala, pierderea locului de
munca, dezastre naturale), contati pe vreun ajutor din partea statului?

Cata incredere aveti in sistemul bancar din tara noastra?

Cata incredere aveti in administratia publica locala din localitatea dvs.?

Credeti ca cetatenii, in mod direct sau prin grupuri de initiativa, pot influenfa luarea deciziilor
in localitatea dvs.?

Credeti ca prin participarea la alegeri puteti influenta situatia din tara intr-un mod favorabil
pentru dvs.?

In ce méasura sunteti de acord ca politicile publice derulate de stat corespund cu interesele
dvs.?

n general, credeti ca drepturile dvs. sunt respectate in societatea noastra?

Daca drepturile dvs.ar fi incalcate, credeti ca justitia v-ar ajuta sa le restabiliti?
Credeti ca in tara noastra este asigurata securitatea personala a dvs. si a familiei dvs.?
Comparativ cu situatia de acum 10 ani, cum evaluati legaturile din familiile moldovenesti?

Ganditi-va la familiile tinere si la decizia acestora de a avea copii. In acest sens, cum evaluatj
conditiile acestora comparativ cu cele de anul trecut?
Cum s-au schimbat conditiile dvs. de trai in acest an?

Comparativ cu situatia de anul trecut, cum s-au schimbat veniturile dvs.?

Cum va evaluati sanatatea?

Cat de mult va plac conditiile de mediu?

Cum evaluati conditiile de mediu in ultimii 3 ani?

Cum evaluati evolutia calitatii vietii in zonele rurale?

(Numai pentru cei din mediul rural) Daca afi avea posibilitatea, v-ati muta in mediul urban?
Doriti ca copiii sau nepotii dvs. sa traiasca in Moldova?

Daca ati avea posibilitatea sa lucrati peste hotare in urmatoarele 3 luni, ati emigra?

Daca ati avea posibilitatea sa parasiti definitiv Moldova, impreuna cu familia, si sa incepeti o
viata noua, ce ati face?

Ce anume descrie mai bine situatia din gospodaria Dumneavoastra in ceea ce priveste
urmatoarele utilita{i si servicii publice?

Care sunt produsele tehnologice utilizabile pe care le aveti in gospodarie?

Cate posturi TV receptionati?
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BMDespre EXPERT-GRUP

CINE SUNTEM

Expert-Grup este o organizatie neguvernamentald si non-profit specializatd in cercetari economice si de
politici publice. Expert-Grup nu reprezinta interese economice, corporative sau politice. Fiind o organizatie
independenta, Expert-Grup este o reflectie a idealurilor impartasite de tinerii intelectuali moldoveni care au
creat institufia cu scopul de a contribui la dezvoltarea Moldovei. Alaturi de alte tipuri de organizatii din
societatea civila moldoveneasca, Expert-Grup se pozitioneaza ca un centru analitic neutru din punct de
vedere politic si ideologic.

ACTIVITATILE NOASTRE

Activitatile noastre de baza sunt analiza si previziunile economice si cercetarile in domeniul politicilor publice.
in acest vast areal de cercetare, noi oferim o gama diversificata de produse si servicii analitice, ajutandu-i pe
beneficiarii nostri sa ia decizii care sa sustina traiectoria de dezvoltare a Moldovei. Competenta noastra
esentiala consta in aptitudinea de a oferi cercetari profesioniste, obiective si de Tnalta calitate in urmatoarele
domenii:

e Analize si previziuni macroeconomice;

e Economie politica;

¢ Finante publice;

e Dezvoltarea umana si eradicarea saraciei;
e Piata muncii si comportamentul consumatorilor;
e Comertul extern;

¢ Pietele financiare;

e Economia integrarii europene;

e Analiza economica la nivel de sector;

e Dezvoltarea economica regionala si localg;
e Energia si economia mediului.

PARTENERI S| DONATORI

in perioada anilor 2006—-2012 Expert-Grup a implementat mai mult de 50 proiecte de cercetare si advocacy
in diferite domenii legate de cercetari economice si de politici publice. Mai mult de 100 experti afiliati si
neafiliati institutiei, atdt din Moldova, cét si din alte tari, au fost implicati in aceste proiecte. Am lucrat cu
asemenea donatori ca Fundatia Soros-Moldova, Fundatia Est-Europeana, Fundatia Konrad Adenauer,
Balkan Trust for Democracy, Black Sea Trust, Fundatia Friedrich Ebert, PNUD Moldova, UNICEF, Comisia
Europeana, Consiliul Europei, Fundatia pentru o Societate Deschisa, Agentia Elvetianad pentru Cooperare
Internationald, Departamentul Marii Britanii pentru Dezvoltare International&. Tn anii 2010 si 2012 Expert-
Grup a fost selectat in calitate de membru al Consiliului National pentru Participare. incepand cu anul 2008
Expert-Grup este membru al Asociatiei de Politici pentru o Societate Deschisa — o retea internationala ce
intruneste 56 de centre analitice din tari din toata Europa.
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M Despre FES STIFTUNG

Friedrich-Ebert-Stiftung (FES) este o fundatie politica social-democrata germana, care are ca scop
promovarea democratiei, pacii, Tntelegerii si cooperarii internationale. FES fisi indeplineste
mandatul in spiritul democratiei sociale si se dedica dezbaterilor publice pentru identificarea
solutiilor social-democrate la problemele actuale si viitoare ale societatji.

FES IN MOLDOVA

In Republica Moldova, FES are drept scop promovarea integrarii europene, a democratiei, pacii si
justitiei sociale prin intermediul dialogului politic, educatiei si cercetarilor. Principalele noastre
domenii de activitate sunt urmatoarele:

DEMOCRATIZAREA S| PARTICIPAREA POLITICA

Moldova se confruntd cu provocarea consolidarii institutiilor sale democratice si cultivarii unei
culturi democratice care sa aduca fara in conformitate deplina cu standardele Uniunii Europene.
FES contribuie la acest proces prin promovarea participarii politice in randurile organizatiilor
neguvernamentale, partidelor politice si administratiei publice locale. FES pune un accent deosebit
in acest domeniu pe dezvoltarea capacitatilor cetatenilor din regiuni. Cetatenii trebuie sa fie
pregatiti pentru a putea urmari in mod critic si participa la dezbaterile publice, monitoriza factorii
decizionali, exprima propiile opinii si actiona in numele intereselor lor. De aceea, FES s-a angajat
sa promoveze prin activitatile sale democratia participativa si cultura politica si civica a cetatenilor
la nivel local.

INTEGRAREA EUROPEANA

Moldova este parte a Politicii Europene de Vecinatate si a Parteneriatului Estic. FES are drept
obiectiv sa sprijine Moldova pe calea integrarii europene. Printr-o serie de instrumente, precum
dezbateri radio, buletine de stiri, documente de politici, publicatii si conferinte, FES se axeaza pe
provocarile principale ale procesului de integrare europeana, facilitind accesul publicului la
informatii actualizate si fiabile la subiect, imbunatatind dialogul dintre societatea civila si factorii
decizionali privind cerintele pentru integrarea europeana de succes si contribuind la consolidarea
eforturilor de integrare europeana ale autoritatilor moldovenesti. FES mai sustine organizatiile
neguvernamentale in contributia lor la solutionarea pagnica a conflictului transnistrean ca o
premisa a integrarii europene de succes pe termen lung.

POLITICA ECONOMICA, SOCIALA SI DE MEDIU

in acest domeniu FES sustine partenerii in elaborarea si implementarea politicilor pentru o
economie de piata care sa fie durabila, echilibratda din punct de vedere social si capabila sa
satisfaca necesitatile tuturor cetatenilor. Activitatea si proiectele din acest domeniu se axeaza pe
astfel de teme ca reformarea sistemului de securitate sociala, imbunatatirea conditiilor de munca si
a oportunitatilor pietii muncii, si promovarea dezvoltarii durabile. Pe langa acestea, FES
desfasoara programe care au drept scop promovarea valorilor social-democrate.
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