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Trusa de vizibilitate ?i comunicare a unui ONG sau
instrumentarul pe care organiza?iile non-profit trebuie s?-I

aib? mereu la Tndeman?
Natalia ?eremet - Tuesday, March 26th, 2019

Organiza?iile non-guvernamentale contribuie Tn mod diferit la dezvoltarea societ??ii: fie prin
sus?inerea persoanelor n etate, fie prin protejarea mediului Tnconjur?tor sau prin promovarea
drepturilor omului etc. De multe ori, Tns?, societatea cunoa?e prea pu?ine despre activitatea ONG-
urilor: cine sunt ele, cu ce se ocup? sau pentru ce cauze militeaz? 2 acest fapt este caracteristic, in
special, organiza?ilor mici 2 mijlocii, care activeaz? lanivel local 7 regional.

Situa?ia este similar? ? pentru sectorul necomercial din Republica Moldova. ONG-urile nu
comunic? suficient despre ceea ce fac, despre succesele 7 provoc?ile pe care le inregistreaz?. De
cele mai multe ori, ele prefer? carealiz?ile lor s? r?méan? in umbra reflectoarelor, iar eforturile 2
reu?itele campaniilor desf??urate de ONG-uri gjung s? fie cunoscute doar de c?tre beneficiarii s?
direc?.

Investi?ia in comunicare nu trebuie trecut? cu vederea. Vizibilitatea ? procesele constante de
comunicare cu publicul aduc cu sine multiple avantaje pentru orice ONG. Organiza?ia devine
cunoscut? Tn regiune, ea interac?ioneaz? mai bine cu publicul s?u, in timp ce oamenii afl? despre
munca pe care o face organiza?ia etc.

Tn scopul amplific?rii vizibilit?2i ONG-urilor 2 Tmbun???rii proceselor de comunicare, CRIM a
elaborat un Tndrumar care se adreseaz? organizaZiilor non-profit din Moldova, in special celor
locale 7 regionale, care nu au Tn echip? o persoan? responsabil ? de componenta de comunicare,
Tns? doresc s? sporeasc? vizibilitatea organiza?iel 2 s? comunice mai eficient cu publicul s?u.

Ghidul descrie instrumentarul pe care ar trebui s?-I con?in?, trusa de vizibilitate ?i comunicare’ a
fiec?rui ONG: logo, pagin? web, raport anual, buletin informativ etc. ? prezint? sfaturi practice
despre cum pot organizaZiile s?-?2 amplifice vizibilitatea 2 s?-7 eficientizeze procesele externe de
comunicare.

Totodat? indrumarul adun? la un loc mai multe resurse ale gigan?ilor digitali precum Google,
Facebook, YouTube care au fost concepute anume pentru a gjuta ONG-urile s?-?i transmit?
mesaj el e sociale unui public larg.

Ce-ar trebui s? con?in? trusa de vizbilitate ?i comunicare al unui ONG? Cu siguran??, fiecare
organiza?ie va decide pentru sine ce unelte sunt mai propice pentru atingerea propriilor obiective,
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ns? setul primar de ustensile ar putea incepe cu elementel e enumerate Th acest ghid:

Descarc? ghidul aici: Trusa devizibilitate ?i comunicare pentru ONG-uri.
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Publica?ia a fost elaborat? in cadrul proiectului , Promovarea suprema?iei legii prin
monitorizare de c?tre societatea civil?” implementat de Centrul de Resurse Juridice din Moldova,
cu suportul financiar al Agen?iei SUA pentru Dezvoltare Interna?ional? (USAID).
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